Gianni Dugheri

ESPERIENZA LAVORATIVA

31/05/1999 - ATTUALE Firenze, Italia
RESPONSABILE ELEVATA QUALIFICAZIONE STATISTICA E TOPONOMASTICA COMUNE DI
FIRENZE

Responsabile delle rilevazioni del Sistema Statistico Nazionale di competenza del Comune di Firenze.
Responsabile della progettazione e dell'esecuzione delle rilevazioni di customer satisfaction sia telefoniche
sia via web. Analisi delle banche dati amministrative anagrafe, camera di commercio, redditi e banche dati
statistiche: Asia, Archimede.

Responsabile delle statistiche territoriali, della numerazione e della toponomastica cittadina.

[l team che gestisco & composto da 15 addetti

27/04/1997 - 30/05/1999 Prato, Italia A
RESPONSABILE ASSICURATORE QUALITA PULIGEST SRL

Responsabile Assicuratore Qualita dell'azienda in certificazione. Predisposizione documentazione gare di
appalto. Controllo di gestione

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

LAUREA IN ECONOMIA E COMMERCIO CONSEGUITA IL 21 APRILE 1997 CON LA VOTAZIONE DI
110/100 Universita degli studi di Firenze

LAUREA TRIENNALE IN STATISTICA CONSEGUITA IL 2 DICEMBRE 2004 CON LA VOTAZIONE DI
110/100 E LODE Universita degli studi di Firenze

17/05/2020 - 30/09/2020

LA PERFORMANCE NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE IN UN'OTTICA DI
PROGRAMMAZIONE INTEGRATA - CORSO AVANZATO DI 40 ORE VALIDO 3 CFU Unint -
Universita degli Studi avanzati di Roma - Formit

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE B1 B1 B1 B1 B1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato



COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Social Network | Buona conoscenza del
software statistico SPSS | Conoscenza di SAS | Data visualization software Tableau | Flourish - Data
Visualization

ULTERIORI INFORMAZIONI

PROGETTI

01/04/2023 - ATTUALE

Docenza per Profession Al srl Realizzazione di un videocorso per Data Analysis con Excel Avanzato
nell'ambito del Master professionale in Data Analytics. Programma svolto:
Identificazione degli outlier mediante range interquartile
Distribuzioni di densita di probabilita

Intervalli di confidenza sul valore medio

Intervallo di confidenza di una proporzione

Coefficiente di correlazione lineare

Regressione lineare e previsioni

Test di ipotesi (test z, test t, test del chi quadro, test F)

Cerca verticale e cerca orizzontale

Operazioni di database

Link https://learn.profession.ai/bundle/master-in-data-analytics

01/10/2022 - 31/10/2022

Docente per Treccani Futura srl realizzazione di videocorsi su:
o Introduzione all'analisi dei dati

o Introduzione alla data visualization

o Fonti per I'analisi del mercato turistico

Link https://edulia.it/

31/01/2020 - ATTUALE
Docente e consulente per Vivere di Turismo Business School di Firenze Docente di analisi statistica dei
dati del turismo. Consulente per I'analisi dei mercati turistici

Link https://www.viverediturismo.it/

30/09/2021 - ATTUALE
Docente per Si.Camera Corsi di formazione per
* QGIS e il suo utilizzo per la realizzazione di cartografia di base
* QGIS ed elaborazioni geostatistiche. Esempi applicativi
* Progettazione di una indagine
* Limesurvey: una panoramica delle funzioni
* Limesurvey e un caso concreto di indagine sul’'andamento congiunturale del’economia manifatturiera
di un territorio
+ Concetti generali sulla statistica ufficiale
+ Dati e indicatori statistici
+ Le elaborazioni e la data visualization

Link https://sicamera.camcom.it/

30/09/2021 - ATTUALE
Docente per Anci Toscana Ciclo di lezioni su la statistica negli enti locali
* Area banche dati
+ Analisi dei dati territoriali
+ Area Indagini statistiche
+ Concetti generali sulla statistica ufficiale

Link http://lascuola.ancitoscana.it/

27/10/2015 - 27/10/2015

Docenza Seminario “URBES, ARCHIMEDE, Censimento permanente - | Comuni verso 'uso statistico degli
archivi amministrativi e dei sistemi di integrazione delle fonti”, organizzato dal Comune di Napoli e
dall'Unione Statistica Comuni Italiani, Napoli


https://learn.profession.ai/bundle/master-in-data-analytics
https://edulia.it/
https://www.viverediturismo.it/
https://sicamera.camcom.it/
http://lascuola.ancitoscana.it/

17/05/2015 - 17/05/2015

Docenza Seminario “URBES, ARCHIMEDE, Censimento permanente - | Comuni verso l'uso statistico degli
archivi amministrativi e dei sistemi di integrazione delle fonti”, organizzato dal Comune di Terni e
dall'Unione Statistica Comuni Italiani, Terni

31/12/2010 - 30/12/2011
Esame di stato in discipline statistiche Membro della Commissione giudicatrice dell'esame di stato in
discipline statistiche per 'anno 2011 presso I'Universita degli Studi di Firenze

02/12/2010 - 02/12/2010
Docenza Organizzazione dei censimenti 2011 e le prospettive di utilizzo dei dati censuari per conto di Usci
a Firenze

Link www.usci.it

17/10/2010 - 17/10/2010
Docenza Il ruolo dei rilevatori comunali nellindagine dei prezzi al consumo” per conto di Istat a Castel San
Pietro (BO)

24/11/2009 - 25/11/2009
Docenza Il ruolo dei rilevatori comunali nellindagine dei prezzi al consumo” per conto di Istat il 25 e 26
novembre 2009 a Castel San Pietro (BO)

27/10/2009 - 27/10/2009
Docenza Fonti e metodi delle rilevazioni statistiche comunali per conto di Usci a Terni

Link www.usci.it

15/10/2008 - 15/10/2008
Docenza Le statistiche sulla popolazione quale strumento di supporto alle scelte degli amministratori
pubblici per conto di Usci a Viareggio (LU)

Link www.usci.it

12/10/2008 - 12/10/2008
Docenza La statistica locale. Organizzazione, fonti, rilevazioni per conto di Usci a Firenze

30/06/2008 - 29/09/2008
Consulenza Implementazione del piano di campionamento della rilevazione dei prezzi al consumo per i
comuni di Pisa e Livorno per conto di Usci su incarico della Regione Toscana

19/09/2007 - 19/09/2007
Docenza Sistemi informativi territoriali e georeferenziazione dei dati statistici per conto di Usci il
20/09/2007 a Firenze

17/05/2007 - 17/05/2007
Docenza Seminario per studenti di statistica economica sulla rilevazione dei prezzi al consumo per conto
dell'Universita degli studi di Firenze, Facolta di Economia il 18/05/2007 a Firenze

14/05/2006 - 14/05/2006
Docenza Seminario per studenti di statistica economica sulla rilevazione dei prezzi al consumo per conto
dell'Universita degli studi di Firenze, Facolta di Economia il 15/05/2006 a Firenze

CONFERENZE E SEMINARI

15/06/2023 - 16/06/2023 - Olbia
Convegno annuale dell'Usci - Travolti da un insolito destino nel mare smeraldo dei dati Le fragilita
demografiche. L'esempio del Comune di Firenze

20/04/2022 - 22/04/2022 - Verona
Convegno annuale dell'USCI - Soddisfatti e misurati la qualita dei servizi alla prova della statistica Il
mondo dei dati: come analizzarli e come visualizzarli

Link https://www.usci.it/web/speciali/statcities-verona




21/10/2021 - 23/10/2021 - Rimini
Vivere di turismo Connetion La connessione statistica tra indicatori Istat bes e crescita del turismo in
italia

Link https://www.viverediturismo.it/

26/03/2020 - 26/03/2020 - https://www.rinascitadigitale.it/
Rinascita Digitale Tra percezione e realta: perché i dati sono importanti?

Link https://www.youtube.com/watch?v=Xog nd_ArAk&t=2084s

03/07/2019 - 04/07/2019 - Taranto
Convegno annuale dell’'USCI - Tanto quanto? Per i livelli essenziali di statistica nel territorio |l Mobile
Analytics a Firenze: esperienze con luci, ombre e opportunita

Link http://www.usci.it/web/contenuti/speciali/1461-speciale-convegno-usci-taranto-4-5-luglio-2019

12/10/2016 - 13/10/2016 - Prato
Convegno annuale dell’'USCI - L'ordito e la trama. I fili della statistica: un tessuto per il governo delle
citta La qualita dellinformazione statistica, i tirocini formativi e il curriculum EMQOS

Link http://www.usci.it/web/contenuti/speciali/1287-speciale-convegno-usci-2016-prato-13-14-ottobre-2016

21/06/2016 - 23/06/2016 - Roma

Conferenza nazionale di statistica - Indagini campionarie sulla soddisfazione dei cittadini nei
confronti dei servizi pubblici Le rilevazioni di gradimento dei servizi comunali e il sistema dei controlli
interni al Comune di Firenze

Link https://www.istat.it/it/dodicesima-conferenza/programma/031-soddisfazione-confronti

16/09/2015 - 17/09/2015 - Palermo

Convegno annuale dell’'USCI - Il futuro della statistica passa dalle citta. Censimenti permanenti,
archivi amministrativi, prezzi al consumo, diffusione delle informazioni statistiche Le esperienze dei
comuni sperimentatori del progetto ARCHIMEDE - La precarieta lavorativa

Link http://www.usci.it/web/contenuti/speciali/1193-speciale-convegno-usci-2015-palermo-17-18-settembre-2015

24/09/2014 - 25/09/2014 - Trieste
Convegno annuale dell’'USCI - BIG DATA, OPEN DATA, STATISTICAL DATA - Dalla qualita dei dati alla
qualita dell'informazione statistica Agenda digitale e statistica locale

Link http://www.usci.it/web/contenuti/speciali/1127-speciale-convegno-usci-2014-trieste-25-26-settembre-2014

25/09/2013 - 26/09/2013 - Messina
Convegno annuale dell’'USCI - | Numeri Che Non Ti Aspetti - La funzione statistica dei comuni tra
riforma e qualita dei servizi |l Sistema dei controlli e |a certificazione di qualita dei servizi

Link http://www.usci.it/web/contenuti/speciali/1126-speciale-convegno-usci-2013-messina-26-27-settembre-2013

05/09/2012 - 06/09/2012 - Firenze
Convegno annuale dell’'USCI - | Numeri del futuro - Dal Censimento alle Smart Cities Come sono
cambiate le citta toscane

Link http://www.usci.it/web/contenuti/speciali/1125-speciale-convegno-usci-2012-firenze-6-7-settembre-2012

21/06/2016 - 23/06/2016 - Roma

Conferenza nazionale di statistica - esperienze innovative sulla formazione e sulla certificazione di
qualita a confronto La certificazione di qualita ISO 9001 e il riconoscimento dell'European Master of
Official Statistics

Link https://www.istat.it/it/dodicesima-conferenza/programma/028-certificazione

PUBBLICAZIONI

Come fare analisi di mercato - Impara ad analizzare il tuo territorio per fare crescere la tua
struttura extralberghiera

- 2021

pubblicato novembre 2021 - ISBN 9788857913032




Flaccovio Editore

Mobile phone data and tourism statistics: a broken promise? - 2021

AIMS Press

Link http://awstest-alb.aimspress.com/

Mobile analytics, che fa il Comune di Firenze per migliorare servizi e infrastrutture - 2018

Agenda Digitale.Eu
L’'area metropolitana di Firenze Statistiche territoriali, demografiche, economiche - 2016

Comune di Firenze

Le vacanze dei fiorentini - 2014

Contenuto nel Bollettino mensile di statistica del Comune di Firenze di luglio 2014

La revisione dell’anagrafe in base alle risultanze del censimento della popolazione - 2014

Contenuto nel Bollettino mensile di statistica del Comune di Firenze di giugno 2014

Osservatorio congiunturale Comune di Firenze Camera di Commercio. Il commercio - 2013

Contenuto nel Bollettino mensile di statistica del Comune di Firenze di giugno 2013

Osservatorio congiunturale Comune di Firenze Camera di Commercio. Gli esercizi di
somministrazione

-2013

Contenuto nel Bollettino mensile di statistica del Comune di Firenze di marzo 2013

Censimento 2011. Novita e prospettive. Note per i comuni e gli uffici di censimento. - 2011

EDK editore

Le previsioni demografiche al 2025 per Firenze e I'Area Fiorentina - 2011

Contenuto nel Bollettino mensile di statistica del Comune di Firenze di Maggio 2011

Firenze oggi e domani tra individui e famiglie. L'area fiorentina: quanti siamo e quanti saremo - 2007

Comune di Firenze

| prezzi a Firenze nel 2005 - 2006

Comune di Firenze

Rapporto prezzi 2004 - 2005

Comune di Firenze

La mobilita a Firenze. Elaborazione su dati provvisori al censimento 2001 - 2005

Comune di Firenze

La percezione dei fenomeni demografici - 2004
Comune di Firenze

Rapporto prezzi 2003 - 2004

Comune di Firenze

Un anno con l'euro - 2003




Comune di Firenze

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.
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