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PREMESSA

A partire dalldanno 2022 | & ar t "raffobzanteretd delld capacita n . 2
amministrativa delle Pubbliche Amministrazionvertito, con modificazioni, dalla L. 6 agosto 2021, n.

113, ha introdotto per le pubbliche amministrazioni con piu di cinquanta dipendenti, con esclusione delle
scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative, il Piano Integrato dhA&ttMiganizzazione

(PIAO). Conloscopodiassi curare | a qualit”™ teativh@amidliorasesgp ar er
qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione e reing
gnerizzazione dei processi anchedteriadi diritto diaccessbogni amministrazione redige un piatio
duratatriennale da aggiornare annualmente entro il 31 gennaio. Raccordando e integrando gli aspetti di
programmazione legati alle attivita (performance, semplificazione, qualita, digitalizzazione, pari oppor-
tunit”™ e accessi bi | iztazigne (anticorruzjomes trabparenzae dtrwgtira ovganiza | |
zativa, organizzazione lavoro agile, fabbisogni del personale e formazione), si crea un documento pro-
grammatico che risponde alla volonta di superare la moltepoitda conseguente framm@zioned

degli strumenti di programmazione introdotti in
uni co di governance. I n questdottica, i preser
Metropolitana di Firenzerapprs ent a una sorta di oOtesto unicod ¢

Riferimenti normativi
Alla base della costruzione del PIAQrichiama
| 0 a Ddcreteleggen. 80 del 9 giugno 2021convertito in Legge n. 113/2021;

1

9 il Decreto del Presidente della Repubblica n. 81 del 30 giugno 2022, entrato in vigore il 15 luglio
2022;
1
1

il Decreto del Ministro per la Pubblica Amministraziorig2 pubblicato in data 30 giugno 2022
ed entrato in vigore il 22 settembre 2022
i D. Lgs. 1 3 d Dispesimibmi ie ma2efla2dPrigualificazio@e@i sedvizi pubblici
per l'inclusione e l'accessibilita, in attuazione dell'articolo 2, comma 2, lettera e), della legge 22
dicembre 2021, n. 22y
1 il Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 ottobre 2828 Linee Guidae
i Manuali operativi dePIAOfirmate dal Ministro per la pubblica amministrazione e pubblicate il
17 dicembre 2025

IDPRn. 81 del 3 Regglamerdorrezant2 idvRiuazione degli adempimenti relativi ai Piani
assorbiti dal Piano integrato di attivita e organizzazigmentel d obi et ti vo di ar moni :
|l a programmazi one esistente, alldart. 1, comma

a) articolo 6, commi 1, 4 (Piano dei fabbisogni) e 6, e articolbi8QPiano delle azioni concrete) e
60-ter, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165;

b) articolo 2, comma 594, lettera a), della legge 24 dicembre 2007, n. 244 (Piano per razionalizzare
l'utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che corredano le stazioni di lavoro nell'au-
tomazione d'ufficio);

c) articolo 10, commi 1, lettera a), etér, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 (Piano
della performance);

d) articolo 1, commi 5, lettera a) e 60, lettera a), della legge 6 novembre 2012, n. 190 (Piano di
prevenzione della corruzione);

e) articolo 14, comma 1, della legge 7 agosto 2015, n. 124 (Piano organizzativo del lavoro agile);

f) articolo 48, comma 1, del decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198 (Piani di azioni positive).

IIDM.3 0 gi ug nRegolante@recante definizione del contenuto del Piano integrato di attivita e
organizzaziore® di s ci p |l i mianoedescleda daessagl adengiménti di carattere finanziario
anon contenuti nell'elenco di cui all'articolo 6, comma 2, lettere da a) a g), deledgEr&giugno 2021,
n. 80, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, 6. 113 Deve comunque ga
previsto al | laeoerénza d& props acomenti ai Hocumentigligononazione finanziaria,
previsti a legislazione vigente per ciascuna delle pubbliche amministrazioni, che ne costituiscono il neces
presupposto.
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In fase di prima applicazione a causa della non completa elaborazione della normativa che avrebbe
regolato il sistema, il PIAO 202024 e stato redatto recependo e riunendo in un unico documento |
diversi strumenti di pr oigngaammate cooladefinidva dppravéziortee g
del nuovo documento corSM. n. 30 del 29 glugno 2022Vi sta | a normativa in
2023-2025 la Citta Metropolitana redige proprio piano sulla base della struttura definita dal Ministero
dell a Funzi one P ypibnotlpadc a | h e lgva 80oyaidgad 202Dt realizzanmo un
documentocoralehe ri uni screapreogmammgazai dmd ndel | 6ENnt e.

Con il D. Lgs. 1 3 Digposiziennrbmateria 2i0idqualificazione de2 srfizi gubblici per
l'inclusione e l'accessibilita, in attuazione dell'articolo 2, comma 2, lettera e), della legge 22 dicembre 2021
n.220, trovano applicazione |l e disposi zioni cont
norma ha Ilgarandpo edil daccessibilit”™ alle pubbli
disabilit”™ e I duniformit”™ dcelépubblichetammeinisaazionesul tefria v o

torio nazionale al fine della loro piena incluidtetanto, ogni Amministrazione é stata chiamata ad
individuare tra il proprio personale un dirigente amministrativo ovvero un altro dipendente ad esso equi-
par at o c hlemalaitt e l@azisncdacui@l comma 2, lettera f), propoferelativa definizione

degli obiettivi programmatici e strategici della performance di cui al comma 2, lettera a), e della relativa
strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo e degli obiettivi formativi annuali e
pluriennali diwd al comma 2, letterad) r el ati vamente all dart. 6 del D
Dirigenziale n. 1345 del 28 maggio 2024 il Direttore Generale della Citta Metropolitana di Firenze ha
nominato il Dirigente della Direzione Risorse Umane edn@ugezione, gia Responsabile dei processi di
inserimento delle persone con disabilita, quale referente di tale attivita.

Con il decreto del 30 ottobre 2025 il Ministro per la Pubblica Amministrazione ha approvatovie
oLinee guida sul Piano Integrato di Attivit™ e
Operativo sul cPhAQOn® os t l le@Et:a enepolianei e C@anurppabblicate

il 17 dicembre 2025 Il documento ha lo scopo di fornire un indirizzo nella redazione del PIAO come
strumento di programmazione fortemente integrato nelle diverse e fondamentali componanmtittzte

al conseguimento del Valore Pubblico. Le linee guida ricordano a tutti gli Enfiche per f or manc
il valore pubblico, | danticorr uzi oimdiesalue organizza-r as p
tiva e professionale abilitano;il vertice politc@a mmi ni st r ati vo c¢ he.LlLacaerar t e ¢
di abilitazione, protezione e creazione del valore pubbliguo essere sintetizzadial seguente schema:

. . . FAVORISCON(
PIU SALUTE PERFORMANG PIU IMPATTI LA CRESCITA

PETETS.E“SQH POSITIVI \7:\Ne] =
PUBBLICO

DELLE RISORS{

Per realizzare lo scopo di creazione e protezione del valore pubblico € necessario elab&#&©
integrando i diversi aspetti (definizione degli obiettivi di valore pubblico, salute risorse, performance,
analisi dei rischi corruttivi e trasparenza, misura degli impatile gualitd) seguendo i 7 principi indivi-
duati nelle linee guida:

FUNZIONALITA A

VALORE PUBBLIA SELETTIVITA ADEGUATEZZA INTEGRAZIONE

CHIAREZZA DEI
RUOLI E DEI TEM

PARTECIPAZION

e attraverso un processo strutturato articolato in 7efésimporalmente definito:



Approvazione PIAO

periodico

N periodico ‘
1 mese prima Fase 7:
de"'appm"“i“’z Manutenzione,
deltapprovations ki Fase6: riesame &
el PIAD ‘ Monitoraggio, aggiornamento
Fase 5 valutazione del PIAO
‘ Definizione delle rendicontazione e
3 mesi prima dell'approvazione del PIAO Fase 4: Definizione [l azioni di svilupp comunicazione Il
degli obiettivi di organizzativo e [
4 mesi prima Fase 3: performance, professionale 111 |1
de“'ap"m"az"’"a‘ |dentificazione del anticorruzione e 11 11
del PIAG Fase 2: Analisi ‘alore Pubblico e trasparenza. 11 |1
strategica delle strategie Integrazione con la 1\ 11 (I
Fase 1: {contesto programmazione =~ = 000 —————— 1 11
Condizioni esterno, interno, A economico- 1 |l
abilitanti, stakeholder) | finanziaria. 11 |1
commitment A | ,T\ | 11
politico e gruppo | T e e e ]
di lavero integrato e L
Lo o o i i e  — ———————————————— ——————— I
A
b e e e e e e d

Figural - Processo di sviluppo e predisposizione del PIAO estratto dalle Linee Guida del PIAO

Presentazione metodologgaippo di lavorogrutturadeldocumento, pubblicazione e appro-
vazione

Il PIAO della Citta Metropolitana di Firenze € il documento di programmazione integvatntata al
conseguimento degli obiettivi di valore pubblico per un miglioramento del territorio metropolitano, dei
cittadini e di coloro che frequentano il territorio per motivi di lavoro, studio o turismo, nonché delle imprese
del | 6 ar e apoliticheedefipite netierline¢ programmatiche di inizio mandelta 8indaca Metro-

politana trovano la loro esplicitazione sul mddimyo periodo nel Documento Unic®migrammazione

e successivamente in questo PIAO in cui si definisce, in coerenza con le digptinibiédenel Bilancio

di Previsione, gli obiettivi di Valore Pubblico
gerlo grazie alla costante integrazione con i sistemi per la prevenzione dei rischi corruttivi e promozione
dell a trasparenza, del | 6appr deedellg sviuppa digueltegia d e | |
presenti, dei sistemi di misurazidegli impatti edelle perfornance Gli obiettivi di valore pubblico sono
determinati in coerenza con la mission della Citta Metropolitana, il cui scopo € definito dalle funzioni in
capo alla stessa dopo laforma Del Ridegate in particolare alle scuole, alle strade e al ruolo di ente di
raccordo e coordinamenton le istituzioni poste a monte e a valle

Il PIAO della Citta Metropolitana di Firenze e redatto tenendo conto ditaliaspei guendo | 6ar
zione definita depiano-tipo (dm 132/2022). Si possono individuare quiddsezioni:

1 scheda anagrafica;

1 valore pubblico, performance e anticorruzione;
9 struttura organizzativa e capitale umano;

1 monitoraggio.

Nella prima sezionesono definiti i dati anagrafici, i contatti, gli organi politici e gestionali di vertice, la
mi ssione istituzional e del | &En teeonda seziend&/dlarerpgbe pr o
blico, performance e anticorruzione sono illustrati gli obiettivi di valore pubblico, le strategie per il conse-
guimento e i relativi obiettivi di performance, i portatori di interesse, gli impatti e le loro misure e soprat-
tutto le strategiedipot ezi one del v al or dcoauttvi e la sazemi grevenlivée n a |
correttive. Nellagerzapartes ono evi denzi ati gli aspetti | egati
di quelle presenti, le modalita di inserimento di quelle mancanti e lo sviluppo delle nuove per il personale
presente. In questa sezione si richiamano le modalita di pzgaiune delle strutture e del lavoro in modo
che siano funzionali al r aggi utimgparee detlicatadlexgnl-i o b
toraggio, oggetto di maggiori e grduali cambiamenti nei prossimi anni. Dallo scorso PIAO, infatti, si &
scelto di avviare un percorso che superi il monitoraggio legato solo al mero raggiungimento degli obiettivi
di performance, o in generale di PEG, andando verso un monitoraggio integeatoetta al centro il
valore pubblico sfruttando il concetto dei progetti bandiera e degli indicatori di Benessere Equo e Soste-
nibile.
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Il documentdn quanto strumento di programmazione uchesiunisce e integrée competenze in capo
ai singoli dirigenti, &edatto in modo coralgin particolare per la parte relativa ai rischi corruttivi e
trasparenza, con ogni sezione coordinata da un referente secondo il seguente iscbiticedi Gruppo

di Lavoro Integrato

1. SEZIONE ANAGRAFICA

1. Scheda anagrafica

1. SCHEDA ANAGRAFICA
REFERENDiezione Generale

2. SEZIONE VALORE

PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 Valore Pubblico

2.1.1 RISULTATI ATTESI E VALORE PUBBLICO

2.1.1.A RISULTATI ATTESI E VALORE PUBBLICO
REFERENDiEezione Generale

2.1.1.B PIANO DELLE AZIONI POSITIVE
REFERENDEezione Risorse UmanE@mazione

2.1.2 ACCESSIBILITA
REFERENDEezione Risorse UmanE@mazione

2.1.3 PROCEDURE DA SEMPLIFICARE E REINGNERIZZARE
REFERENDEezione Servizi Finanziari e SIT

2.2. Performance

2.2. PERFORMANCE

2.2.1. SMIVAP
REFERENDiEezione Generale

2.2.2. OBIETTIVI DI PEG
REFERENDiezione Generale

2.2.2.A OBIETTIVI DI PERFORMANCE
REFERENDiEezione Generale

2.3. Rischi corruttivi e
trasparenza

2.3. RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA
REFERENREsponsabilérevenzion&Corruzione €lrasparenza

2.4. Obiettivi PEG e
aree di rischio

2.4. OBIETTIVI PEG E AREE DI RISCHIO
La presente sezioneoniugai dati elaboréti nellesezion 2.2 e 2.3

3. SEZIONE ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1. Struttura

3.1. STRUTTURA ORGANIZZATIVA
REFERENDiezione Risorse UmanE@mazione

3.2 Organizzazione
del lavoro agile

3.2. ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE
REFERENDiezione Risorse UmanE@mazione

3.3 Piano triennale dei
fabbisogni di perso-
nale

3.3.1. PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE
REFERENDEezione Risorse UmanE@mazione

3.3.2. FORMAZIONE DEL PERSONALE
REFERENDiezione Risorse UmanE@mazione

4. SEZIONE MONITORAGGIO

4. Monitoraggio

4. MONITORAGGIO

nanziari e SI'€ Direzione Risorse UmanE@mazione

REFERHBNDIirezione Generale, Segreteria Generdl#rezione Servizi Fi-

I Gruppo di
dividere il programma di lavoro e definire tempistiche e f&gni referentecoordina il personale

Lavoro I ntegrato cos?

4
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dirigente nella redazione dellaispettivasezione/sottosezioneé responsabile della redaziongnale

dellastess#@ del | 6acqui si zione dei rel ati vi pareri da
loro informazione (a tipo esemplificativéNV, OO.SS., CUG, ecc).

Qual ora nel corso dell danno sia necessario pr oc
per avvenute modifiche delle condizioni interne o estegmereferenteprovvede alla modifica della
stessa avendo cura di relazionar si con gl al tr
documento e delle azioni previste per la creazione e protezione del valore pulbbfitane in capadla
DirezioneGenerale 6 at t i vi t = di pubbl i cazi one nativeededscatd. si t

Il presente PIAO 2028028 aggiorna ilprecedente documen®®25-2027, approvato con ASM n. 8 del
30 gennaio 2025 e viene redatto esclusivamente in formato digitale e approvato dalla Sindielta
Citta Metropolitana di Firenze



1.1 SCHEDA ANAGRAFICA

AMMINISTRAZIONE

Citta Metropolitana di Firenze

PUBBLICA
SITO WEB https://www.cittametropolitana.fi.it
INDIRIZZO Via Cavour 10 50129 Firenze
CENTRALINO 055/27601
PEC cittametropolitana.fi@postacert.toscana.it
Partita IVA: 017 09 77 04 89
P.IVATC.F. Codice Fiscale: 800 16 45 04 80
https://www.facebook.com/CittaMetroFi/
SOCIAL : .
@met.cittametrofi
https://www.instagram.com/met.cittametrofi/
PERSONALE A TEMP
INDETERMINATO 466
AL 31/12/2025
(di cui 14 forestali)
PERSONALE TOTALE
31/12/2025 473

(compreso personale &

tempo determinato)



https://www.cittametropolitana.fi.it/
mailto:cittametropolitana.fi@postacert.toscana.it
https://www.facebook.com/CittaMetroFi/
https://www.instagram.com/met.cittametrofi/

La Citta Metropolitana come ente di area vasta
Le Citta Metropolitane, istituite dal D.Lgs. 56/2014, sono

enti di area vasta la loro azione amministrativa ri-
guarda | dintero territori ZMW |
che vi risiede.
La Citta Metropolitana di Firenze amministra un territorio 5\ s
di 3.514 Km, composto d&d1 Comunj come da imma- - s
gine a fianco. Per una migliore gestione dei servizi alcuni \moso . /m
dei Comuni del | oda aggragarsh a n e v 208 Nupuaios -
creando: \ \\‘. :L”E S
f  Unione Montana dei Comuni del Mugello cc/. 20 My
f Unione di Comuni Valdarno e Valdisieve carnae /. & -mningra TN peosedlo
1 Unione dei Comuni Circondario Empolese Val-fmwu/’mis"ww oo
delsa
f  Unione Comunale del Chianti Fiorentino FoRENTING oy / 2 4
Lamissione istituzionedella Citta Metropolitana di Fi- CHTHAOREIIO  cepupo MO

renzee promuovee e gestie in forma integratee sostenibilée politiche del territorio e il loro coordina-
mento a livello sovracomunaieparticolare sui settori di competenza:
1 scuole secondarie superjisia per la parte di edilizia scolastica sia di programmazione;

1 infrastrutture stradali del territorio
con lo scopo di migliorare il contesto economico, sociale e ambientale per i cittadini e per le imprese.

Organi politici

Le Citta Metropolitane hanmomeorgani ilSindaco Metropolitanpche é di diritto il sindaco del Comune
capoluogo; ilConsiglio Metropolitang organo elettivo di secondo grado; @onferenza Metropolitana
composta dai sindaci di tutti i comuni che costituiscono I'ente.

SINDAG METROPOLITAN

La Sindaca Mtropolitara € la Sindaa del Comuné&apoluogq ai sensi della Legge 56/2014, art
l,commal9 Rappresenta | 0 e CinsiglioVMetropolianoce saCorfergmzaMes
tropolitana, sovrintende al funzionamento

Sara FunarpSindaa della Citta Metropolitana di Firenze

41 SINDACI

CONFERENZA METROPOLITANA

LaConferenza Metropolitan& composta dai Sindaci dei Comuni appartenenti alla Citta metrdpoli-
tana, ai sensi della Legge 56/2014, art. 1, comma.42rgano di indirizzo e controllo, propone
Statuto e le sue modifiche, approva regolamenti, piani e programmi, approva o adotta ogni alt
ad esso sottoposto, ed esercita le altre funzioni attribuite dallo Statuto.




18 CONSIGLIERI
CONSIGLIO METROPOLITANO

Il Consiglio Metropolitance composto da 18 consiglieri, eletti al loro interno dai sindaci e dai donsi-
glieri comunali dei comuni della Citta metropolitana, ai sensi della Legge 56/2014, art. 1, com
Restan caricgperc i nque anni . ¢ | dorgano di indiriz
approva regolamenti, piani e programmi; approva o adotta ogni altro atto ad esso sottopost
Sindaco Metropolitano; esercita le altre funzioni attribuite datduto. Su proposta del Sindag
Metropolitano adotta gli scinei di bilancio da sottoporre al parere delzonferenzaMetropolitana.
A seguito del parere espresso dalla Conferenza Metropolitana approva in via definitiva i I
del |l 6ent e.

ConDecreto n. 17 del 28 ottobre 2024 Sindaca ha assegnate le deleghe ai Consiglieri, cosi come
sintetizzate di seguito:

SINDACA METROPOLITANA
SARA FUNARO

A Pianificazione Strategica Metropolitana
A Relazioni Internazionali

A Rapporti con le Istituzioni Europee

A Istituzioni e Fondazioni Culturali

j VICE SINDACO METROPOLITANO
ALESSIO MANTELLASSI

A Bilanciop
A Personalg
A Innovazione e Digitalizzaziane

CONSIGLIERA
CLAUDIA SERENI

A Cultura;
A Legalita;
A Lavoro.

DAVID BARONCELLI

A Viabilita zona Chianti e Piana Fiorent{@an Casciano Val di Ped®a-
gno a Ripoli, Barberino Tavarnelle, Greve in Chianti, Fiesole, Imprt
Signa, Lastra a Signa, Scandicci, Calenzano, Campi Bisenzio, Sesto Fio-
rentino)

A Trasporto Pubblico Locale

CONSIGLIERE ‘



https://attionline.cittametropolitana.fi.it/testi.aspx?docid=24327964&tipo=2&doCheckTimePeriod=false

] CONSIGLIERA
EMMA DONNINI

A Edilizia Scolastica e Viabilita Empolese Valdelsa (Capraia e Limite
Castelfiorentino, Cerreto Guidi, Certaldo, Empoli, Fucecchio, Gambassi
Terme, Montaione, Montelupo Fiorentino, Montespertoli, Vinci)

A FiPiLi

A Polizia Locale Metropolitana

CONSIGLIERA
SARA DI MAIO

Sviluppo Economijco

Turismo

Rapporti con le Aree Inteme

Viabilita Mugello e Valdarno Valdisie{Barberino di Mugello, Borgo
San Lorenzo, Dicomano, Firenzuola, Marradi, Palazzuolo sul Senio,
Scarperia e San Piero, Vaglia, Vicchio, Figline e Incisa Valdarno, L
Pel ago, Pontassi eve, Reggell o,

Too To T I

CONSIGLIERE
MASSIMO FRATINI

A Pianificazione Territoriale di Coordinamento
A Protezione civile

¥ Lo CONSIGLIERE
@51 ] NICOLA ARMENTANO

Promozione della Salyte
Sport

Sociale

Societa Partecipate
Servizi Pubblici Locali
Patrimonio

o To T T o Do

M CONSIGLIERE
ol CARLO BONI

Progetti Educativi

Memoria

Ambiente e Parchi

Agricoltura

Edilizia Scolastica Mugello e Valdarno Valdisi@arl§erino di Mu-

gello, Borgo San Lorenzo, Dicomano, Firenzuola, Marradi, Palazzuolo
sul Senio, Scarperia e San Piero, Vaglia, Vicchio, Figline e Incisa Val-

Too To To T I

dar no, Londa, Pel ago, Pontassi eve,

San Godenzo)



CONSIGLIERA
MICHELA ®@NACO

A Pari Opportunita e Accessibilita universale

CONSIGLIERA
BEATRICE BARBIERI

A Edilizia scolastica area fiorentiff@irenze, San Casciano Val di Pesa,
Bagno a Ripoli, Barberino Tavarnelle, Greve in Chianti, Fiesole, Impru-
neta, Signa, Lastra a Signa, Scandicci, Calenzano, Campi Bisenzic
Fiorenting)

A Programmazione della Rete Scolastica

CONSIGLIERA
ALESSANDRA INNOCENTI

A Pums Piano Urbano Mobilita Sostenibile
A Ciclovie e Piste Ciclabili

CONSIGLIERA
DIANA KAPO

A Formazione Professionale e Politiche Gioyanili
A Partecipazione e Beni comuni

Organi di vertice Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
LaCittaMet r opol i tana di Firenze, come da macrostrut
tana n. 68 del 10 novembre 2025, & organizzata in due dipartimenti (finanziario e territoriale) con i
coordinatoi che rispondono direttamente al Direttore Generale e al suo fianco il Segretario Generale.

SEGRETARIO GENERALE Dott.ssa Francesca Vichi Nominata coecreto della Sin
daca Metropolitana n. 17 del 21
agosto 2025

DIRETTORE GENERALE Ing. Giacomo Parenti Nominato coAtto della Sindacg
Metropolitana n27 del 17 luglio
2024

COORDINATORE DEL Dott. Rocco Conte Nominato coecreto della Sin

DIPARTIMENTO FINANZIARI daca Metropolitana n. 24 del 3
dicembre 2025

COORDINATORE DEL Ing. Maria Teresa Carosella | Nominato coecreto della Sin

DIPARTIMENTO TERRITORI/4 daca Metropolitana n. 24 del 3
dicembre 2025
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SINDACO

SEGR. SINDACO, PROGETTI
SPECIALI E RELAZIONI

INTERNAZIONALI

DIRETTORE GENERALE

- DIREZIONE / SEGRETERIA GENERALE

DIPARTIMENTO
DIREZIONI

ELEVATA QUALIFICAZIONE
ART. 90 D.LGS. 267/2000

L1 1

> PORTAVOCE k— E£Q. CONTROLLO DI £.Q. CAPO UFFICIO
E.Q. AWOCATURA E.Q. GARE, LAVORI, E.Q. AFFARI GENERALI E GESTIONE, STATISTICA STAMPA. GIORNALISTA
ORI B L GABINETTO E NE PUBBLICO, SPECIALISTA
NEI RAPPORTI CON |
MEDIA
| DIPARTIMENTO FINANZIARIO DIPARTIMENTO TERRITORIALE v
£.Q. SUPPORTO AMM.VO DIR.NI TECNICHE
‘ ‘ DEL DIPARTIMENTO TERRITORALE
‘ | |
N . ‘ . - - ) )
RISORSE RISORSE UMANE E PROVVEDITORATO, PATRIMONIO, VIABILITA’ VIABILITA’ PROTEZIONE EDILIZIA PROGETTI
FINANZIARIE E S.1. FORMAZIONE GARE, FORNITURE ESPROPRI E AREA 1 AREA 2 CIVILE STRATEGICI
le—
TURISMO, CULTURA MOBILITA’
E POLIZIA SOSTENIBILE
£.Q. PROGRAMMAZIONE £.Q. TRATTAMENTO £.Q. TURISMO, CULTURA, E.Q. GESTIONE EQ EQ. E.Q PROT.CIVILE £Q. IMMOBIL! £Q.
£ CONTABILITA' STIPENDIALE, SOCIALE E SPORT DEL NON VINCOLATI PIANIFICAZIONE
(FINANZIARIA E FISCALE) PREVIDENZIALE, STRADE MUGELLO ZONR S EIANA ZONAA STRATEGICA
EFISCALE £.Q. POLIZIA PROVINCIALE EQ e
E£Q SISTEMI NEEDIODTNS : . £Q. IMMOBILI E.Q. SICUREZZA
INFORMATIVI E E.Q. TRATTAMENTO, Rellcohes G o VINCOLATI SUILUOGHI DI
INNOVAZIONE GlURIDICO E.Q. GARE SERVIZI E MANUTENZIOHE % 20NAB LAVORO
DELLA STRADA STRADE MANUT.ENZIONE

TEGNOLOGICA ¢ SG.C.FLPLLLE

£ PROVVEDITORATO VALDISIEVE E Sl
E£.Q. RENDICONTO, E.Q. ESPROPRI VALDARNO ZONA3— E.Q. IMPIANTI E EQ
CONTABILITA'E EMPOLESE SERVIZIO PROGETTAZIONE

E£.Q. VILLE E PARCHI DI VALDELSA ENERGIA STRATEGICA
PARTECIPATE COMPETENZA DELLA E.Q. MOBILITA" EQ

CITTA’ METROPOLITANA SOSTENIBILE, PROGETTIAZIONE

N INNOVAZIONE LAVORI~ PROGETTAZIONE
VIABILITA’ AREA 1 E DIREZIONE

E.Q. ENTRATE (ENTRATE LAVORI—
TRIBUTARIE E GESTIONE VIABILITA’ AREA 2
ENTRATE ~ RACCORDI
CON BILANCIO E
RENDICONTAZIONE)

Figura?2 - Macrostruttura dal 1° gennaio 2026

Il ruolo di Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) é ricoperto dal
Segretario Generale, Dott.ssa Francesca Vichi, come da Decreto della Sindaca Metropolitana n. 19 del
1° ottobre 2025 che opera attraverso la sua strudturcardinata nella Segretaria Generale.

RESPONSABILE DELLA
PREVENZIONE DELLA

CORRUZIONE E DELLA
TRASPARENZA (RPCT)

Dott.ssa Francesca Vichi

Nominata comecreto della Sin
daca Metropolitana n. 19 del 1
ottobre 2025
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Gruppo Pubblico Locale della Citta Metropolitana di Firenze

Il Gruppo Pubblico Locale della Citta Metropolitana di Fireénzestituito:

Citta Metropolitana di Firenze

Bilancino srl
in liquidazione

C.E.T.Serl
1,0616%

SILFIspa
11,8565%

8,77%

Fondazione Destination Florence
Convention & Visitors Bureau

Figura3 - Gruppo Pubblico Locale della Cittd Metropolitana di Firenze

Consorzio Energie Firenze

Portatori di interesse o Stakeholders

Associazioni competenti nelle diverse materie
Attori della mobilita (Enti gestori di strade, aziende)
Aziende competenti nelle diverse materie

Broker e compagnie assicurative

Cittadini

Collegio dei Revisori dei contCerte dei conti
Comuni della Citta Metropolitana di Firenze
Dipendenti

Direzioni e uffici dell'Ente

Enti e autorita competenti nelle diverse materie
Enti, organismi partecipati, anche in house, e loro rappresentanti
Fornitori

Gestori dei servizi pubblici

Giornalisti, testate, agenzie stampa e Mass Media
Imprese e lavoratori del Territorio

Ministeri

Organizzazioni Sindacali

Polizia Municipale dei Comuni metropolitani
Prefettura

Professionisti e relativi ordini

Sindaci e consiglieri dei Comuni metropolitani
Soprintendenze

Studenti, personale e dirigenti scolastici

Studi Legali

Turisti e strutture ricettive

Universita

Utenti dei servizi
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La presente sezione é dedicata ai risultati attesi definiti in coerenza con i documenti di programmazione
generale e finanziaria con particolare attenzione al valore pubblico, alla performance nei suoi diversi
aspetti, nonché alle modalita e alle azioniafizzate, nel periodo di riferimento, a realizzare la piena
accessibilita fisica e digitale, la semplificazione e la reingegnerizzazione delle procedure, la prevenzione
della corruzione e la trasparenza amministrativa.

Laprogrammazi one sSi d éap-tdowm) a padira talldiheel ptogrammatichtex s s 0
finite nella relazione di inizio mandato della Sindaca Metropolitana fino ad arrivare alle fasi e azioni dei
singoli obiettivi operativi. Dalle linee programmatiche si definisce la programmazione trienDalewdel

mento Unico di ProgrammazionéDUP), con gli obiettivi strategici e obiettivi operativi, a seguse il

lancio di Previsionee successivament®iano Esecutivo di GestionEG) con i suoi obieti@stionali
organizzati in azioni, fasi, risorse umane, strumentali e finanziarie e portatori di interesse (stakeholder).
Infine, ilPiano della Performancehe individua gli obiettivi di gestione atti a valutare le performance
organi zzative dell dEnte e individuale del suo p

Linee programmatiche di mandato

Indirizzi Strategici

AV
[ )

Documento Unico di Programmazione
Obiettivi Strategici

. S
\

~
Documego Unico di Programmazione

N\

iettivi Operativi
J

A\

Piano E%:utivo di Gestione

AV

Piano della Performance

A Y

Figura4 - Piramide strategica

Nel 2024 ha avuto avvio il mandato della nuova Sindaca Metropolitana Sara Funaro che ha presentato
le linee programmatiche 20242029 al Consiglio Metropolitano nella seduta di insediamento del 23 ot-
tobre 2024. Nel documento di indirizzo politico vengono des@ritieettrici, 0 macrolineeche guide-
ranno | dazione amministrativa:

1 Persone al centro;
1 Protagonisti di sfide complesse;
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1 Sinergie, programmazione metropolitana.

La realizzazione di tali direttrici si attua attraverso le funzioni e le attivita assegnate alla Citta Metropo-

litana di Firenze che possono essere racchitfemalirizzi strategici:

(
L PERSONE AL CENTRO

ALa Citta Metropolitana sui banchi di scuola
An viaggio verso la mobilita del domani
ANoi con voi

(
L PROTAGONISTI DI SFIDE COMPLESSE

ALa buona amministrazione

AUn futuro digitale

ACircondati dal verde e vicini ai cittadini

Aalla scoperta di nuovi territori, delle radici e del benessere

{

[ SINERGIE, PROGRAMMAZIONE METROPOLITAN

AUniti verso una nuova Citta Metropolitana
ALa citta (metropolitana) del domani
KOltre il nostro territorio

Con ilDocumento Unico di Programmazione 202828, approvato con Deliberazione del Consiglio

Metropolitano n. 120 del 24 settembre 2025 e successivamente oggetto di modifiche con la Nota di

Aggiornament@approvataconDeliberazione del Consiglio Metropolitano n. 144 del 12 novembre 2025,
gli indirizzi strategici trovano concretezzd tobiettivi strategici(corrispondenti alle missioni di bilancio)
e in 28 azioni strategiche/obiettivi operativ(corrispondenti ai programmi di bilanciod. seguente ta-

bel a descrive | a programmazione piramidale
Metropolitana con le linee programmatiche, alla sua pianificazione concreta in obiettivi di medio periodo

da conseguire e, pertanto, alla creazione di valpubblico per tutti i portatori di interesse

14
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LA CITTA METROPOLITANA
BANCHI DI SCUOLA

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO
STUDIO

PERSONE AL CENTRO

IN VIAGGIO VERSO LA MO
LITA DEL DOMANI

TRASPORTI E DIRITTO ALLA
MOBILITA

DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

NOI CON VOI

PARITA

SVOLGIMENTO FUNZIONI DI
POLIZIA LOCALE

POLIZIA METROPOLITANA
AMBIENTE

PROTAGONISTI

LA BUONA AMMINISTRAZION

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENEI
DI GESTIONE

DI SFIDE
COMPLESSE
UN FUTURO DIGITALE TRANSIZIONE DIGITALE
SVILUPPO SOSTENIBILE E TUT
CIRCONDATI DAL VERDE E \| TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
Al CITTADINI
SOCCORSO CIVILE
TUTELA E VALORIZZAZIONE D
E DELLE ATTIVITA CULTURALI
ALLA SCOPERTA DI NUOVI
RITORI, DELLE RADICI E D| TURISMO
NESSERE
POLITICHE GIOVANILI, SPO
TEMPO LIBERO
UNITI VERSO UNA NUOVA Cl PIANIFICAZIONE STRATEGICA
METROPOLITANA METROPOLITANA
SINERGIE, .
PROGRAMMAZIONE M II5P(‘)I\(/.I::I°\TI\-II;A METROPOLITANA A\gSETTO DEL TERRITORIO E P
TROPOLITANA

OLTRE IL NOSTRO TERRITO
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Il Piano Esecutivo di Gestione e il Piano della Performance, descrienieliee 2.2 Performant@du-
cono il seguente programma in azioni operative da realizzare nel breve periodo assegnandovi le risorse
necessarie per raggiungere lo scopo. Nella relativa sezione saranno quindi definiti degli obiettivi di PEG

2026-2028 e indicati gli obiettivi specf i c i scel ti per rilevare | a per
coerenza con il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance
2.1 VALORE PUBBLICO

La Funzione Pubblica definisce la creazione di Valore Pubblico come la capacita di aumentare il livello di
benessere economisociale e ambientale dei destinatari delle politiche e dei servizi di una Pubblica
Amministrazione, riferito sia al migliorameaegli impatti esterni prodotti e diretti ai cittadini, utenti e
stakeholder, sia alle condizioni interne alla stessa Amministrazione. In tale ottica il concetto di creazione di
valore dovrebbe essere il fine ultimo della corrgiéaformance organizzativacosi come definita dalla

Funzione Pubblica nelle Linee Guida 1/2017,08sia6 i nsi eme dei risultati at
complesso o delle sue unit”™ organizzative. Essa
gani zzazione, consapevole dell o stzatestesseanimodo r i ¢

razionale (efficienza) per erogare servizi adeguati alle attese degli utenti (efficacia), al fine ultimo di creare
valore pubblico, ovvero di migliorareellib di benessere sociale ed economico degli utenti e degli stakeholder

(impatto.

Per evidenziare il coll egamento tra efficacia d
si e scelto di raccordare i progetibi et t i vi che | 6Amministrazione
capacita di generare benessere per la ettiivita. | progettiobiettivi specifici sono un sottoinsieme degli
obiettiwvi di PEG, scel ti dal |l 6Ente per |l a | oro
Metropolitana e per | 0i mpatt o s wialaperfamandeergat i vi t
nizzativa,come disposto nel Sistema di Misurazione e valutazione della Performance (SDMENEAP).
scorsa annualita, in via sperimentaler ciascun obiettivo di valore pubblico e stato definito un set di
indicatorc on | o scopo di mi s uaalezate sultéritorolianditatorifudzéohali e p o
allo scopasono quelli che misurano il Benessere Equo e Sostenibile (BES) delle Citta Metropolitane e delle
Province, presenti fihk i quali trovano rilevanza anche a livello nazionale, come ad esempio nel Docu-
menti di Economia e Finarzpermettono il confronto con i dati di altre realta analoghe.

In prima istanza e in questa fase di transizione, tale misurazione verra effettuata almeno a consuntivo
uni camente al termine dell di nt er o epubbficdtiestl portaiee n e n
https://lwww.besdelleprovince.itinentre proseguira annualmente la rilevazione degli stati di attuazione
degli obiettivi specifici di performance, come avvenuto fino al 2024.

Nella prima parte della presente sezione si introduce il contesto generale in cui opera la Citta Metropoli-
tana con un particolare focus sulla popolazione residesté suo andamento. Successivamentegni
macrolineasono stati individuati gli obiettivi di valore pubblico coincidente con uno o piu indirizzi strategici
proponendo undanal i si detlevdlorecpobblitoeassbcmto e sottobneamdn glie i |
effetti positivi gener at idiredliezbdioee i pemdficiari dettelstesse. | 6 o r
Per concretizzare gli interventi e ricavare il relativo collegamento alla performance sono riportati in ta-
bella i progettiobiettivi specifice i relativi portatori di interessi afferenti a ciascun indirizzo strategico.
Sono inoltre riportati i progetti bandiera, un gruppo di progettualita individuati nelle linee di mandato
come rilevanti per importanza di investimento e impatto sullacomenitdcbd Ammi ni str azi one
a conseguire nel corso dell 6dazione quingquennal e
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2.1.1VALORE PUBBLITERRITORIAANALISI CONTESBENERALE E
DELLOEVOLUZI ONE DEL TERRI TORI O

Al 1° gennaio 2025i | numer o di resi dent i 980460 perdoaaDeqaestenie t r o0 p
17.6% risiede in un comune dell 6Unione comuni E
tana dei Comuni del Mugel |l o, i 5.5% in un Comt

comune del Chianti Fiorentino. | riemtinabitanti sono suddivisi fraGbmune di Firenze, che ospita il
36.6% della popolazionedella Cittd Metropolitana, e i comuni ad esso limitrofi (29.6% della fepo
zione).

Dimesioni comune

Piccoli Comuni (< 5000 Abitanti)
Zone

Comune di Firenze

Periferia Fiorentina

Unione Comuni del Chianti Fiorentino
Unione Comuni Empolese Valdelsa
Unione dei Comuni Valdarno e Val di Sieve []
Unione Montana Comuni del Mugello [

N

Ooon

2

9

Pelago

g Reggello

5an Casciano in Val di Pesa

Greve in Chianti

Certaldo
Bar

rberino Tavarnelle

Figura’5 - Comuni della Citta Metropolitana di Firenze ripartiti per unioni e numero di abitanti

Firenze | 6GramdecComung pi % di 250, 000 abitanti) dell 06a
comuni 7 sono classificati cdPecoli(meno di 5000 abitanti), evidenziati rfégurab, e ospitano com-
plessivamenti 2% della popolazione delleCitta Metropolitana i rimanenti 33 comuni sono classificati
comeMedi e ospitano la maggior parte della popolazione.

Ladinamica della popolazionedella Citta Metropolitana di Firenze evidenzia un andamento sostanzial-
mente cheonfermg anche nel 2025, dati degli ultimi anni dopo la contrazione registrata tra il 2021
eil2022.S i pu, inoltre notare che, tra il 2024 e il
residente nei comuni medi e piccoli, compensata pero da un calo della popolazione residente nel comune
di Firenze.
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0,00%
-0,50%
-1,00%

-1,50%
-2,00%
-2,50%

-3,00%%
-3,50%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Piccoli Comuni —g— Commiuini Medi —— Firenze —_—g - Totale Citta Metropolitana
Figura6 - Variazione dellapopolazioneresidente al 1° gennaio rispetto al 2019, per dimensione del Comune (anni 22025)

A livello geografico tre zone hanno mantenuto pmolazione pressoché stabilaegli ultimi sei anni:
Mugello, Empolese Valdelsa e periferia FiorentinhComune di Firenzee il Chianti Fiorentinchanno
invece subito uralo della popolazionepari al 2% circa.

0. 5%
0, 0%

-0,5%

-2,0%%

-2,5%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
— Comune di Firenze —gy Periferia Fiorentina
e I ione Comuni del Chianti Fiorentino g | Mione Comuni Empolese Valdelsa

e Inione dei Comuni Valdarno e Val di Sieve =ge=|lnione Montana Comuni del Mugello

Figura? - Variazione dellapopolazioneresidente al 1° gennaio rispetto al 2019, per zona (anni 202925)

Al livello comunale la maggior parte dei comuni mostra un calo della popolazione, ci sono pero alcune
interessanti eccezioni, mostrate in scala di vetdifigura7. Negli ultimi 5 anni domune che e cresciuto
maggiormenteé quello diCampi Bisenzipcon un aumento d&j3% della popolazione residente (1654
abitanti), seguito da Pelago (+2, 8%)l maggioBdalg n a
nella popolazione residente € Marradif.2%), seguito da ScandiceB(4%) e San Casciano in Val Di
Pesa {3.1%).
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Calenzano

Montespertoli
-0,60%

Greve in Chianti

Figura8 - Variazione percentuale della popolazione al 1° gennaio per Comune nel periodo 20205

Complessivamente, al 1° gennaio 2025, str®6 . 343 gl i stranieri resi de
(Stima ISTATpari al 13.8% della popolazione residente, leggermente superiore al dato italiano (9.2%)
e toscano (12%). Negli ultimi 6 arlni6 i nci denza degl i strani er. res

intorno al 13%. In percentuale il maggior numero di residenti stranieri in rapporto al totale si registra a
Campi Bisenzio (22%), Empoli (18%) e Fucecchio (17%) mentre a Rufina, Reggello, Gambassi-Terme, M
radi e Palazzuolo sul Senio (tutti al 7%) si registra il minor numero. La maggioranza degli stranieri proviene
dalla Cina (18%), seguita dall a Ro maamaggiofarizs8 %) e
degli stranieri proviene da Paesi non appartene

La popolazione straniera con cittadinanzaese € maggiormente diffusa £ampi Bisenzip dove
rappresenta i112.9% della popolazione, seguito da Cerreto Guidi (8.7%) e Fucecchio (8.1%). La
popolazione stranieraumenaha la massima densigélLastra a Signgd3.5%) mentre quellalbanesea
Dicomano (4.3%) Nel complesso dei 41 comuni della Citta Metropolitana in 17 la cittadinanza della
popolazione straniera piu diffusa € quella albanese, in 16 quella rumena e in 8 quella cinese.

19



0,0% 2,0% 4,0% 6,0% &, 0% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0% 18,0% 20,0%

Cirv |
Romania
Albania
Peru
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Figura9 - Principali paesi di provenienza della Popolazione Straniera residente nella Citta metropolitana di Firenze (Stima ISTAT
al 1° gennaio 2025)

ltasso dinatalitan el | darea metropol i tana dédescéntersenmatiene c o nt
leggermente inferiore al dato italiano e leggermente superiogri@llo bscanoNel 2024 ci sono stati

6 nuovi nati ogni mille abitanti Iltasso dimortalita € ritornato a livelli prgpandemici e in linea con la
tendenza crescente osservata nel lungo periodo. Nel 2024 é d&inaorti ogni 1000 abitantiL 6 a n d a -
mento di questi due indici  stret L aamsnedatoatindae gat
a crescere rapidamente e per il 2025 é stim@i&8 anni, leggermente superiore al valore italiano.
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FiguralO - Tasso di Natalita a livello Nazionale, Regionale e della citta Metropolitana (anni 26024)
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Figurall - Tasso di Mortalita a livello Nazionale, Regionale e della citta Metropolitana (anni 2a824)

20



49,0

47,0

45,0

43,0

41,0
T o > L A D O O AN B o 0 A B O O N A D P
T LFPLFLT PO OO XD P PP
D S S S S S S R S S S N S S S S

==@==Citta Metropolitana ==@==Toscana ==@==|tglia

Figural2 - Eta media della Popolazione Residente a livello Nazionale, Regionale e della cittad Metropolitana (anni-2023)

L 6 et " vameesdstaazialmente a seconda deiema. Nel |l Empol ese Val del sa.
qguasi un anno e mezzo inferiore al Chianti Fiorentino, la zona piu anzianeofanid e | | dar ea me
politana,Palazzuolo sul Senio é quello piu anzian@onu n 6 et © me d | saguith da MarRadia n n i

(51.4) e Firenzuola (49.9). | comune pi % giovane Campi Bi sen:
seguito da Signa (45.3) e Capraia e Limite (45.6). Nel complasspiarto della popolazione della citta
metropolitana e over 65.

Unione Comuni Empolese Valdelsa

Periferia Fiorentina

Unione Montana Comuni del Mugello

Comune di Firenze

Unione dei ComuniValdarno e Valdi Sieve

Unione Comuni del Chianti Fiorentino

46,2 46,4 46,6 46,8 47,0 47,2 47,4 476 47,8 48,0 48,2

Figural3 - Eta Media della Popolazione Residente per zona (1° gennaio 2025)
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Fucecchio | Cerreto Guidl
46.7 47

Castelfiorentino
46.8

Figural4 - Etd Media della Popolazione Residente per Comune al 1° gennaio 2025

I15.7% dellapopolazioned e | | d ar e a metadasqad secondamiasuperiof@4+19 anni).

Questo valore € massimo nei comufagiraia e Limite e Signaol 6.7% della popolazione in questa
fascia doéet ™, segui t Camgi8iseRzioorb%)nLa popaaridndimquesta fagcié . 6
déet”™ ~ invece minima nel comune di San Godenzc«

Senio (5%).

Complessivamente sd@®564 i ragazzi in eta 14/19 annresidenti nell&Citta Metropolitana di Firenze.

Di questi i133.8% (19,111) risiede aFirenze,il 64,4% (36,399) risiede in usomune Medioe solo

| 6 1 (195% risiede in unomune PiccoloDue terzi dei ragazzin etatra 14 e 19 risiedono a Firenze

0 nei comuni dellaperiferia fiorentina,i | 18% nell 8Empol ese Val del sa
zone.
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Firenzuola
5,4%

Calenzano Dicomano
6,1%

Pontassieve
5,9%

Scandicci
5,7%

Reggello

Montespertoli
5,6%

dan Casciano in Val di Pég

Figline e Incisa™%g

Castelfiorentino
5,8%

5,6%

Greve in Chianti
5,6%

Certaldo
5,6%

Montaione
5,5%

Figural5 - Proporzione diresidenti dieta 14-19 sul totale per Comune al 1° gennaio 2025

Per quanto riguarda le future prospettive demografich€adso di Fecondita Totaldella Citta Metro-

politana di Firenze negli ultimianniéd mast o | egger mente superiore

Regione Toscana Nel 2023 era pari al.2 figliperdonng comunqgue sott o-lolva
fertility6o. La diminuzione del numer o med.i

del | det

scentee il valore per laGitta Metropolitana (oltre 33 anni nel 2023)fuperiore alla media nazionale

e regionale.

me d i a .Beeduanto rigunarda guestoandicaiora si bseervaemdenza cre-
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e Citta Metropolitana e==ge=Toscana eges|talia

Figural6 - Tasso di Fecondita Totale (Numero medio di figli per donna) a livello Nazionale Regionale e della Citta Metropoli-
tana (anni 20032023)

335
33
32,5
32 -

—y g
315 e ~— ——"

31— —

30.5
30
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20171 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023

— CittE Metropolitang  e——ge=TOSCENE  -——ltalia

Figural? - Eta Media delle Madri al parto a livello Nazionale, Regionale e della Citta Metropolitana (anni 22033)

Secondo I@roiezioni ISTAT(scenario mediano) la popolazione delidta Metropolitana € destinata a
rimanere pressochatabile nei prossimi 5 annie poi diminuire di circa 15.000 abitanti(-1.5%) nei
successivi 10 anniCome si pud osservare ladfrigural8, | i mpatto dell i nvecc
zione dovrebbe essere meno intenso pditta Metropolitana rispetto alldlRe gi one Toscana o0
paese.

0,5%

0,0%
-0,5%
-1,0%
-1,5%
-2,0%
-2,5%
-3,0%
-3,5%
-4,0%
-4,5%

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043

=@==Citta Metropolitana di Firenze  ==@==Toscana  ==@==|talia

Figural8 - Variazione della popolazione al 1° gennaio rispetto al 2025, stime ISTAT, scenario mediano (anni-20253)
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Nonostante ci,, i cambi ament.i nella struttura d
continuer”™ a crescere e raggiunger ™ i ubdéer2@nni n
destinato adiminuire di oltre il 10% mentre quello degliltraottantennidovrebbeaumentare di piu del

15%, nei prossimi 15 anrilel 2040piu diun residente su dieci sara un ultraottantenre circauno su

tre sara over 65.

25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
-5,0%
-10,0%
-15,0%
-20,0%
-25,0%

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043

w=e=()-20 e=@um?)-40 o=@u=l0-60 e=@umG0-80 ==@==50+

Figural9-Var i azi one dell a popolazione della Citt”™ Metropolitana
stima ISTAT, scenario mediano (anni 202043)

Léaument o deglsarapuintens@malcinaconugica®e gnano sul ) Arno
Barberino di Mugello (+38.2%) o Rufina (+38%) mentre gawagradualein altri, comd-iesole (+4%),

Bagno a Ripoli (+6.5%) o Certaldo (+9.4%). Caso particolareddihune dScandiccper il quale ISTAT
prevede undeggera riduzione {0.8%) della popolazione ultraottantenne nei prossimi 15 anni.

Nonostante | 8invecchiament o delSabnailepuwyeodsdctenellane s
Citta Metropolitana di Firenze torneranno a crescefopo altritre anni di diminuzionedella popola-

zione in eta & anni, ISTAT stima che cisara 6 i n v e a partire dale2030 i neonati saranno piu

degli attuali e in crescitacome si puo osservareladtigura20.

35000

34000
33000
32000
31000
30000
29000

28000
2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043

Figura20 - Popolazione in eta & anni nella Citta Metropolitana di Firenze, stima ISTAT, scenario mediano (anni 2024&3)
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E interessante osservare thé a u me nt o d grdvist@di intensita dintileper tutte le zone della

Citta Metropolitanaad eccezione del Comune di Firenzger il quale e previsto un aumento della po-
polazione in eta 84 molto ridotto: poco sopra il 2% nei prossimi 15 anni. La zona per la quale é previsto

il maggior aumento della popolazione neonatale € Uni one Mont ana d é&iparte o mun i
colare, i comuni per i quali si prevedenihggior aumentosonoDicomano (+42%),Vicchio (+26%) e

Ragello (+23%).

25,0%
20.0%
15,0%
10,0%

5.0%

0,0%

-5,0%
2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043
=g Comune di Firenze =g Periferia Fiorentina
@ | nione Comuni del Chianti Fiorentino =@ | rione Comuni Empolese Valdelsa

=== Unione dei Comuni Valdarmo e Val di Sieve e Unione Montana Comuni del Mugello

Figura21 - Variazione della popolazione in eta € anni per zona della Cittd Metropolitana di Firenze, stima ISTAT, scenario
mediano (anni 20252043)

Figura22 - Variazione percentuale della popolazione di etd®anni nel periodo 20252040 per comune, stime ISTAT, scenario
mediano (*ISTAT non produce proiezioni per i comuni con meno di 5000 abitanti)
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Per qgquanto riguarda invece, | a f asnpel2040dg@annd del
circa 34500 r esi de mroistuddnie sigquattio in aend aspettd ad ogdii badt =
della popolazione adolescente sara particolarmente accentuato in alcuni comuRiicgmea no s ul | &
(-40.7% nel 2040)o Signa €38.5% nel 2040).I comuni che saranno meno impattati da questo fenomeno
sono invec¥aglia, Castelfiorentino e Firenze ¢ h e ¢ o mu n g pitedi un@studedteeograan n o 6
Complessivamente la zona piu impattata sara quell&d&nti Fiorenting conpit di uno studente ogni

tre in meno nei prossimi quindici anni e uno ogni dieci in meno gia nei prossimi cinque anni.

5,0%
0.0%
-5,0%
-10,0%
-15,0%
-20,0%
-25.0%
-30.0%
-35,0%
-40,0%

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043

=== Comune di Firenze =g Periferia Fiorentina
e | nione Comuni del Chianti Fiorentino g nione Comuni Empolese Valdelsa

e nione dei Comuni Valdarmo e Val di Sieve g Unione Montana Comuni del Mugello

Figura23 - Variazione della popolazione in eta 189 anni per zona della Citta Metropolitana di Firenze, stima ISTAT, scenario
mediano (anni 20252043)

Firenze
-18,20%

Impruneta
-21,05%

Castelfiorentino
-17,74%

Figura24 - Variazione percentuale della popolazione di eta 1B anni nel periodo 20252040 per comune, stime ISTAT, scena-
rio mediano
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2.12 OBIETTIVI DI VALORE PUBHHRRITORIALE

LINEAPROGRAMMATICA:. PERSONEL CENTRO

INDIRIZZO STRATEGICO: 1. La Citta Metropolitana sui banchi di scuola

Nel presente indirizzo strategico rientrano | e
all o studio, i n particolare | 6edilizia scolast.i
la definizione e larealizzaziori unodéofferta formativa compl eta,

Le azioni in questo ambito hanno un forte impatto sul benessere economico e sociale non solo degli studen
delle loro famiglie e del personale scolasticoanahep e r r& dbliettivitade

ANALISI DEL CONTEHSITERNO

La Citta Metropolitana gestisce cirt@0 plessiconsiderando sedcolastiche, succursali e palestre per un
complessivo @50.000 metri quadrati di superficie di sl ocati sull 06intero te
gono ad un totale dB7 Istituti di Istruzione Secondaria Superiodéstribuiti tra i comuni dell@itta
Metropolitana come segu2s3 Istituti (62%) hanno sede neComune di Firenze4 nelComune di Empoli,

due e due rispettivamente nei comuni di Sesto Fiorentino e Borgo San Lorenzo e un istituto in ciascuno d
seguenti comuni: Bagno a Ripoli, Castelfiorentino, Figline e Incisa Valdarno, Fucecchio, Pontassieve e Sc:
dicci.

Asettembre202 i ni zi at o | @hZiéewnnigdel® dcunls supedoo digirieuitiz016

classi nelle Scuole secondatidl grado statali della Citta metropolitana di Firenze [Fonte: Anagrafe
Regionale degli Studentllegli ultimi 5 anni il numero degli alunni ha subito un leggero cale 4%),
mentre il numero totale dell e cl| a®lasiic@lR4202ubi t o
numero medio di alunni per classe é pari a 20.Al livello di singole scuole questo valearia tra 14.2

per 1061 SI'S Giorgio Vasari di Fi gl i nelioeoAgndlettb per
e anche quello che ha avutonilggior aumento di alunninegli ultimi anni, passando dd.22 nel

2020/20 21 a 1443 nel 20%/202 6 (+29%). La scuola che invece ha vistanaggior diminuzione di

student. i | 01 PcRep&ssato AB6T & 648 siudeBtaF8%0)i nello stesso periodo;
seguono il Liceo Galilee26%)e | 61 SI S G2 4 %WpPi oo Vakarl sl (24%)tPer Agr a
| ®R024/ 2025 Imdggiidgarutmoumnmnerno idi alunni  con®dl S Le
studenti . LOi st i t uMiohelagngidiali FirenzecconBostudentii nvece i | Li
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Istituti di Istruzione Secondaria Superiore
Jo

11

2

B 4

B 23

Marradi

Barberino di Mugello

Scarperia e San Rie|

Calenzano

Vaglia

Pontassieve

Pelago

Scandicci gho sullArno

Reggello

m,in Val di Pesa

Figline e cisa valdarno

Greve in Ehianti

. Certaldo
ontaione

Figura25 - Numero di Istituti di Istruzione Secondaria Superiore per Comune

Per quanto riguarda la scelta degli studenti e delle famiglie nella tipologia di istruzione secondaria di
secondo grado da seguirejrcal studentesu 2 sceglie un licepcon forti differenze fra maschi e

femmine
Istituti
Professional;

Istituti 18%
Professional;
36% Licej
43% Istituti
Tecnici;
16%
Licej
0,
Istituti 67%
Tecnici;—

21%
Figura26 - Numero di iscritti 2025/2026 per tipologia di istituto, per Maschi (a sinistra) e Femmine (a destra)
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Ldandament o

1
anni, & pero interessante osserviré andament o del

tipologia di istituto.

dell a scelta de a tipo
|l a sc
SCIENZE UMANE ARlTllOS/OTICO
0,
22% CLASSICO
/8%
LINGUISTICO
\ 15%
MUSICALE

SCIENTIFICO

43%

1%

Figura27 - Numero di nuovi iscritti 2025/2026 per tipologia di Liceo

50%
40%
30%
20%
10%

0%

2019/ 2020/21

-10%
-20%
-30%
-40%

2022/23 2023/24

39%

=@—ARTISTICO «=@=CLASSICO =@=LINGUISTICO «==@=SCIENTIFICO ==@==SCIENZE UMANE

Figura28 - Andamento della distribuzione delle nuove iscrizioni per tipologia di Liceo 2019/2Q025/26

Tra i Licei il Liceo dell®cienze Umanéa aumentato notevolmente il numero di nuovi iscrittiegli
ultimi anni e rappresenta oggi la scelta di un quinto dei licedlicdb Scientifico
istituto che riscontra un aumento delle iscrizioni negli ultimi anni, anche se piu corsteprgserta nel

2025/26 la scelta del 43% dei licealil Licei Artistic&Classico e Linguistico riscontrano invece iscrizioni in

calo, anche se rappresentano complessivamente la scelta di un terzo dei liceali.
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TURISMO AGRARIA
TRASPORTI E13% 6%

4%

LOGISTIC N\
1%
SISTEMA MOD.K

MECCANICK AMM. FINANZA E
5% MARKETING
31%

INFORMATICA E
TELECOMUNICAZIO
18%

CHIMICA, MATERIALI E
BIOTECNOLOGIE
6%

ELETTRONICA COSTRUZIONI, AMBIENTE E TERRITORIO
9%
7%

Figura29 - Numero di nuovi iscritti 2025/2026 per tipologia di Istituto Tecnico

30%

20%

10%

0%
-10%

-20%

ﬁ 2023/24 2024125 2025/26

—=0— AGRARIA =0— AMM. FINANZA E MARKETING
—=@— COSTRUZIONI, AMBIENTE E TERR=@®RELETTRONICA
=0 |NFORMATICA E TELECOMUNICAZ:@# TURISMO

-30%

-40%

Figura30 - Andamento della distribuzione delle nuove iscrizioni per le principali tipologie di Istituto 2019/2@025/26

Tra gli istitutitecniciAmministrazione Finanza e Marketing | 6 i ndi ri zzo maggi orr
studenti (31%), in crescita negli ultimi anni Seguono Informatica e Telecomunicazioni (18%) e Turismo
(13%)I n crescita negl i uCodtruzioni, Amabremd e Termtocjdhe ragprésemad i r i :

la scelta del 9% degli studenti.
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TECNICO
'ACCONCIATURA
2%

SANITA' E ASSISTENZA SOCI,BIEEL

12% /

SERVIZI CULTURALI E DELLO SP
1%

ALBERGHIERO

SERVIZI 37%

BENESSE
7%
AGRARICOLTURA
/ 1%

MANUTENZIONE ODONTOTECNICO

ASSISTENZA DUSTRIA E ARTIGIANAYO
TECNICA 0
N 12%

Figura31 - Numero di nuovi iscritti 2025/2026 per tipologia di Istituto Professionale

40%
30% 31%
20%
10%
0%
-10%

-20%

-30%

-40%

—@— ALBERGHIERO —@—|NDUSTRIA E ARTIGIANATO
=0 MANUTENZIONE E ASSISTENZA TES@HeBENESSERE
—@—SERVIZI COMMERCIALI —@— SANITA' E ASSISTENZA SOCIALE

Figura32 - Andamento della distribuzione delle nuove iscrizioni per le principali tipologie di Istituto 2019/2R@025/26

Tra gli Istituti Professionklid A | b erappriesergarlacscelta di pit di un terzo degli studprifessio-

nali, anche se in lieve calo negli ultimi dnnirescita nvece ~ il numer oMadu- i s cr
tenzione e Assistenza Tecnicahe rappresenta la scelta del 16% degli studenti. Seguono Industria e
Artigianato (12%) e Sanita e Assistenza Sociale (12%).
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. 2025126 N° | 2025126 N° 2025/2§ N° Variazior?e % Variazior.1e %
Istituto Comune Alunni Classi Medio alunni classi

Alunni/Classe| 20/21 - 25/26| 20/21 - 25/26

A. M. ENRIQUES AGNOLETTI Sesto Fiorentino 1443 59 24,5 29% 209
ANTONIO MEUCCI Firenze 1048 50| 21,9 -14% -9%
BERTRAND RUSSELL-ISAAC NEWTON Scandicci 1797 87| 20,7 -3%] 5%
BUONTALENTI Firenze 1103 59 18,7 -129% 4%
CASTELNUOVO Firenze 1189 52 22,9 -119% -5%
CHECCHI Fucecchio 992 56| 17,7 -8% 149
CHINO CHINI Borgo San Lorenzo 710 34 20,9 -14% -219
ENRICO FERMI - LEONARDO DA VINCI Empoli 1287 62| 20,8 -1% 0%
ENRIQUES Castelfiorentino 928 53] 17,5 -20% -129
ERNESTO BALDUCCI Pontassieve 935 47 19,9 -13% -29
G. FERRARIS - F. BRUNELLESCHI Empoli 1484 80 18,6 5% 169
GALILEI Firenze 982 44 22,3 29 0%
GALILEO Firenze 635 27| 23,9 -25% -219
GIORGIO VASARI Figline e Incisa Valdarn 712 50| 14,2 -24% -7
GIOTTO ULIVI Borgo San Lorenzo 1304 63| 20,7 22% 219
GIOVANNI PASCOLI Firenze 945 41 23,0 -119% -119
1.P.S.S.E.0.A. AURELIO SAFFI Firenze 648 35| 18,5 -389 -359
IL PONTORMO Empoli 1624 74 21,9 14% 179
IS BENVENUTO CELLINI Firenze 890 49 18,2 3% 9%
IS LEONARDO DA VINCI Firenze 1911 97, 19,7 -49 -194
ISTITUTO AGRARIO STATALE Firenze 658 34 19,4 -249%4 -179
ISTITUTO SUPERIORE ALBERTI-DANTE Firenze 994 50 19,9 -79% -6%
LICEO ARTISTICO DI PORTA ROMANA E S.F. |Firenze 166( 76 21,8 -19% 4%
LICEO SCIENTIFICO LEONARDO DA VINCI Firenze 1091 48] 22,7 -10% 2%
LS ANTONIO GRAMSCI Firenze 794 36 22,1 9% 169
MACHIAVELLI Firenze 1478 68| 21,7 0% 8%
MARCO POLO Firenze 1378 60| 23,0 -119% 0%
MICHELANGIOLO Firenze 578 26 22,2 -15% -109
MORANTE - GINORI CONTI Firenze 1247 63 19,4 9% 159
PEANO Firenze 937 48 19,9 12% 179
PIERO GOBETTI - ALESSANDRO VOLTA Bagno A Ripoli 1652 81 20,4 -194 9%
PIERO CALAMANDREI Sesto Fiorentino 1337 67| 20,0 -13% 2%
RODOLICO Firenze 956 44 21,7 -7% 5%
SALVEMINI-D'AOSTA Firenze 1034 52| 19,9 249% 379
SASSETTI - PERUZZI Firenze 1249 60| 20,8 16% 229
SCUOLE INTERNE C/O EDUCANDATO SS.ANNBNehad A 344 18] 19,1 -18% -229
VIRGILIO Empoli 1321 66| 20,0 -5% 5%
Totale 41274 201§ 20,5 -49 2%

Tabellal - Informazioni sugli Istituti di Istruzione Secondaria Superiore della Citta Metropolitana di Firenze
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ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Sono43 i dipendentidella Citta Metropolitanache si occupano di istruzipappartenenti alle direzioni
Edilizia e Progetti Strategiciconun totale di4 EIeyate Qualificazioni

‘ DIPARTIMENTO TERRITORIALE

EQ AMM.VO DIR. NI TECNICHE
DEL DIPARTIMENTO TERRITORALE

\ l I N

PATRIMONIO, VIABILITA’ VIABILITA’ PROTEZIONE / EDILIZIA PROGE‘\

ESPROPRI E AREA 1 AREA 2 CIVILE STRATEGICI
MOBILITA
SOSTENIBILE

_— &

£.Q. GESTIONE EQ £Q. £.Q. PROT.CIVIY E.Q. IMMOBILI EQ.
DEL PATRIMONIO MANUTENZIONE MANUTENZIONE FORESTAZIONI NON VINCOLATI PIANIFICAZIONE
STRADE MUGELLO ZONA & = PIAKA ZONAA STRATEGICA.
> CHIANTI
i{’,;‘;:f;‘f;‘o‘m . £.Q. IMMOBILI E.Q. SICUREZZA
= VINCOLATI SUILUOGHI DI
DEL CODICE MANUTENZIONE £Q ZoMAS LAVORO
DELLA STRADA STRADE MANUT.ENZIONE
— | vawisiEvee SG.CFLPLLLE
£.Q. ESPROPRI VALDARNG ZONA3 - E.Q. IMPIANTI E =y
EMPOLESE SERVIZIO PROGETTAZIONE
VALDELSA ENERGIA STRATEGICA
E.Q. MOBILITA' EQ
SOSTENIBILE, PROGETTIAZIONE
TRASPORTI £ E DIREZIONE EQ.
INNOVAZIONE LAVORI - PROGETTAZIONE
VIABILITA’ AREA 1 E DIREZIONE
LAVORI —
VIABILITA’ AREA 2

Figura33 - Struttura della Cittd Metropolitana di Firenze che si occupa del tema
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Figura34 - Analisi del personale che si occupa del tema
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OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO: MIGLIORAMENTO DEGLI EDIFICI SCOLASTICI E DELLA QUAL|
DELLA FORMAZIONE

LOobiettivo che |l a Citt”™ Metropolitanamigdliora-Fi r en
mento degli attuali plesscon interventi in materia di sicurezza, di efficientamento energetico, di crea-

zione di nuovi spazi laboratoriali e polifunzionali, di palestre la realizzazione di nuovi edifici mo-

derniche rispondano alle esigenze del territorio e alle dinamiche della popolazione. A titolo esemplifica-
tivo si citano alcuni interventi previsti nel corsandeldato come la realizzazionemliove aule e cucine

all ol stituto Al berghiero Saffi, 11 completament
stico ad Empol i, i pl ess o s clateaizdzionedel polestolad ar e a
stico Meuccd Galilei nella zona sud di Firenze

Al fianco delle nuove strutture, € necessario un corretto dimensionameRetdedtzolastica metropoli-

tanaa, considerando |l e difficolt”™ normative sul te
ferta formativa in grado di motivare gli studenti a proseguire il proprio percorso di studi soddisfacendo

le loro aspirazioni e le necessita lavoratile territorio.

La realizzazione di tali aziomietermina un miglioramento della qualita scolasticafavorendo la di-
spersione e | 0 adéddfremianoaggor appodunit agli stuclensia in ambito univer-

sitario sia nel mondo del lavoro, determinando casicoemento degli aspetti positivi in ambito econo-

micoesocialenel | 6area metropolitana.
Parallelamente gli interventi dstrutturazione e realizzazione di nuove palestréa le quali si cita la
nuovapal estra dell 6l stituto Agrario delle Cascine

e il Piano Palestrelo strumento di programmazione che si impegna ad assegnare palestre e impianti
sportivi alle scuole che ne siano sprovviste organizzando anche il relativo trasporto, hanno lo scopo di
avvicinare piu giovani allo sport, ai suoi valori e benefici in termine di salutSul lungo periodo tali
interventiaccrescono il benessere sanitayisia tra gli studenti sia tra gli sportivi amatoriddeausufrui-

scono delle strutture in orario extrascolastico, nonché il benessere sociale grazie alle opportunita di ag-
gregazione e formative offerte dallo sport.

Il benessere di un territorio si misura nella sua capacita di sapere includere. Nessuno deve essere lasciatc

indietro, in condizioni di marginalita, e per questo motivo € necessario investireaed port o e | 8 a
scolastica agli studenti del secondo ciclo di studi con disabilitéllafornitura di strumentazione ade-
guata alla didatticae promuovendo laredaziome | 6 aggidelPnamenper | dincl us

e formativa dei bambini, alunni e studenti con disabilita

Un ulteriore aspetto di crescita del Valore Pubblico riguarda la creazione di buoni cittadini del domani
che non si limita alla conoscenza delle materie e degli aspetti tecnici, ma anphanadiaione di valori

positivi attraverso progetti civici com&iaggi della Memoria, i progetti Resistenza, di educazione alla
legalita e alla cittadinanza attivae la promozione di attivita di crescita professionale per il personale
docente, come avviene con il supporto kieaa Didacta

Appare evidente come la creazione di Valore Pubblico derivante dagli obiettivi inseriti in questa linea
strategica riguardu n @ a mp i &he pallaglitswidenti al personale scolasticoel breve termine ma

cheh a i SuUoi r i f | e sirsun orgzoritel tainpamate @it langa; ionadendao stl mondo del
lavoro e sulle impress,u | | & U n la spesa sanitaria futura dellterritorio e sul miglioramento sociale
della Citta Metropolitana.

RESPONSABIEOLITICO Consigliera Emma Donnini

Consigliera Beatrice Barbieri

Consigliere Carlo Boni

RESPONSABILE AMMINISTRATIVO Ing. Gianni Paolo CianahDirigente Edilizia
Ing. Carlo Ferrantd Dirigente Progetti Strategid
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STAKEHOLDEROBIETTIVI DI PERFORMANCE COLLE@A&guitagli stakeholder gli obiettivi spe-
cifici di performanceollegati a questo obiettivo di valore pubblico

Cittadini e loro associazioni

Comuni della Citta Metropolitana di Firenze
Direzionie ufficidell'Ente

Dirigenti Scolastici

Enti Competenti in materia

Personale scolastico

Regione Toscana

Studenti e Famiglie

Sistemazione Aree Esterne Ist. Balducci

04 - Istruzione g 0402 - Altri ordini
diritto allo studiq di istruzione

Sostituzione edilizia Istituti Meucci e Galilei

Scolastici

Manutenzione Ordinaria Impianti di climatizzaziohmemobili

INDICATORIM i seguito | a tabella
Pubblico

Giovani (1529 anni)
che non studiano e ng %
lavorano (Neet)

12,2%

degl i

12,4%

i ndi

11%

cator.i

15,2%

Persone con almeno
diploma %
(25-39 anni)

72,8%

73,8%

67,6%

66,7%

Laureati e altri titoli

0
terziari (2539 anni) 39,2%

43,2%

32,6%

30,9%

Dispersione scolastic

0
implicita 4:5%

7,5%

7,7%

8,7%

Popolazione 254
anni in istruzione e/o
formazione (Partecipa %
zione alla formazione
continua)

14,1%

» @ » &

14,2%

11,6%

10,4%
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LA CITTA METROPOLITANA SUI BANCHI DI SCUOLA

one dei ragazzi all a f or ma.2Viigioramento
struzione

Giovani (1529 anni) che non studiano| % di persone di 189 anniné occupatené inserite in un percorso
non lavorano (Neet) istruzione o formazione sul totale delle persone e29anni

% di persone di 284 anni che hanno completato almeno la scuola
condaria di Il grado (titolo non inferiore a Isced 3) sul totale delle | 2024
sone di 2564 anni

% di persone di 2839 anni che hanno conseguito un titolo di livello 2024
ziario (Isced 5, 6, 7 0 8) sul totale delle persone di3®5anni

2024

Persone con almeno il diploma
(25-39 anni)

Laureati e altri titoli terziari (289 anni)

Maggiore inclusione scolastica

% di studenti che terminano il loro percorso scolastico senza raggil
i traguardi minimi previsti dopo 13 anni di scuola. La dispersione 1
stica implicita € misurata attraverso I'esito delle prove nazionali IN
Dispersione scolastica implicita di matematica, italiano e inglese per il livello 13 & calcolata com| 2024/2025
segue: coloro che si fermano al livello 1 o 2 sia in Italiano sia in
matica e non raggiungono nemmeno il livello B1 in entrambe le
della prova di Inglese.

Popolazione 254 anni in istruzione e/q % di persone di 284 anni che hanno partecipato ad attivita di ist
formazione (Partecipazione alla form| zione e formazione nelle 4 settimane precedenti l'intervista sul | 2024
zione continua) delle persone di 254 anni

INDIRIZZO STRATEGICO: 2. In viaggio verso la mobilita del domani

Nel presente indirizzo strategico rientrano | e
che permettonai cittadini di spostarsi in sicurezza nella loro vita quotidiana, per lavoro o per svago,
nonché la creazione di mobilita alternativa al mezzo proprio.

ANALISI DEL CONTEHSTERNO

246 Kmdi stradeRegionali
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La rete complessiva cosi

come strutturata ad oggi,

nasce dal compimento del
percorso amministrativo che,

tra il 1998 ed il 2001, ha
trasferito le strade statali in

parte alla Regione Toscana

ed in parte alla Citta
Metropolitana di Firenze. La
Regione Toscana ha poi
affidato alle province e

quindi anche alla Citta
Metropolitana di Firenze la
gestione delle proprie strade.

Il risultato di questo disegno é

che I 6AmMmMi ni straz
complessivamentéca 1.430
chilometri di strade (il

numero di chilometri piu alto

tra tutke le province toscane),
compresa la SGC HHELI.
Questoul ti ma N a
. proprieta della Regione

~ Toscana (dal 2002 prima era

strada statale di competenza
ANAS) che ha affidato la
gestione della totalit”™ della strada (da Firenz
metropolitana di Firenze. La sua estensione chilometrica di circa 100 km con 29 svincoli (A1l autostrada
Firenze Mare é lunga 81 km con 11 svij@un traffico che supera i 50.000 veicoli/giorno nel tratto
fiorentino(pari al traffico medio giornaliero della autostrada Firenze Mare) con una percentuale di mezzi
pesanti superiore al 17% (percentuale piu elevata della Firdthae).

Come si osserva dalla mappa delle competenze stradali, per una migliore gestione delldastetsa,
suddivisa in quattro zone appartenenti, dal 2021, a due direziotbme da schema riportato raekr-
rore. L'origine riferimento non é stata trovata.Errore. L'origine riferimento non e stata trovata.

ESTENSIONE DELLA RETE STRADALE AREA 1 (Km)

Descrizione Modalita di gestione Provinciali Regionali Totali
Zona 19 Alto Mugello e Mugello Oves| Amministrazione diretta 260,005 33,72 293,725
Zona 20 Mugello Est e Valdarno Amministrazione diretta 260,181 74,56 334,741
TOTALI 520,186 108,280 628,466

Figura35 - Strade di competenza della direzione Viabilita 1
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ESTENSIONE DELLA RETE STRADALE AREA 2 (Km)

Descrizione Modalita di gestione Provinciali Regionali Totali
Global Service
Zona 30 Empolese e Valdelsa (SR in Amm. Dir) 316,405 41,415 357,82
Zona 40 Cintura Fiorentina Global Service 248,25 97,093 345,343
SGC FIPILI Global Service 0 99,31 99,31
TOTALI 564,655 237,818 802,473

Figura36 - Strade di competenza della direzione Viabilita 2

Per quanto riguarda lanobilita ciclabile la Citta Metropolitana di Firenze sta portando avanti una serie

di progett. i n diverse zone dell darea metropoli
lotti 1-2-7 della Superciclabile Firenz@ratg per un totale di7,06 Kme a questi sandranno adag-

giungee ulteriori 5 Km, dei lotti-3-5-6, che sono attualmente in fase di progettaziémevista anche la
realizzazione detratto di competenza dell&iclovia del Soleche attraversera iComune di Campi Bi-

senzio per un totale di 12,3 Km di pista ciclabile. Infine, e in fase di progettazione il tratto della Ciclovia

del |l 6Arno che attraverser ™ i comuni di SeKamn di cc
Gl i ultimi dati disponibili dell 6Osservatorio s
OAudi mobd6é sulla mobilit”™ degli italiani] e del/l

si spostano ogni giorno (pari ad® della popolazione) per circa 24 Km al giorno in media. A livello
nazionale, nel primo semestre 2024, é stato rilevato che il 63% ha utilizzato la macchina negli spostamenti,
il 4% | a moto, | 68% il tr aspor tlacosiddettd nectomabilitdd. e i
E interessante rilevare comdivello di Italia centrales i riduca | ievemente si a
(61%) che quello della bici. Nel medesimo report, da un dato consolidato di ottobre 2024, emerge che
compl essivamente sono 1.456.257 gli spost a&ment.i
giorni feriali a cui si aggiungono 245.156 spostamenti di pendolari da altre province. 59.000 spostamenti
avvengono dalla provincia di Prato, seguito da Pisa 45.8®istoia 29.975. Nei giorni festivi il numero

di spostamenti interno cala del 16.7% (1.212.405) mentre quello degli spostamenti con provenienza da
altre province aumenta del 6.5% (261.067).

Nel 2023 ISTAT riporta un totale di 8.5@%identi tra veicolinella Cittd Metropolitana di Firenze. Di
guesti il 78.3% € avvenuto su strag®ane, il 14.9% su stradextraurbane e il 6.7% in autostrada. Il

tasso di mortalita degli incidenti stradali avvenuti nel 2023 e inferiore al dato regionale e nazionale sia
per le stradeurbane che per le stradextraurbane. Il tasso di mortalita degli incidesnsitostradali nel
territorio dellaCitta Metropolitana di Firenze € invece, piu alto rispetto al valorhao nal e. Al | &
territorig le stradeurbane sono quelle con il minor tasso di mortalita, con un meno di un morto ogni cento
incidenti stradali. Le stradextraurbane e leautostrade hanno invece una media di piu di tre morti ogni
cento incidenti stradali.

- mm B I.I III

Urbane Autostrade Extraurbane

I L

mFirenze mToscana mlitalia

Figura37 - Tasso di mortalitd (numero di morti ogni cento incidenti) negli incidenti stradali per tipo di strada e area. Anno 2023

Nel complesso, nella Citta Metropolitana di Firenze sono regiéirat299 automobili, piu di 6 ogni 10
abitanti. La zona con piYh bassa densit™ di automobi l
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ogni due persone. La zona invece con piu alta densita di autovetture € il Chianti Fiorentino con piu di 7
automobili ogni 10 persone. Nel territorio de@#ta Metropolitana risultano inoltre 166.947 motocicli,
guasi uno ogni cinque persone.

8,00
F.00
G.00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
Comune di Firenze Unione dei Periferia Unione Montana Unione Comuni Unione Cormuni
Comuni VYaldarno Fiorentina Comuni del Empolese del Chianti
e Val di Siewve Mugello Valdelsa Fiorentino

Figura38 - Numero di autovetture ogni 10 abitanti per zona della Citta Metropolitana, fonte ISTAT, anno 2023

ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Sonol09i dipendentidella Citta Metropolitanahe si occupano déte stradale e di mobilita, apparte-
nenti alle quattro direzioMiabilita 1 e 2, Patrimonio Espropri e Mobilita SostenibiéProgetti Strategici
conun totale di8 Elevate Qualificazioni

3
| DIPARTIMENTO TERRITORIALE | N
EQ AMM VO DIR.NI TECNICHE
‘ DEL DIPARTIMENTO TERRITORALE
PATRIMONIO, VIABILITA’ VIABILITA’ PROTEZIONE EDILIZIA PROGETTI
ESPROPRI E AREA 1 AREA 2 CIVILE STRATEGICI
MOBILITA \
SOSTENIBILE
£.Q. GESTIONE EQ [ £.Q. PROT.CIVILE E.Q IMMOBILI EQ.
DEL PATRIMONIO MANUTENZIONE MANUTENZIONE FORESTAZIONE NON VINCOLATI PIANIFICAZIONE
STRADE MUGELLO ZONA & = PIAKA ZONAA STRATEGICA.
EQ.
CHIANTI
NCESSIONI E
igmnfu':zlom £.Q. IMMOBILI £.Q. SICUREZZA
B £ VINCOLATI SUI LUOGHI DI
LI E2 T MANUTENZIONE : 20NAB LAVORO
DELLA STRADA STRADE MANUT.ENZIONE
S ERETD SG.CFLPLLLE
E.Q. ESPROPRI ZONA3 - E.Q IMPIANTI E EQ
VALDARNO EMPOLESE SERVIZIO PROGETTAZIONE
VALDELSA ENERGIA STRATEGICA
Q. MOBILITA' EQ
NIBILE, PROGETTIAZIONE
RTI E E DIREZIONE EQ
INNOVIGNE LAVORI - P AZIONE
VIABILITA® AREA 1 IREZIONE
LAVORI —
VIABILITA’ AREA 2

Figura39 - Struttura della Citta Metropolitana di Firenze che si occupa del tema

Genere Eta
35% 33%

Femmin¢
28%

30%

25%
25%

20% 18% 17%
15%
10%
6%
Maschig 5%
72%
0%
61 +

21-30 3140 41-50 51-60
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Categoria Profilo

Dirigenti
4%

Amm.ive
Contabile
12%
Forestali 0%

Operatori Esperti [N 42%
Cantoniere

stutor: I 2% 3
Funzionari [ I 25%

Tecnic

Dirigenti | 4% 47%

Informaticc

0% 10% 20% 30% 40% 50% 0%

Figura40 - Analisi del personale che si occupa del tema

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO: MIGLIORAMENTO DELLA VIABILITA DEL TERRITORIO ANCHE
OTTICA SOSTENIBILE

Ldobiettivo del |l a Ci tmiglioramentordallgpsiclirezzalelle straddgiaedt-i r e n z
stentiattraverso interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria, di verifica e di monitoraggio dei

ponti e la sostituzione delle barriere stradaP ar al | el amente | 6Ente sar ™ i
di nuovi collegamenti, tra i quali si cita la realizzazione dédlaante di Grassina sulla SR228n nuovo

ponte a Figline Valdarno, la ristrutturazione del ponte alla Steccaia sul fiume Elghpdnte a Dico-

mano sul fiume Sieve, del ponte a Coniale sul flume Santemb 6 i nt er vent o di ma n u
dinaria al ponte sul torrente Virginio in Loc. Fornacetéo n s i di menti chi neanch
fornisce alla Regione Tos c aBSRIT428nklla geationenegli mterd el | a
venti di adeguamento e manutenzione straordiraela FFPELL

Tali interventi avranno impatto sia behessere economico sia su quello socialee | | 6i nt er a ¢
grazie al miglioramento dei tempi di percorrenza delle strade e di una garanzia di maggiore sicurezza
per ogni tipologia di spostamento che ricade sudlittitenti (cittadini, lavoratori non residestijdenti)

nonché pere imprese che potranno trasportare piu velocemidnte prodotti e i materiali.

Nessun amministratore puo elaborare le stratdgmobilita e viabilitaper il territorio senza tener conto

dei cambiamenti climatici e dell@mportanticonseguenze che si stanno abbattendo sui territori. Questi
fenomeni generano, ad esempio, frane e smottamenti che interrompono i collegamenti stradali e per i quali
e necessario ripristino della viabilitd conintervenenti straordinaticomeavvenutca seguito dei due

eventi meteorologicid e | 2023 che hanno interessdgiinterventidal t o
gestone dele criticitain fase emergenziale e di ripristino delle infrastrutture, necessar i o uno
ventiva che porti a ripensare teodalita di spostamento sul territorio in ottica sostenihilRientrano in

tale ambito gl i ntervent. di p r Bonue RackoTRle ed é 10 la dnu
modernamento della flottat a | i politiche hanno | o scoporeatti pr c
mente alternativo al mezzo proprio solo se il servizio € economicamente conveniente e con un alto livello
di qualita (puntualita, disponibilita oraria, mezzi sic@®&mpre nel medesimo ambito si inseriscono gli
interventi per la realizzazione dei percorsi ciclabili, carpgdta pedo-ciclabile Vallina 8 Compiobbie

Gironed Vallina, del secondo tratto della Ciclovia del Sole e la superstrada ciclabile Firenze Pirato,

grado non solo di promuovere la mobilita sostenibile ma generando anche una crescita del benessere
sanitario legato alla maggiore attivita fisica.

Complessivamente il Valore Pubblico generato da questi interventi ricade, nelumgadiperiodo sui

cittadini e su chi frequenta il territorio per motivi di lavoro, studio o turismgrahie, ai migliori colle-

gamenti, vede ridursiitempidipercorrenza L6éut i |l i zzo di una rete di m
o | dutilizzo dduce il tredficoganerando tsié madiartgod peiiodo una crescita del
benessere ambientale dovuto atla d u z i o ne d e.llnud orinzgnte item@Eden@unungoun

nuovo modo di vivere le cittacon unaiduzione dello stress carico dei cittadini non piu costretti a fare
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l unghe code per raggiungere | e | oro destinazion
su piste ciclabili dedicate e sicure

Consigliera Emma Donnini

Consigliera Sara Di Maio
ConsiglierdAlessandra Innocenti
Consiglierdavd Baroncelli

Ing. Maria Teresa Caroselld Coordinatrice de
Dipartimento Territoriale e Dirigente Viabilita 1
Arch. Riccardo Mau@iDirigente Viabilita 2

Ing. Carlo Ferrant® Dirigente Progetti Strategic
Arch. Alberto Miglior & Dirigente Patrimonig
espropri e mobilita sostenibile

STAKEHOLDER e OBIETTIVI DI PERFORMANCE COLHES&24TIto gli obiettivi specifici di perfor-
mance e gli stakeholder collegati a questo obiettivo di valore pubblico.

Attori della mobilita (Engiestori di strade, aziende)
Aziende competenti in materia

Cittadini e loro associazioni

Comune Sindactella Cittd Metropolitana di Firenze
Consiglieri Metropolitani

Enti Competenti in materia

Imprese del Territorio

Ministeri

Polizie Municipali del Comune

Regione Toscana

Utenti del servizio

Acquisto mezzi di cui al Finanziamento PON METRO e |
METRO PLUS

1002 - Trasporto

. Programma di finanziamento MASE per il potenziamentg
pubblico locale

della mobilita sostenibile nelle grandi aree urbareter-
venti previsti (D.M. 2 /2026 del MASE).

Programmazione e gestione del servizio di TPL

SR 222 Realizzazione Variante di Grassina

10 - Trasporti e
diritto alla mobi-

- Aree Interne
lita

SP 87 km 0+700: Manutenzione straordinaria ponte in Ig
1005 - Viabilita e | Matassino Comune di Figline Valdarno

infrastrutture stradal

SP91 Km 9+800 messa in sicurezza della sede stradale
guito di movimento franoso

SP610 Km 64+954. Manutenzione straordinaria ponte st
Santerno. Comune di Firenzuola.

SR302. Km 27+930. Interventi di manutenzione straordir
al ponte. Comune di Borgo San Lorenzo. Loc. La Brocch
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10 - Trasporti e
diritto alla mobi-

1005 - Viabilita e
infrastrutture stradal

Adeguamento e risanamento ponti e viadotti di compete

Ristrutturazione del Ponte alla Steccaia sul fiume Elsa, |
la SP 64 tra Certaldo e Badia a EImi

SCG FPLLI gestione contratto Global Service, interventi
manutenzione ordinaria

Attivita di gestione e manutenzione ordinaria e straording

lita zona 3
Gestione contratto Global Service per manutenzione ord
ria e straordinaria rete viaria metropolitana
Superstrada ciclabile FirenRrato- Lotti 34-5-6
Rilascio Concessioni e Autorizzazioni ai Sensi del Codic
Strada
INDICATORIM i seguito |l a tabella degl: i ndicatori
Pubblico.

Tasso di feriti in inc . . .

denti stradali Su 100mila abitanti . 620 612 521 380
Feriti per 100 incident

su strade extraurbang % ‘ 136,1% | 136,4% 144,3% 151,9%
(escluse autostrade)

Superamento limiti ir] 3

guinamento aria PM2 .4 ug/m ' 14 L 6 81
Superamento limiti ir] 3

guinamento aria NO2 ug/m ’ 45 41 41 10
Postikm offerti dal TPL| N°medio f 254,4 260,1 103,6 170,2
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IN VIAGGIO VERSO LA MOBILITA DEL DOMANI

Maggiore sicurezza sulle strade

Tasso di feriti in incidenti stradali tasso feriti in incidenti stradgier 100.000 abitanti 2023

Feriti per 100 incidenti su strade extray indice di lesivita degli incidenti stradali specifico dell'ambito di cirg
bane (escluse autostrade) zione extraurbano, ovvero rapporto percentuale tra il numero dei {
a seguito di incidenti stradali avvenuti su strade statali, regionali, pif 2023
ciali, comunali extraurbane ¢asse le autostrade) e il numero di incid
accaduti sulle stesse strade nell'anno

Di mi nuzi one dell i nguinamento grazie alla realizzazio

valore piu elevato della concentrazione media annua di PM2,5 ne
muni capoluogo di provincia/citta metropolitana rilevato tra tutte le

Superamento limiti inquinamento a traline fisse per il monitoraggio della qualita dell'aria (valore limite

PM2,5 la protezione della salute umana 10 p&n Per i valori regionali e Italig
si indica il numero di comuni capoluogo con valore superiore al lim
finito.

valore piu elevato della concentrazione media annua di NO2 nei cq
capoluogo di provincia/citta metropolitana rilevato tra tutte le centra|
Superamento limiti inquinamento & fisse per il monitoraggio della qualita dell'aria (valore limite per la p
NO2 tezione della salute umana 40 p/m3)er la regione si indica il valor
del comune capoluogo. Per il valore ltalia si indica il numero di ¢
capoluogo con valore superiore al limite definito.

numero medio di passeggeri del trasporto pubblico locale in comg
Postikm offerti dal TPL nei comuni capoluogo di provincia/citta metropolitana (valori per | 2023
tante).

2023

2023

INDIRIZZO STRATEGICO: 3. Noi con Voi

Nel presente indirizzo strategico rientrano le attivita di supporto ai cittadini, volitigare ed eliminare
i motivi di ansia e di paura, specie nei cittadini piu fragjli oper ando sia nel |l 6damb
del sociale.

ANALISI DEL CONTEHSTERNO

Il lavoro e la conciliazione dei tempi di vita sono aspetti importanti che concorrono alla valutazione del
benesserd. o studio del fenomeno in termini di genere, analizzato attraleedstierenza tra il tasso di
mancata partecipazione al lavoro femminile rispetto a quello maschile della popolazidite74 anni,

e pari a 12,8 punti percentuali a livello fiorentinpa 13,6 punti percentuali a livello toscano e a 17,1
punti percentuali a livello italian8i conferma, anche peré o ¢ ¢ u p &4 anm, ona ds@répanza tra

il dato femminile e maschile ma, se a livello nazionale la differenza in punti percentuali si ati€sta al

a livello fiorentin@ parial-13,2.Per quanto riguarda il tema dell di
acquisizioni di cittadinanzamostra che la quota di cittadini stranieri che hanno ottenuto la cittadinanza

i taliana n eépacab2;9% pelladCatd MebGapalitana di Firenze, un valore inferiore rispetto
sia alla Toscana s i aetécivile dadiftusiohe delle istituzioniman prafinellao n e a

Citta Metropolitana di Firenze si attestard,4 ogni 10.000 abitantj valore sostanzialmente in linea con
quello regionale (72,1) e nettamente superiore alla media nazionale (61).



ANALISI DEL CONTESNOERNO

Sono49 i dipendentidella CittaMetropolitana chsi occupano diicurezza e tutela sociale, appartenenti
alla direzioneProvveditorato, Gare, Forniture, Turismo, Cultura e Poliz@un totale di 2Elevate
Quialificazioni.

‘ DIPARTIMENTO FINANZIARIO |

|
J /TN

RISORSE risorsE UMANEE | Jf' pnow:mmnmo,\
FINANZIARIE E S.1. FORMAZIONE GARE, FORNITURE
TURISMO, CULTURA
E POLIZIA
E.Q. PROGRAMMAZIONE E.Q TRATTAMENTO E.Q. TURISMO, CULTURA,
E CONTABILITA" STIPENDIALE, SOCIALE E SPORT
(FINANZIARIA E FISCALE) E,
ASSICURATIVO E FISCALE. £.Q. POLIZIA PROVINCIALL
E.Q. SISTEMI poura
INFORMATIVI E E.Q TRATTAMENTO
INNOVAZIONE Gz E.Q. GARE SERVIZI E
TECNOLOGICA FORNITURE, ECONOMATO
E PROVVEDITORATO
E.Q RENDICONTO,
CONTABILITA' E
E.Q. VILLE E PARCHI DI
PARTECIPATE COMPETENZA DELLA

CITTA" METROPOLITANA
EQSANZIONI E
ASSICURAZIONI

E.Q. ENTRATE (ENTRATE
TRIBUTARIE E GESTIONE
ENTRATE ~ RACCORDI
CON BILANCIO E
RENDICONTAZIONE)

Figura41l - Struttura della Cittd Metropolitana di Firenze che si occupa del tema

Genere Eta

50%

45%

40%

35%

30%

25% 22%

45%

Femming
43%

Maschid 20% 16%

oon 159% 14%
10%
5% 2%
0% HE
21-30 3140 4150 51-60 61+
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Categoria Profilo

Dirigenti
2% Amm.ive

Contabile
‘%
Tecnicc

6%

Forestali 0%

Operatori Esperti [JJlif 10%

istruttori N 63%

Funzionari [ 24%

Dirigenti I 2% Vigilanza
69%

0% 20% 40% 60% 80%

Figura42 - Analisi del personale che si occupa del tema

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICIOTADINI METROPOLITANI BICGURI EUTELATI

Rientrano in questo obiettivo le attiviéggate allo svolgimento delle funzionimhblizia locale e ammini-
strativachecontrollano il territorio per le materie di competen4gassi carrabili, impianti pubblicitari,

Tpl, autoscuole) ed espletanpr ocedi ment i ammi ni strati vi conseg
zioni del codice della strada nella rete viaria di competen2de | | 6 ambi t o ambi ent al e
ciale Metropolitana si occupa debntrollo degli ungulatj che negli ultimi anni sempre piu spesso si spin-
gono fino alle periferie della citta con rischi significativi per la viabiliia¢centrollo del terribrio nella

vigilanza ittico venatora, come da delegaegionale.S richiama | 61 mpegsape gar
porto alla Procura della Repubblicper le materia di competenz&ppare evidente come tali azioni

siano volte a garantire e aumentare il livello di sicurezza percepito dai cittadiggiormente incentivati

a vivere nel territorio e a muoversi nello stesso per lavorare o nel tempo libgemerando un vantaggio
economico e sociale che r i c a deesueattieita Allostessodempoesir i o d
determina un miglioramento del benessere ambientale connesso alla tutela delle risorse naturali con un
corretto utilizzo delle stesse.

Uh diverso aspetto della sicurezza podsangsentisd al |
inclusi nella comunita e non abbandonati in condizioni di marginalitd®er raggiungere tale scopo

| & esuppoetale realta del Nonprofit e promuove i loro valorj anche attraverso la tenuta costante del
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNA&)chéa messan atto azioni volte aduperamento

delle discriminazioni di ogni genere e del disagio sociale Ri entr a i n talaReteambi t
RE.A.DY(Rete Nazionale delle Pubbliche Amministrazioni Anti Discriminazioni per orientamento sessuale €
identita di genere), progetti a supportalelle donne vittime di violenza, di sensibilizzazione contro la

violenza di genere e di contrasto a tutte le forme di discriminaziomdcune delle azioni previste in

guesto ambito sono richiamate anche nella se2idn@. Piano delle azioni positideambito 116 benes-

sere _organizzativo, prevenzione deirn out e azioni di contrasto ad ogni forma di discriminazione e
mobbingcon un focus sui percorsi di cittadinanza di genere.

Gli interventi in questo ambisono dedicati alla crescita del benessere socidiegli abitanti nel breve

medio periodo e di quell@conomico su un orizzonte temporale piu ampigrazie ad una migliore
percezione del territorio come uno spazio sicuro in cui vivere o lavorateconcetto di sicurezza qui
tovaundaccezi one ampi a c h asiafsitalsia sociale] readehdownenrsald sulla s p
popolazione piu fragile e piu esposta ma con un impatto econsot@le chénveste ut t a | dar ea

Consigliera Emma Donnini

Consigliere Nicola Armentano

Dott. Otello Cind Dirigente Provveditoratagare
forniture, turismo, cultura e polizia
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STAKEHOLDER e OBIETTIVI DI PERFORMANCE COLUES&gTIto gli stakeholdex gli obiettivi
specifici di performanceollegati a questo obiettivo di valore pubblico.

Direzionie ufficidell'Ente
Associazioni competenti in materia
Cittadinie studenti del territorio
Enticompetenti in materia

Attivita Corpo di Polizia Metropolitana

, . Digitalizzazione archivio Aliquota Polizia presso Procura dell
03 - Ordine 0301 - Polizia pubblica

pubblico e sicu-|locale e ammini——— - ; T PR
rezza strativa Digitalizzazione processi afferenti all'attivita Corpo di Polizia

tropolitana

Nucleo Polizia presso Procura della Repubblica

INDICATORIdi seguito | a tabella degl:i i ndicatori sc
Pubbilico.

Differenza di genere
nel tasso di inattivit§ Punti percentual
(15-74 ann)

9,0 12,8 13,6 17,1

Differenza di genere
nel tasso di occupazior) Punti percentuali
(EM)
Acquisizioni di cittadi
nanza

-10,4 AL Al -15,8 -19,4

% 3,0 2,9 3,3 41

Diffusione delle istity
zioni no profit

DD @ @

Per 10mila abitanti 77,1 71,4 72,1 61
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NOI CON VOI

Miglioramento del contesto sociale, con un maggiore accesso delle donne al mercato del lavoro

Differenza di genere nel tasso di inattivi differenza, in punti percentuali, tra il tasso di inattigl lavoro femminilg
(15-74 ann) e quello maschile della popolazione-I8 anni 2024

Differenza di genere nel tasso di occuy] differenza, in punti percentuali, tra il tasso di occupazione femmi
zione (V) quello maschile della popolazione-8@ anni 2024

Migliore integrazione dei cittadini non italiani stabilmente legati al territorio

L ) percentuale di cittadini stranieri residenti che hanno ottenuto la c
Acquisizioni di cittadinanza nanza italiana nel corso dell'anno sul totale degli stranieri residenti| 2023

Una rete di supporto ai cittadini in difficolta piu ampia

Diffusione delle istituzioni no profit quota di istituzioni non profit ogni 10.000 abitanti 2022
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LINEAPROGRAMMATICA. PROTAGONISTISFIDEEOMPLESSE

Dal punto di vista della creazione di valore pubbii@rimi due indirizzi strategici della linea program-
maticaProtagonisti di sfide complesssritano di essere analizzati complessivamente. In questo ambito
rientrano tutti [ programmi e |l e attivit”™ atte
politana di Firenze in modo che questa sia in grado di rispondere in modo efficafécezhte alle
richieste dei cittadini e che sia in gragionigliorare il territorio ulizzando al meglio leisorse disponibili.

Nel 2026 questo obiettivo € raggiungibile sfruttando le tecnologgsse a disposizian@odernizzando

i processi ée procedure e diffondendo la buona cultura digitale.

INDIRIZZO STRATEGICO: 4. La Buona AmministedNoiRIZZO STRATEGICO: 5. Un fu-
turo digitale

ANALISI DEL CONTEH®ITERNO
Ldédanali si del contesto esterno si sovrappone coc
rilevanza interne.

ANALISI DEL CONTESNOERNO

Nel complesso soA@0 i dipendentidella Citta Metropolitaa, organizzati ir?2 Dipartimentj 9 Direzioni
e 34 Elevate Qualificazionin quantotuttels t r ut t ur e del | 6Ente concorro
obiettiva

hN

Genere Eta
40% 38%
35%
30%
25%
20% 20%

Femminz

19% Maschia 20% 18%

51%
15%
10%
504 4%
()
w N

21-30 3140 41-50 51-60 61+

49



Categoria Profilo

- Forestale | Dirigenti
Vigilanza
1% 1%
8%
Forestali ] 3% :

Cantoniere
10%

operatori Esperti [ N I 21%
Informaticg ‘ Amm.ive

. 5% Contabil

sturor I <2 : opiebie
Funzionari [ NG 33%

Dirigenti § 2%
9 I Tecnicc
29%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Figura43 - Analisi del personale che si occupa del tema
Un focus specifico sul personale impegnato nello sviluppo digitad@0 i dipendentiche si occupano

di innovazione tecnologica e informatica, appartenenti alla direRiswse Finanziarie e Sistemi Infor-
mativi

Genere Eta

60%

Femming
25%

50%
50%

40%

30%

20% 20%
20%

10%

10%
Maschig I
0%
75% 0% 0

21-30 3140 41-50 51-60 61+
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Categoria Profilo

Amm.ive
Contabile
10%
Forestali 0%

Operatori Esperti 0%

srutori [ 5%
Funzionari I 557

Dirigenti 0%

Informaticg
0% 20%  40%  60% °0%

Figura44 - Analisi del personale che si occupa del tema

OBI ETTI VO DI VALORE PUBBLI CO: UNBAMMI NI STRAZI ON
VELOCEMENTE ALLE ESIGENZE DEI CITTADINI

Nell dambito degli obiettivi |l egati all dammini st
nella corretta gestione delle strutture e delle risorse disponitfile genera unmpatto positivo non solo

al proprio interno(benessere dei dipendenti) ma anpleetutti i cittadini, grazie ad un governo efficace

ed efficiente in grado di completare opere e fornire servizi.

Si tratta dimansioni variegateche vanno dalla gestione de¢rsonale sia per quanto riguarda Igicu-

rezza ela formazione, alla corretta tenuta deilanci e al rispetto dei tempi di pagamenialle opera-

zioni amministrative propedeutiche alla realizzazione delle opere e dei progettigeomed espropri

Inquesto indirizzérovano realizzazionanchele attivita di rappresentanza e quelle di comunicazione

che promuovono il ruol o e |l e funzioni del | 6Ent e
ver so | 6er oga Renvanele attivita peo la testione delf@artecipazioninei soggetti

giuridici (5 societa partecipate, @ fondazioni, 14 associazioni, 2 aziendesdrvizi alla persona 1

consorzip le attivita sanzionatorie ele mansioni svolé al | 6 Avvocatura per | a
del l.OENt e

Sebbene le attivita presenti in questo indirizzo operativo non sembrino presentare un impatto diretto sulla

popolazione é bene ricordare che la Citta Metropolitana di Firenze ha funzioni variegageraitea-

lizzate su un territorio ampio (3.500 ki#) solo attraverso il lavoro efficace ed efficienteid 73 dipen-

denti, presenti al 31 gennaio 2@ Ne consegue che |l a corretta an

benessere economicsul territorio grazie, ad esempial, corretto uso delle risorse disponibijlal rego-

lare svolgimento delle procedure di gara e di espropyrila corretta formazione e valorizzazione del

personale allo stesso tempo generando lhenessere socialelerivante dallasicurezza garantita ai

lavoratori e il supporto al tessuto sociale ed economico espresso attraverso la partecipazione nei sog-

getti giuridici Concretamentper conseguire il benessere del personale le azioni messe in atto sono det-

tagliate nella sezion@.1.3 Piano delle azioni positieedeclinate in 4 ambiti:

1 Politiche di conciliazione vitaorg, nel gual e sono presentate |
perfar coesi stere led agtuteil Miat f apridfi eas sei, 0 nflaskiree | 0 ¢
bile, la gestione dei contratti patime e dei permessi garantiti dalla L.104/1992
1 Sviluppo delle professionaljtéon gli interventi in ambito di corretta gestione delle risorse umane

(progetto con INVITALJA) | danal i si dei b i sla@maziorfedelrpensot i v i
nale da effettuarsi tramite Syllabus o percorsi di formazipostlaureain collaborazione con
UNIFI, come dimostrano le recenti partecipazionialmadted i nnovazi one al ser
mento continuo della pubblica ammi dairecéenteazi o1
ammissiongel progettoPRISMA Percorso formativo integrato per la semplificazicirggegne-
rizzazione e monitoraggio dei processi nella Pubblica Amminisalazamt® di finanziamento
Performa PA che permettera la realizzazione di un nuovo percorso formativo dedicato ai dipen-
dentie svilppatodal | 6 Uni ver;si t ™ di Firenze
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1 Benessere organizzativo, prevenzidakEburn out e azioni di contrasto ad ogni forma di discrimi-
nazione e mobbingella quale, al fianco delle attivitd promosse e gia citgtevita di promozione
di cittadinanza di genere di salute si inserisce la diffusione del codice di comportanesteo
indagini di rilevazione del benessere organizzativo
1 Carriera e politiche incentivantion le attivita legatella definizione della performance indivi-
duale alle progressioni di carriera nonché alle convenzionigastori del trasporto pubblico per
una scont i sdegli@azbonamehtielia enabiljta e deltwelfare
Per un maggior dettaglidelle singole attivita si rimanda alla sezione del Piano delle Azioni Pasitive
se preme sottolineare | 0 iwelfare intejatvocberha medsadispodia n n u a
zione di tutti i dipendenti del comparto (tempo indeterminato e determinato) 1.000 euro da utilizzare per
il imborso delle spese sostenute in ambito utenze domestiche, spese mediche, spese di istruzione, spe
socioassistenziali e spese per il trasporto pubblico. Dopo un lungo processo cbhe hadst ncr e me n
salario acessorio, grazie alle possibilita offerte dal Decreto PA, la revismmé Organizzazioni Sin-
dacali del Contratto Decentrate la definizione del budget da destinare, la redazioth disciplinare
per | 6dapplicazione dell o stesso e | a formazione
taforma sulla quale ogni collega ha potuto richiedere il rimborso delle spese sostenute per sé o per i suoi
familiari, nel rispetto d&a normativa vigentd rimborsi delle spessono stati erogati nel mese successivo
alla richiesta direttamente nella busta pagambnitoraggio dei risultati conseguiti evidenzia un suc-
cesso del doira daFigaradd, tonddladipendenti aventi diritto@8% dei quali hausufruito
di tutta la quota messa a disposizione e con un consumo complessivo del 98% deltkesizuase al
wel f ar e. velr@dquind corifeartata anahe per le prossime annualita e si sta valutando le possi-

bilit”™ di ampl i ar |,&cludendoucor@umitdel terdtario.met r opol i t ana
Spese per
Risorse non trasporto
utilizzate pubblico
2% 6%

\

) Spese per
Spese socio utenze
assistenziali — domestiche
1% ’ 81%
Spese
istruzione
7%
Spese
’ sanitarie
Risorse o
rimborsate 5%

98%

Figura45 - A sinistra e rappresentata la parte utilizzata (blu) e quella non utilizzata (rosso) sul totale delle risorse disponibili. A
destra sono rappresentate le tipologie di spesa scelte dai dipendenti

I portatori doi nteresse non sono quindi i soli
scono il loro benessere sociale ed economico, nekmegdmperiodo, grazie alle opere e ai progetti che
vengono realizzati nel loro interesper un sempre maggiore coinvolgimento dei cittadini nella vita sociale
e anche politicaNel presente obiettivo strategico rientrano le azioni reladilee transizione digitale,

all dammodernamento dell e i nf r aesdelle nubve mmodaita di the i s e
voro anche a distanza

Loscoporomuovere | e competenze digitald e | dutil
pubblica amministrazione ma anche nella popolazionéa capacita di maneggiare la tecnologia e la
promozione dell dinnovazione  stata individuata
prossimo futuro, una leva dello sviluppo in grado di generare benessere economico. Occorre jrecisare ¢

| 6l talia pur rappresentando | a terza poteRrRza ec
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S i coll ocava nella diciottesima posizione tra i
digitali. Per questo motivo, negli spazi di finanziamento offerti dal PNRR, la Citta Metropolitana di Firenze
ha previstanterventi per la digitalizzazione delle infrastrutture tecnologiche e dei servizi della @A
contemporaneamente nell dambi t o difonderplarnepdologias e r v i
BIM ed un nuovo modello organizzativo alla stessa collegato, consentendo di estendere i benefici
attesi dalladigitalizzazione anche alla progettazione, realizzazione e manutenzione delle opere pub-
bliche. In questa otticanella sezion2.1.3 Transizione al digitaléelle procedure sonoportate le pro-

cedure dell OAmmini strazione oggetto di transi zi
Per quanto concerne il lavoro a distangaesto e attualmente oggetto di revisione normativa a livello di
Contratto Collettivo Nazione di Lavor o, per que
ma nel corso della corrente annual i tntoalectove” e s
indicazioni, come meglio specificato nella seZAdheOrganizzazione del lavoro agile

Tali interventi avranno un impatto sul lungo pe

delle nuove tecnologi@otra risparmiare tempo e spostamenti per vedersi erogati senéziavendo

sempre piu occasioni di confrontarsi con gli strumenti digigéibrera le proprie conoscenze in questo
ambito. | cittadini potranno quindi sfruttare le nuove conoscenze digitali non solo nel rapporto con le
pubbliche amministraziomia anche nella loro vita quotidiana e lavorativavedendosi apré nuove
opportunita di carriera o di ricollocamentondamentali sono gli interventi concreti anche in termini di
accessibilit”™ fisica e digitale, coordinati dal
zione, dettagliate nellaezione?.1.5. Accessibilita

La diffusione e la conoscenza degli strumenti digibelanoun maggior numero di ragazzi ad avvici-

narsi alle materie STE&cience, technology, engineering and mathensaid® grazie a istituti secon-

dar i all davanguar d.iSano guestitoeg rarteénidif elratbiolriatdocbe e n a
permettera alle nostre imprese di avere un vantaggio competitivo con i diretti concorrenti generando, sul
l ungo periodo, un i mpatto positivo sul bpresser
muovendal territoriometropolitan come eccellenza.
RESPONSABILE POLITICO ConsigliereAlessio Mantellassi e tutti i consig
delegati ciascuno pee Imaterie di competenza
RESPONSABILE AMMINISTRATIVO Tutt i [ dirigenti del
competenza.

STAKEHOLDER e OBIETTIVI DI PERFORMANCE COLOESTIto gli stakeholdex gli obiettivi
specifici di performanceollegati a questo obiettivo di valore pubblico.

STAKEHOLDE| Associazionaziendee enticompetentnelle diverse materie

Attori della mobilita (Enti gestori di strade, aziende)

Brokere Compagnie assicurative

Cittadini

Collegio dei Revisori dei Cqrenti ed Organi Accertatori

Comune sindagiComunita Montane/Unioni dei Conmdelia Citta Metropolitana d
Firenze

Consiglieri Metropolitani

Dipendentidirezionie ufficidell'Ente

Fornitori

Giornalisti, testate e agenzie stampanass Media

Ministeri

Organismi partecipatisocieta partecipate inhouse r appr esent arf
Organizzazioni Sindacali
Prefettura

Professionisti e relativi ordini
Regione Toscana

Scuole del territorio della Citta Metropolitarsudenti efamiglie,personale scold
stico

Soggetto gestore di un servizio pubblico (energia, telefonia, acque ecc)
Studi Legali
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Turisti
Universita
Utenti del servizio

MISSIONE

PROGRAMMA

DESCRIZIONE
0oG

01 - Servizi istitu-
zionali, generali e
di gestione

Supporto Organi Istituzionali

0101 - Organi istitu-
zionali

Informazione e comunicazione istituzionale

Quotidiano e newsletter MET, informazione della Cittg
tropolitana e dell'area vasta della Toscana centrale

0102 - Segreteria

Archivio storico e di deposito: migliorare la fruizione e
vulgazione del patrimonio archivistico dell'Ente

generale

Ricognizione annuale Servizi Pubblici Locali a rilevan
economica supporto giuridico alle Direzioni

0103 - Gestione eco

Gare Servizi e Provveditorato: spese di funzionament
di supporto legate alla gestione anche logistietla
Citta Metropolitana di Firenze

nomica, finanziaria,
programmazione e

Rendicontazione finanziaria ed economico patrimonia

provveditorato

Contabilita, Controllo Equilibri e Gestione centralizzat
fatture, PCC e SIOPE+

Miglioramento della capacita di riscossione

0105 - Gestione dei
beni demaniali e pa-

Attivazione di nuovi procedimenti espropriativi e comg
tamento di quelli in corso per la realizzazione di opere
regionali e della citta metropolitana

trimoniali

Gestione degli impianti sportivi

Manutenzione Ordinaria Impianti di climatizzaziohms-
mobili non Scolastici

0106 - Ufficio tec-
nico

Manutenzione ordinaria e straordinaria di Palazzo Me
Riccardi

Manutenzione del Parco Mediceo di Pratolino

Gestione giuridica delle risorse umane

0110 - Risorse

Gestione del personale dipendente

umane

Sviluppo competenze interne e attuazione del piano d
fabbisogno

Safety e security: la Citta Metropolitana per la sicurez
dei luoghi di lavoro

Controllo di gestione

Attivita del DPO in tema di protezione dati

Gestione del contenzioso giudiziale e stragiudiziale e
vita consultiva e di supporto agli uffici dell'ente

0111 - Altri servizi
generali

Affidamento, gare di beni, sesizi e lavori superiori alla
soglia dell'affidamento diretto e attivita propedeutiche
successive-# stipula contratti in forma pubblico ammi
strativa

L'attivita di applicazione delle sanzioni amministrative
nelle materie di competenza della Citta Metropolitana
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Ai quali si affiancano gli obiettivi specifici in ambito digitalizzazione:

Progetto PNRR M1.C1.11.5 "CyberMetrdFotenzia-

mento di servizi e infrastrutture Cyber della Citta Metr
politana di Firenze"

01 - Servizi istitu-
zionali, generali
di gestione

0108 - Statistica e si-
stemi informativi

Manutenzione evolutiva dei sistemi informativi

Rientrano inoltre in questo obiettivo di valore pubblico tutti gli obiditiestione volti al rispetto della
tempestivita dei pagamenti nella Pubblica Amministrazione, d@ibé 13/2023. Nel rispetto delSi-
stema di Misurazione e Valutazione della Performandascun dirigente é stato assegnato un obiettivo
specifico che verifica il rispetto di questo risultato e in caso contrapilisa una sanzione pari al 30%
della retribuzione di risultato in coerenza con quanto previsto dall'art. 4 bis del DI n. 13/2023.

INDICATORI i seguito | a tabella degl:i i ndicatori S
Pubblico.

Incidenza spese rigide § 0

entrate correnti % ' 9,0 2 13,6 17.1
o . Per 1 euro di en-

Capacita riscossione trata ‘ -10,4 -13,1 -15,8 -19,4

Laureati in discipline teq ) )

nico scientifiche (STEM) | Per 1.000 abitanti f 3,0 2,9 33 41

Truffe e frodi informatiche by 100mila abi- 771 14 o1 61

tanti f ' ' '
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LA BUONA AMMINISTRAZIONE

Capacit”™ dell dEnte di amministrare | e risorse disponi

rapporto tra il complesso di ripiano disavanzo, personale e debi

Incidenza spese rigide su entrate corrq entrate correnti

rapporto tra I'ammontare delle riscossioni in c/competenza e le e

accertate 2023

Capacita riscossione

LA BUONA AMMINISTRAZIONE

Miglioramento delle conoscenze e competenze informatiche dei cittadini

Laureati in discipline tecnico scientifi rapporto tra i residenti nella provincia che hanno conseguito nell
(STEM) solare di riferimento un titolo di livello terziario nelle discipline scient
tecnologiche e la popolazione residente media d22Ganni della stessg
provincia, per 1.000. Il nurregore comprende i laureati, i dottori di ]
cerca, i diplomati dei corsi di specializzazione, dei master di | e Il I| 2022
e degli ITS (livelli® della classificazione internazionale Isced 2011)
hanno conseguito il titolo nelle aree disciplinarcir&e naturali, Fisic
Matematica, Statistica, Informatica, Ingegneria dell'informazione,
gneria industriale, Architettura e Ingegneria civile.

Truffe e frodi informatiche truffe e frodi informatiche per 100.000 abitanti

2023

INDIRIZZO STRATEGICO: 6. Circondati dal verde e vicini ai cittadini

I cambiamenti climatici e i suoi effetti devastanti che si abbattono sui nostri territori richiedono agli ammi-
nistratori, ad ogni livello, divedere il modo di vivere e progettare i territori orientandolo verso una
maggiore sostenibilita ambientale

Lo scopo pud essere raggiunto solo attraversopuogrammazione integrata delle diverse linee di
interventq come la mobilita alternativa e il trasporto pubblicaleg diversi attori presenti sul territorio

in undottica di pianificazione comune con gl i al
azioni congiunte per Bviluppo urbano sostenibileuna serie di grandi interventi territoriali promossi da

reti e alleanze di citta come nuovi soggetti programmatori, che siano ildiruttcapproccio multilivello,
multisettoriale, territoriale e integrato.

ANALISI DEL CONTESHSITERNO

I'l tema dell 8Ambiente consente di analizzare | a
sostenibilith ambientale e il livello di rischio del territorio, aspetti centrali per il benessere della popola-
zione e per la resilienza dei sistelmtali. Con riferimento al patrimonio culturaledémsita di verde

storico e parchi urbandi notevole interesse pubblico nella Citta Metropolitana di Firenze risulta pari a

3,7, un valore nettamente superiore sia alla media regionale (1,3) sia a qagiilenale (1,7), eviden-

ziando una maggiore concentrazione di aree verdi tutelate in ambito urbano. In merito alla qualita am-
bientale, ladisponibilitd di verde urbanonella Citta Metropolitana di Firenze & pari26,7 mq per

abitante, un valore superiore a quello regionale (25,1) ma inferiore alla media nazionale (33,3). In
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relazione al rischio ambientale,6 i nci denza dell e aree a peeandodol os
PAI risulta pari aR7,2% della superficie territorialenella Citta Metropolitana di Firenze, un valore su-
periore sia al dato regionale (21,0%) sia a quello nazionale (9,5%), segnalandmaggiore esposi-

zione del territorio al rischio idrogeologico | nf i ne, | 0i mpatt o cahegupar- i nc e
ficie percorsa dal fuoco per 1.000 Kinrisulta particolarmente contenuto nella Citta Melitzpa di

Firenze, con un valore pari0al9, analogo a quello regionale e nettamente inferiore rispetto alla media
nazionale (2,9), evidenziando una minore esposizione del territorio al rischio di incendi.

ANALISI DEL CONTESNOERNO

Sono21l i dipendentidella Citta Metropolitanahe si occupano dimbiente e Protezione Civile, appar-
tenenti alle direzioriProtezione Civilee Progetti Strategiatonun totale di 2Elevate Qualificazioni

| DIPARTIMENTO TERRITORIALE | .
EQ. AMM.VO DIR,NI TECNICHE
‘ DEL DIPARTIMENTO TERRITORALE
PATRIMONIO, VIABILITA’ VIABILITA’ PROTEZIONE EDILIZIA PROGETTI
ESPROPRI E AREA 1 AREA 2 CIVILE STRATEGICI
MOBILITA’
SOSTENIBILE
P
£.Q. GESTIONE EQ EQ. £.Q. PROT.CIVILE Q. IMMOBILI EQ.
DEL PATRIMONIO MANUTENZIONE MANUTENZIONE \ FORESTAZIONE / NON VINCOLATI PIANIFICAZIONE
STRADE MUGELLO ZONA & = PIANA \ y ZONAA STRATEGICA.
EQ.
CONCESSIONI E T \_/ BTG N ey
AUTORIZZAZIONI £Q VINCOLATI SUILUOGHI DI
DEL CODICE MANUTENZIONE Ey VORO
DELLA STRADA STRADE MANUT.ENZIONE Z0NAB LAY
— | vawisEvee SG.CFLPLLLE
E.Q. ESPROPRI VALDARNO ZONA3 - E.Q. IMPIANTI E EQ
EMPOLESE SERVIZIO PROGETTAZIONE
VALDELSA ENERGIA STRATEGICA.
E.Q. MOBILITA' EQ
SOSTENIBILE, PROGETTIAZIONE
TRASPORTI £ E DIREZIONE EQ
INNOVAZIONE LAVORI— PROGETTAZIONE
VIABILITA® AREA 1 E DIREZIONE
LAVORI -
VIABILITA’ AREA 2

Figura46 - Struttura della Citta Metropolitana di Firenze che si occupa del tema

Genere Eta

60%
52%

Femmina
29%

50%

40%
33%

30%

0
20% 14%

Maschio 10%
71% 0% 0%
0%

21-30 31-40 41-50 51-60 61+
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Categoria Profilo

Amm.ive
; Contabile
- Caﬂ%/r;lere 506
Forestali 0%
Operatori Esperti [ 24%
istruttori. | 48%
Funzionari [ 29%
Dirigenti 0%
oo
0% 10% 20% 30% 40% 50% oot |

Figura47 - Analisi del personale che si occupa del tema

OBIETTIVO STRATEGICO: MIGLIORAMENTO DELLA PROTEZIONE DEI CITTADINI ANCHE IN REL
ZIONE ALLE NUOVE EMERGENZE AMBIENTALI

Concretamente rientrano in quesibéettivo di valore pubblicgli interventi per la tutela del patrimonio
boschivg di gestione del patrimonio arbore@resente sulle strade e nelle scuole di competenza e di
riforestazione delle aregtra i quali si citano i 7 progetti finanziati dal MASEuviluppati dalla Citta
Metropolitana di Firenze che hanno avuto lo scopoeatisa a dimora doltre 12.000 alberi e 5.360

arbusti, checontinueranno a vedenmmpegnata la Citta Metropolitana nella manutenzione degli stessi fino

al completo attecchimento, e |l progetto finanziato MASE con fondi geNRRpiantumazioneirca
35.000 esempl ari .in 9 comuni del | 6ar ea

La tutela del territorio si concretizza non solo nella riforestazione ma anche nella salvaguardia del patri-
monio boschivo esistente attraversangdirventi antincendioe le attivita formative volte prevenzione

degli stessi nonché labnifica dei siti inquinati

Fiore all docchi el |IPmtezibeel Civiechensappdrta, & cobrdimamento oon la Pre-1 a
fettura, la popolazione nella gestione delle emergenze grazie alla piena operativita del Piano Metropo-
litano di Protezione Civile. Ne consegue che gli interventi in questo ambito sono volti in prinedistanza
accrescere la sicurezza della popolazione at t r aver so | dattivazione di
stione dell e emergenze e dell e probl emegeratvahe ad
H24 e al lavoro dei numerosi volontari che vengono coordinlaset@zio nonché alla prevenzione dei
comportamenti scorreitti situazioni critiche operagdtraverso attivita formative e di informaziori&ro-

prio per questo movo si sta sviluppando un progetto in filiemn Regione Toscana e Comune di Firenze,
grazie anche agli esperti di Formez, pemitigazione del rischidraulicocon la Citta Metropolitana che

intende proporre detrekking informativi énstallaremonitor per la diffusine di notizie e indicazioni in

luoghi altamente frequentati.

Gli interventi di forestazione, sul lungo periodo generarmighoramento delle condizioni ambientali,
ampllando il polmone verde intorno alle citta, creando spazi fruibili dai cittadini, migliorando la qua-
lit” dell daria e d ambxerdaitesesargtarle Inepoditlche toortirateledirdtescenr e

gli altri enti posti a monte e valleanno lo scopo dimitarel 6 i nqui nament ofenemedii C Ol
metereologici di impatto devastandel essi connessiumentando il benessere economico di famiglie e
imprese, oggi messe in gravi difficolta dai danni provoéati.| o0 st esso tempo | 6dat |
Civile si inserisce nel gitnpio concetto di sicurezza e benessere socielh® permette ai cittadini di non
sentirsi abbandonati, considerando anche | dampi
rischio idraulico e idrogeologico.
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ConsiglieraMassimo Fratini
Consigliere Carlo Boni
Ing. Maria Teresa CaroselDirigente ad interin
della Protezione Civile

Ing. Carlo Ferrantd Dirigente Progetti Strategid

STAKEHOLDER e OBIETTIVI DI PERFORMANCE COLOESATitogli stakeholdere gli obiettivi
specifici di performanceollegati a questo obiettivo di valore pubblico.

Aziende competenti in materia

Cittadini

Comuni della Citta Metropolitana di Firenze
Enti Competenti in materia

Imprese del Territorio

Lavoratori sul territorio

Professionisti e relativi ordini

Regione Toscana

Studenti

Turisti

1101 - Sistema di protezione Attivita ordinaria in materia di Prote-
civile zione Civile

11 - Soccorso civile

INDICATORIM i seguito |l a tabella degl: i ndicatori

Pubblico.
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Disponibilita di verde

0,
urbano /0

26,7% 26,7% 25,1%

33,3%

Densita di verde storic
e parchi urbani di note
vole interesse pubblic

mq per abitante

3,7% 3,7% 1,3%

1,7%

Superamento limiti in-
quinamento aria PM2,

pg/m3

14 14 6

81

Superamento limiti in
guinamento aria NO2

pg/m3

45 41 41

10

Incidenza aree a peri-
colosita elevata e molt
elevata PAI

%

20,9% 14,2% 11,6%

10,4%

Impatto degli incendi
boschivi

per 1.000 Kmq

e @ed

0,7 0,19 0,19

29

CIRCONDATI DAL VERDE E VICINI Al CITTADINI

Miglioramento e incremento degli spazi verdi che si traducono, insieme alle azioni sulla mobilita, in un miglioral

ambientale

Disponibilita di verde urbano

metri quadrati di verde urbano per abitante nei capoluoghi di pro
cia/citta metropolitana e di regione

2023

Densita di verde storico e parchi urban
notevole interesse pubblico

superficie in tndelle aree di Verde storico e Parchi urbani di noteyv
interesse pubblico (D.Lgs. 42/2004) nei Comuni capoluogo di proy
per 100 n? di superficie urbanizzata (centri e nuclei abitati rilevati
Censimento della popolazione 2021).

2023

Superamento limiti

PM2,5

inquinamento a

valore piu elevato della concentrazione media annua di PM2,5 ne
muni capoluogo di provincia/citta metropolitana rilevato tra tutte le
traline fisse per il monitoraggio della qualita dell'aria (valore limite
la protezione della salute umana 10 pmPer i valori regionali e Italig
siindica il numero di comuni capoluogo con valore superiore al lim
finito.

2023

Superamento limiti

NO2

inquinamento a

valore piu elevato della concentrazione media annua di NO2 nei cd
capoluogo di provincia/citta metropolitana rilevato tra tutte le centra|
fisse per il monitoraggio della qualita dell'aria (valore limite per la p
tezione della salute umana 40 p#n Per la regione si indica il valo
del comune capoluogo. Per il valore ltalia si indica il numero di ¢
capoluogo con valore superiore al limite definito.

2023

Miglioramento della sicurezza del territorio

Incidenza aree a pericolosita elevata

percentuale di superficie territoriale classificata come area a pericol
da frana elevata o molto elevata. L'indicatore ha come base di ri

mento la mosaicatura nazionale ISPRA (w 2020-2021) delle aree | 2024
molto elevata PAI a pericolosita da frana dei Piani di At Idrogeologice PAI, effet-
tuata utilizzando i limiti comunali, provinciali e regionali ISTAT 202
. ) . superficie forestale (boscata e non boscata) percorsa dal fuocq

Impatto degli incendi boschivi 2023

1.000 kn# di superficie territoriale.
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INDIRIZZO STRATEGICO: 7. Alla scoperta di nuovi territori, delle radici e del benessere

Nel presente indirizzo strategico sono comprese le attivitaldiizzazione del patrimonio artistica

cul

turale
politana e non limitare il turismo al solo centro storico

e

del

ANALISI DEL CONTEHSITERNO

terri

tori o in

gener al e

per

Particolarmente rilevante e tiensita e rilevanza del patrimonio museal&he nel territorio fiorentino si
attesta all,6 strutture per 100 k&

ri

ment e

cchezza

pi %

e

el

attratti

evato

a

ri spetto

fronte
vit’

di

3,

3

n

Toscana

favo

e

d e | présentafdelle lhibdotechensstaa | e ,
un valore pari a26,9 per 100.000 abitantinella Citta Metropolitana di Firenze, superiore sia al dato
regionale (22,4) sia a quello nazionale (23,1), indicando una buona diffusione dellgesuedicate
alla fruizione culturale. Analogamente, la dotazione di risorse del patrimonio culturale, misurata come
numero di beni culturali per 100 k& risultapari a 126,5 nel territorio fiorentino, valore significativa-

al

a

Toscana

(87,

architettonico e archeologico presente. Si osservalitfngione delle imprese nel settore culturale e
creativg che rappresentano @,7% del totale delle impresael territoriofiorentino, a fronte del 4,7%
sia in Toscana sia in Italia. Coerentemente, anche la quieteodhtori occupati nel settore culturale e
creativorisulta piu elevata nella Citta Metropolitana di Firenz@%b) rispetto al dato regionale (6,1%)
e nazionale (5,9%)Jn elemento centrale nella vita & sicuramente rappresentato dalla salute che é una

condizione indispensabile del benessere individuale e della prosperita delle popolazioni con conseguenze
che hanno ripercussioni su tutte le dimensioni dellaevitaldé i ndi vi duo
indicatore analizza Isperanza di vita alla nascitache esprime Humero medio di anni che un bimbo/a

puo aspettarsi di vivere nellaCitta Metropolitana di Firenze,nuneonato ha una speranza di vita alla
nascita pari a84,7 anni mentred i ndi c at o rnemew medio diiarinieclveainaipdrsona di 65
anni puo aspettarsi di viverandica che un fiorentino di 65 anni ha in mddiaina speranza di vita di

speranza
standardizzato di mortalitaregistra un valore pari 82,2 (ogni 10 mila abitanti)nellaCitta Metropoli-

tana di Firenzenentre dati a livello toscano e italiano risultano piu elevati e pari rispettivamenésla 8

220anniPassando

e 90,4.

dal |

ANALISI DEL CONTESNOERNO

a

di

Vi

t a

6)

I nllgrima t e |

al

Sono20 i dipendentidella Citta Metropolitanahe si occupano d@urismoCulturae sportappartenenti
alla direziore Provveditorato, Gare, Forniture, Turismo, Cultura e Polizia.

‘ DIPARTIMENTO FINANZIARIO ‘

RISORSE

FINANZIARIEE S.1.

RISORSE UMANE E
FORMAZIONE

PROVVEDITORATO,
GARE, FORNITURE
TURISMO, CULTURA
E P! 1A

E.Q. PROGRAMMAZIONE
E CONTABILITA
{FINANZIARIA E FISCALE)

E.Q. SISTEMI
INFORMATIVI E
INNOVAZIONE
TECNOLOGICA

£.Q, RENDICONTO,
CONTABILITA' E
PARTECIPATE

EQ SANZIONI E
ASSICURAZION|

E.Q. ENTRATE (ENTRATE
TRIBUTARIE E GESTIONE
ENTRATE ~ RACCORDI
CON BILANCIO E
RENDICONTAZIONE]

E.Q TRATTAMENTO
STIPENDIALE,
PREVIDENZIALE,
ASSICURATIVO E FISCALE

E.Q. TRATTAMENTO
GIURIDICO

E.Q. TURISMO, CULTURA,
SOCIALE E SPORT

L1714 PR
METROH

E.Q. GARE SERVIZI E
FORNITURE, ECONOMATO
E PROVVEDITORATO

E.Q. VILLE E PARCHI DI
COMPETENZA DELLA
CITTA" METROPOLITANA

Figura48 - Struttura della Citta Metropolitana di Firenze che si occupa del tema
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Genere Eta
60%
50%
50%
Maschic 40%
40%

Femmin: 20%

60%

15%

10%

10%
- 1B

0%

21-30 31-40 41-50 51-60 61+

Categoria Profilo

Forestale

Forestali 0% 20%

Operatori Esperti ||| N 25%
Tecnic(

swrutor N 15 | 5%
Funzionari I 0%

Dirigenti 0% Amm.ive

Contabile

0% 10% 20% 30% 40% 50% 75%

Figura49 - Analisi del personale che si occupa del tema

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO: VALORIZZAZIONE DEL TURISMO SOSTENIBILE E DELLA CULTL
Per la piena realizzazione del turismo sostenibile e della valorizzazione cudtwedlel 6i nt er o t er
tropolitanoé necessaria | | eggerire | darea UNESCO determ nand
allo stesso tempayna crescita del benessere economico dei comuni piu picchfipetti positivi che
ricadrannacsia sulla popolazione metropolitana sia su quella turistica

Lo scopo si potra raggiungere attraverso mmaggiore promozione del territorio e delle sue bellezze

meno conosciuteeffettuata, in loco, negli sportelli di informazione turistica e, a distanza prima della
partenza dei visitatori, sfruttando le opportunita offerte dagli strumenti digitali.

Parallelamente & necessario intervenire swdlrizzazione del patrimonio artistico di proprieta

d e | | éfEprogetdti di recupero o miglioramento degli spazi per Palazzo Medici Riccardi e per il Parco
Mediceo di Pratolino. Pé&r conoscere gli spazi, per valorizzarli e per mettere questi luoghi al servizio

della comunitg si proseguiracon d or gani zzazi one di mo Bali eventipes pet t
metterannali diffondere la cultura rendendola disponibile ad un piu vasto pubblico di cittadisirut-

tando anche le gratuita che vengono offerte la prima domenica del mese in occasione delle Domeniche
Metropolitane.

Unamaggiore diffusione della cultura porta alla conoscenza delle proprie radici, crea un legame con

il territorio e di rispetto per lo stesso, riduce le situazioni di isolamento e di marginatitén un duplice
beneficio dal punto di vista sociale, prima, e successivamente economico.
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Per essere ancora piu incisivi € necessario raggiungere gli abitanti nei loro quartieri e per questo motivo

continuer”™ il supporto ai | avoratori del settor
Ulteriore strumento diclusione sociale € lo sporigrazie ai suoi valori e alle sue regole, come sottoli-
neato dalla sua recente inclusione nella Costit

tropolitana di Firenze continuerdapportare le societa e le associazior@ndendo disponibili le proprie

strutture sportive per la comunita o con contributi. Non solo, la Citta Metropolitana continuera a sostenere
la realizzazione diniziative che promuovano lo sport e i suoi valori, come ad eseiopge Olimpiadi

e Paralimpiadi Metropolitangal fine di avvicinare le persone alla pratica sportiva e ai suoi benefici.
Bisogna tener presente che, i valori dello sport possono portarenaidlioramento del contesto sociale,

di eliminazione dell e di s egu aealloistassozeeanpoenonddobbiamoc r e
dimenticarda crescita del benessere sanitaro h e |, sul l ungo periodo, | 6 a
vite dei cittadini.Concretamente, come meglio dettagliato nella se4dh8. Piano delle azioni positive

0 ambito 1116 benessere organizzativo, prevenzione del burn out e azioni di contrasto ad ogni forma di

discriminazioneemobbing ~ r i mar cat o Mdiropolifaragel migliatanertoalellLsaltte -
della comunita integrandgli obiettivi a tutela della stessa nei propri strumenti di programmaZiuren-
tivando |l a cultura del movimento e | dudesdei ohe
salute delle citt”™: bene Comuned e | dadesione a

Consigliea Claudia Sereni

Consigliera Sara Di Maio

ConsiglierdNicola Armentano

Dott. Otello Cind Dirigente Provveditorato, gar
forniture, turismo, cultura e polizia

STAKEHOLDER e OBIETTIVI DI PERFORMANCE COLHESHTito gli stakeholdex gli obiettivi
specifici di performanceollegati a questo obiettivo di valore pubblico.

Associazioni competenti nelle diverse materie
Cittadini

Comunisindaci e consigliedella Citta Metropolitana di Firenze
Direzioni dell'Ente

Enti Competenti in materia

Professionisti e relativi ordini

Regione Toscana

Societa partecipate in house

Soprintendenze

Strutture ricettive

Turisti

Universita

Tutela e conservazione del patrimonio art
stico mobile di Palazzo Medici Riccardi

05 - Tutela e valorizzaziond 0502 - Attivita culturali

dei beni e delle attivita cul-| e interventi diversi nel Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi

promozione di mostre ed eventi culturali

turali settore culturale
Parco Mediceo Pratolino: valorizzazione @
patrimonio UNESCO e sviluppo della sost
bilita
INDICATORIM i seguito | a tabella degl:i i ndi catori s c
Pubblico.
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Densita e rilevanza del

patrimonio museale (an N. per 100 Kra f 11,6 11,6 3,28 1,46
che a cielo aperto)
Presenza di biblioteche| - Per 100.000 abi- & 27 26,9 224 23,1
anti
Dotazione di risorse del
patrimonio culturale N. per 100 Kra f 126,4 126,5 87,6 78,5
Imprese nel settore culty 0 0 0 0 0
rale e creativo % f 6:4% 6,7% 4,7% 4,7%
Lavoratori nel settore cul o ‘ o o o
turale e creativo /0 7:3% 7,6% 6.1% 5%
Speranza di vita alla na- .
nza divia s Anni o 84,7 84,7 84 83,4
Spera”Z:n‘:]'iV'ta a 65 Anni f 22,0 22 21,6 21,2
Tasso standardizzato di . N '
mortalita Per 10mila abitanti 78,3 82,2 86,1 90,4
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ALLA SCOPERTA DI NUOVI TERRITORI, DELLE RADICI E DEL BENESSERE

Crescita del patrimonio culturale messo a disposizione dei cittadini, anche in zone meno conosciute, per un miglio@m
vita e del benessere sociale

numero di strutture espositive permanenti per 100 (kmsei, are€
archeologiche e monumenti aperti al pubblico), ponderato per | 2022
mero dei visitatori

o numero di biblioteche per 100.000 abitanti
Presenza di biblioteche 2024

Densita e rilevanza del patrimonio m
seale (anche a cielo aperto)

Dotazione di risorse del patrimonio ¢| beniimmobili culturali, architettonici e archeologici registrati nel si
turale informativo VIR Vincoli in rete, per 100 kin 2024

Presenza delle imprese del settore culturale che contribuiscono alla diffusione

percentuale di imprese culturali e creative sul totale delle impres
Imprese nel settore culturale e creat

percentuale di lavoratori occupati nelle imprese culturali e creati
totale dei lavoratori

Lavoratori nel settore culturale e cre

tivo 2023

Maggiore diffusione dello sport e di uno stile di vita sano non solo nelle scuole ma tra tutti i cittadini di ogme@i, raidliorare
il benessere sanitario

o ) esprime il numero medio di anni che un bambino/a che nasce| Stime 2024
Speranza di vita alla nascitd Totale | certo anno di calendario puo aspettarsi di vivere

o ) esprime il numero medio di anni che una persona di 65 anni pud { Stime 2024
Speranza di vita a 65 anni tarsi di vivere

aggiustamento del tasso di mortalita che permette di confrontarg
polazioni che hanno distribuzione per eta tra loro diverse. Il meto
Tasso standardizzato di mortalita standardizzazione diretto per eta € quello piu utilizzato e consist{ 2022
sommare i tassi che sono calcolati per sgecifico gruppo di eta s
una popolazione di struttura standard

LINEFPROGRAMMATICHB.: SINERGIBROGRAMMAZIONEIETROPOLITANA

Nella presente linea programmatisasuperano le funzioni e le competenze attribuite alGitta Metro-
politana e si uniscono le sue attivita con quelle messe in atto dagli altri gmdisti a monte e valle
(Unione Europe&tato,Regionee Comuny,

INDIRIZZO STRATEGICO: 8. Uniti verso una nuova Citta Metropolitana, INDIRIZZO STRAT
GICO: 9. La Citta (Metropolitana) del domani e INDIRIZZO STRATEGICO: 10. Oltre il nostrc

territorio

Si e scelto di trattare in termini unitari i inelirizzi strategicin quanto rappresentanmomeil coordina-

mento delle politiche e delle azioni possa essere in grado di cogliere le opportunita offerte da scenari

nazionali e internazionali complessiSi deve infatti tener contdele progettualita di ogni ente poaso
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trovare la massima realizzazione solo con una pianificazione congiunta, specie quando le risorse disponibili
sono limitate.

Laprogrammazione metropolitana serve a realizzare politiche integrakel territorio in grado di au-

mentare il benessere economico, sociale ed ambientale nel medio periodo. Ne consegue che il Valore
Pubblicogenerato i cade sul |l dintera popol azione metropol |
e su tutti coloro che fr eque nt.bempditchedhanoaaprgeesso st
di programmazione e di realizzazione complesso, dovuto alla necessita di coordinamento delle idee, di
medazione delle proposte e di unione delle risorse disponibili. Appare evidente, quingii, efietti
positivi dell dazione si osservano nel .l ungo per
A differenza dei precedenti indirizzi diventa piu complicato definire uno o piu indicatori che misurino

| 6 e f fltragwardiicanseguiti sono infatti la risultante delle diverse azioni congiunte messe in,atto

anche negli indirizzi presenti nelle altre due linee programmadhéiversi attori Allo stesseempo

appare evidente che, se correttamente programmate e realizzate, gli interventi porteranmgliora-

ment o del benessere economi co d.d\e todsegud cherild/aldree r r i
Pubblico generato complessivamentglidadirizzi strategici puo essere misurabo indicatori legati al
reddito dell a popol acz.iSwettaanente oall |l eeg aptietivesgriournol ¢hédoebl | ¢
ricollocaal e nt r azioweegodliticd le personeé | & a t disagm abéativo che interessde citta La

crisi economica, demogr alddffosine dilalffea modakta di wlizzo degli nt e
immobilianche afiniturifiha det er mi nat o una domanda superior
prezziper | dacquisto o | 0af f inibili reeltredlicesimomappotia della conds| i

zione abitativa Abitare Toscana 2@a@tbgrafa una crisidemografica del territorio e una progressiva
frammentazione delle reti familiarche nel passato hanno sempre costituito un supporto decisivo al wel-
fare facendosi carico di alcune funzioni assisteniriajuesti contespier alcuni segmenti della popola-

zionel accesso all dabit azi o:sie allargataenfath la platea@ comrophe Y2 ¢ ¢
nonriescono mMostrano enor mi di f f i Itcontesto di disdgio akitativo@e r e a
concettgpiu ampio: non si lita alla sola difficolta di affittare o acquistare un immobile, arehe ai

servizi ad esso legatguali, ad esempio, il riscaldamema  a n @s$senzah deivid nel territorid.e

persone rispondono a queste criticita @oressivo indebitamentacon lascelta di locali sottodimensio-

nati o allontanandosi dala citta o dal luogo di lavorq in caso estremo rinunciano a prendere sersgzio

non ci sono opportunita abitative inzohao s qui | i bro tra risorse dispo
termira condizioni vulnerabilita fino alla povertal 6 a n aAbifare Toscdra 202#o0stra che per ac-

quistare un immobile di8@dgnel | e zone dell 6l talia centrale so
contro |l e 6,6 di met " degl i anni 680, con% una
annuo mentre il valore degli immobili € cresciuto delS3¥&i considera il piu realistico scenario in cui solo

il 30% delredditovi ene dedi cato all dacquisto dell 6i mmobi l
necessarie 22 annualita, oggy. Situazione ancora peggiore se si considerano soloocci@ hanno

meno di40 anni, per i quala scenario invariato rispetto a prima, nel 1986 erano necessarie poco meno

di 19 annualita, oggi ne servordd. A t a | proposito, di seguito si p
che mostra il reddito necessariotopcani ¢ dmclgie wit d
prezzi alti nei contesti urbani e nelle localita di villeggiattial. 2020 i prezzi medi al metro quadro si
attestavano intorno al 1.600 euro, collocando la Toscana tar le prime quattro realtéede| qReasi 500

euro in piu della media nazionale.
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FIGURA 1.9 ANNUALITA DI REDDITO NECESSARIE PER UACQUISTO DELL'ABITAZIONE. TOSCANA, 2020

[]1,59-4,6
[146-5,39
Bl 5,39-6,78
Bl 6,78 - 18,12

Fonte: elaborazioni su dati Mef, Omi
Figura50 - Estrapolazione del rapporto Abitare Toscana 2024

Non migliora | o scenar i oil 28% del redditdo sersecpergopiire quésta f f i t
spesa, piu alto rispetto media naziondiee | capoluogo fiorenti nodel 6i mp
canoni di locazione registrati nel 2023 era pari a 10,7 euro, in crescita delrigi¥étto al 2018

Intale contesto siinseriscequindd Edi | i zi a Re s i d abitazionadl peopritta guliblica ¢ a  (

concesse iaffitto a persone didisagio L dattual e di sagi agipeashre laladgica v o ,
sociale degli alloggi con una nuova tipologiakdiilizia Residenziale Sociale Housing Socialehe si
rivolge alle famiglie nell@osiddettazona grigia persone con redditi mepler i qualirisultano esclusi dal
ERP ma cheon gli attuali prezzi di mercatoon riesco ad accedere ad un alloggio.

ANALISI DEL CONTEEHSITERNO

Il lavoro ela salute economicsono aspetti importanti che concorrono alla valutazione del benessere.
L 6 a n a lassa di disdceupazionenostra, nella realta fiorentina, valori piu bassi rispetto al contesto
nazionale. Pari &,7% le persone in cerca di occupazione sul totalelle corrispondenti forze di lavoro
considerando la fascia di etd B4 anni a livello fiorentino, il valore sale4# a livello regionale e al

6,5% a livello nazionale

La situazione reddituale dei fiorentini si conferma positiva, coeddito disponibile pro capite delle
famiglie consumatrici pari a 26.194euro superiore rispetto al reddito dei toscanB@94 euro) e a
quello degli italiani (2.358 euro). Anche leetribuzione media annua dei lavoratori dipendenfioren-

tini, pari a 24.515 é piu elevata rispetto a quanto percepito a livello regiona2388 euro, e nazionale,
23.662 euro.Lidporto medio annuo delle pensionsi attestaintornoai 16.000 euro per i fisentini
(15942 euro), piu elevato del valore regionaeitaliano inferiori a 15.000 eurocSono quasi 18 su 100

i pensionati fiorentini (17,6%) e toscani (18,0%) che percepiscono una pensione di basso importo, cioe
inferiori a 500 euro, a livello nazionale il valore supera il 20% 326).
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ANALISI DEL CONTESNOERNO
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Figura51 - Struttura della Cittd Metropolitana di Firenze che si occupa del tema
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Categoria Profilo

Cantoniere
Forestali 0% 20%
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33%
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Figura52 - Analisi del personale che si occupa del tema

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO: MIGLIORAMENTO DEL CONTESTO ECONOMICO E LAVORATIV
DEL TERRITORIO

In questo obiettivo di valore pubblidentrano le attivitapelr 6 at t uazi one del Piano
' itano 2030 0Ri nas,undoamento di coerdimarngmto ¢on dli altn attori del terri-
torio atto a favorire la partecipazione alla vita sociale e alla fruibilita degli spazi e deiselWigil | 6 a mb i t

delle politiche comuni del territorio trova spazieidno Territoriale Metropolitano (PTMadottato con
Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 22 del 17/04/2024. Si tratta di stmbmeli territorializza-

zione dei contenuti del Piano Strategico Metropolitano di tipo dialogativo con i comuni e strumento multi-
settoriale e multiscalare per orientare le molteplici direzioni di cambiamento. Lo scopeepire la
programmazione territoriale in un modo nuovo come un processo di costruzione di visioni e azioni di
governancecoordinate, integrate e dinamichd&rovano spazio in questo ambito le politichmidiiora-

mento e modernizzamei servizi urbani per i cittadini, per le imprese e fiezi nt er a comuni t ~
sul territorio metropolitano, riducendo i costheovando il rapporto tra cittadini e istituzioni nella dimen-
sione di una realpartecipazione. In questo indirizdentranol e azi oni volte a pr oc
territorio e le citta del domanseguendo i principi appena illustrgtazie a progettifinanziati con i fondi

del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) particolare nePiani Urbani Integrati (PUI) e

nel Programma I nnovativo Nazi on ahesonognefase direaliz-Qu a | i
zazione dai singoli Comuni con la supervisione della Citta Metropolitana, nel ruolo di cabina di regia

e della sua evoluzion®iano Nazionale Completare al PNRR (PN&)e ha consolidatie risorse con
investimenti estesi fino al 203&nche la stessa Citta Metropolitandirettamente coinvolta nella realiz-
zazione di interventi finanziati dal BNon ilrecupero da rigenerazione della@ enuta di Mondeggche

potra essere di nuovo fruibile per la popolazio@di interventi in questo ambisono volti a creare citta

piu vivibili e fruibili dai cittadini, popolando attivamentel territorio, migliorando il benessere econo-

mico e la partecipazione attiva alla vitaociale epolitica. Infine sono comprese le attivita che superano

il nostro territorio: le azioni con le quatomuoviamo la Cittd Metropolitana di Firenze in Italia e nel
mondo presentado le opportunita che offre la nostra areaonfrontandoci con gli altri enficogliendo

le possibilita di finanziamento e di investiment@reando reti e alleanze di cittd_o scopo di talitivita

evoltoami gl i or ar e | 0azi denessee waonomicoe tarteautaidel sistema sociale
attirando le opportunita di finanziamento che diano nuova linfa al territorio e al suo contesto produttivo,
grazie anche alla promozi one deRientlar\noquesta lthéa, q u a
nel |l dambi t o del | entefvant Ztutaandei lagom®rpar acaréseere lagikcurezza,
ridurre | e discriminazioni e dare garanzia sul/l
tavoli di crisi.

Ne consgue la necessita di progetti complessi diffusi sul territorio, capaci di migliorare il modo di vivere
delle persone e offrire lavoro di qualitéintercettando le risorse disponiliilia q u i nasce | 0i c
pare un ambizioso progetto #iousing socialecon lo scopo di aiutare la popolazione che attualmente si
trova nella o0fascia grigia, ¢ on neahlkdiipdteoacquistare n o n
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un immobile con mezebpri. LHbusing Sociale dovrebbe essere sviluppato in collaborazioneocouarii

del territorio individuando aree funzionali per le famiglie, comode e comunque ben collegate con i luoghi
di lavoro, arricchendo gli spazi con serpii la comunita. Questo progetto si unisce agligifravviati

che nel corso degli anni hanno intercettato altri bisogni sempre relatsviklfpo abitativoea | | 6 aspet
social e del | & nguwstio aml@td scrop allai tcadhrea dare al l e persor
aver e un 0 effire unaantesto sistemeco di servizi, relazioni e spazi pubblici per la cittadinanza
grazie al potenziamento di unoac cegmuotendboncon: e st
cetto di oOresidenza i nchelomleeuradelleasianiprewastahabaziene!l o mq
2.1.5. AccessibilitBrogetti nazionalie europepr ogr amma i nnovati vooRMNr | a
QUA (misura 5, componente 2, investimento 2.3).

Sindaca Metropolitana e consiglieri delegati ¢
scuno per le parti di competenza.

Ing. Giacomo ParendiDirettore Generale

Ing. Maria Teresa Caroselt Coordinatrice de
Dipartimento Territoriale

Dott. Rocco CondeCoordinatore del Dipartiment
Finaziario.

Tutti i dirigenti teo

STAKEHOLDER e OBIETTIVI DI PERFORMANCE COLUES&sgTIto gli stakeholdex gli obiettivi
specifici di performanceollegati a questo obiettivo di valore pubblico.

Stralcio 5 Strade e Invasi Tenuta di Mondeggi

Case Coloniche di Sollicciano e Conte Raniemuta di Mon-
deggi

PNRR M5C2I2.2 Rigenerazione territoriale della Tenuta di
Mondeggi- Rigenerazione sociale, agricola e produttiva

08 - Assetto

del territorio 0801 - Urbanistica e
ed edilizia  assetto del territorio
abitativa

INV. 2C311.2.1ex PNRR M5C2I2.2 Rigenerazione territorial
della Tenuta di MondeggiRigenerazione sociale, agricola e
produttiva

Rendicontazione e Monitoraggio Interventi finanziati con Fo
PNRR

Attuazione Programma per la Qualita dell'abitare
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Reddito disponibilé
procapite delle fa- euro f 24.721,69 | 26.194,51 | 23.494,18 | 22.358,58
miglie consumatric|
Retribuzione medig
annua dei lavorator euro ‘ 23.687,24 | 2451536 | 22388,02 | 23.661,83
dipendenti
Importo medio dellg
pensioni euro f 15.775,37 | 15.942,02 | 14.909,26 | 14.101,92
Pensioni di basso in % ' 17 6% 17 6% 18.0% 20.3%
porto : ' : :
Tasso di disoccupg .
; 0% 7,3% 2,7 4 6,5
zione (1574) ’ Y ’

UNITI VERSO UNA NUOVA CITTA METROPOLITANA
LA CITTA (METROPOLITANA) DEL DOMANI

OLTRE IL NOSTRO TERRITORIO

Le politiche integrate tra gli enti portano un mingdresais
degli indicatori macroeconomici

Reddito disponibile procapite delle fan| rapporto tra il totale del reddito disponibile delle famiglie consuma;

glie consumatrici ed il numero totale di residenti 2023

Retribuzione media annua dei lavorat| rapporto tra retribuzione totale annua (al lordo Irpef) dei lavoratori

dipendenti pendenti del settore privato 1 2023
mero dei lavoratori dipendenti

Importo medio delle pensioni rapporto tra lI'importo complessivo delle pensioni vigenti al 1@ gen

ovvero quelle che hanno ottenuto il rinnovo del mandato di pagamg 2025
il numero delle pensioni

Pensioni di basso importo percentuale di pensioni vigenti inferiori a 500 euro sul totale delle

sioni 2025
Gl i intervent.i per favorire |l a sicurezza, | a st &bhoiad una
crescita dell darea

Tasso di disoccupazione {15) percentuale delle persone in cerca di occupazione sul totale delle
spondenti forze di lavoro (occupati e persone in cerca di occupazi
eta 15-74 anni). Sono persone in cerca di occupazione quanti si tr
in condizione diversa da quella di "apato” e hanno effettuato alme
un'‘azione di ricerca di lavoro nel periodo di riferimento e sono disp

a lavorare.

2024
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MONITORAGGI®EL VALORE PUBBLICO

Fino al 2025il monitoraggio veniva effettuato solamente sulla base del grado di realizzazione degli
obiettivi specifici presenti in ciascun indirizzo strategico senza la verifica degli impatti generati dagli stessi.
Pur continuando registrareil grado di realizzazione di tali progetsi & scelto di monitorarennual-

mentela variazione degli indicatoriBES individuatnei diversi obiettividi valore pubblica Allo stesso

tempo si inserisaga nuova rilevazioneda effettuarsi a meta mandatoelativa allo stato di avanza-

mento dei progetti bandiera inseriti nelle linee di mandato 20029, individuati comeilevanti per

| 6i mportanza degl. i i nvestimenti. e per | 0i mpatto

Modalita e tempi di realizzazione del monitoraggio

Laseguente tabell@appresenta modalita e tempi di realizzazione del monitoraggio del valore pubblico

ELEMENTO TEMPI MODALITA

INDICATORI BES Annuale Si monitora la variazione deg
indicatori BES delle Citta Metr,
politang come da rapporto an
nuale pubblicato.

PROGETTI BANDIERA A meta e a termine mandato | Si monitora lo stato di realizz:
zione delle progettualita ind
cate come progetti bandiera.
Si utilizzano i dati forniti dall;
Direzioni competenti.
OBIETTIVI SPECIFICI Annuale Si monitora lo stato di attuazio
degli obiettivi specifici afferen
a ciascun indirizzo strategico.
Si utilizzano i dati forniti dall;
Direzioni competenti.
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Progetti bandieramonitoraggio

| progetti bandiera, composti da opere e sensono monitorati in base ai seguenti stati di attuazione

ELEMENTO STATI

PROGRAMMAZIONE
PROGETTAZIONE

GARA

ESECUZIONE

CRE/COLLAUDO
RIPROGRAMMATMOTIVAZIONE
CANCELLATOMOTIVAZIONE
REALIZZATDERMINATRIPROSTO
PROGRAMMAZIONE
PROGETTAZIONE. STUDIO FATTIBILITA TH
ECONOMICA
PROGETTAZIONBROGETTO ESECUTIVO
OPERE ESECUZIONE LAVORI

CRECOLLAUDO
RIPROGRAMMATMOTIVAZIONE
CANCELLATOMOTIVAZIONE

CONCLUSO

SERVIZIO

Nelle tabelle delle opere e stato indicato lo stato che si vuole raggiungere al termine del mandato
2024-2029. Per quanto riguarda progetti essi deranno essere realizzatn el | d ar c o ed,e | ma
eventualmente essereriproposti stabilmente

Progetti bandieraPersone al centro

OPERE

Realizzazione Nuovo Polo scolastico M&eidei

Realizzazione Nuovo Edificio Scolastico in Via Raffaello Sanzio (Empoli)

Realizzazione Nuovo plesso Istituto alberghiero Saffi

Realizzazione Nuova costruzione edificio scolastico San Salvi

Realizzazione Riqualificazione del Liceo Artistico di Porta Romana

Realizzazione Riqualificazione Liceo Rodolico Succursale

Realizzazione Nuova Palestra dell'Istituto Agrario a Firenze

Realizzazione Riqualificazione Istituto Tecnico Ferraris

Realizzazione Nuovo Istituto Virgilio a Empoli

Realizzazione Rifacimento facciate Liceo Castelnuovo a Firenze

Adeguamento sismico degli Istituti:
Realizzazione Adeguamento sismico dell'lstituto Artistico di Porta Romana a Firenze
Realizzazione Adeguamento sismico dell'lstituto Buontalenti (sede) a Firenze
Realizzazione Adeguamento sismico dell'lstituto Professionale Cellini
Realizzazione Adeguamento sismico dell'lSA Ceramica a Sesto Fiorentino
Realizzazione Adeguamento sismico dell'lstituto Volta Gobetti a Bagno a Ripoli
Realizzazione Adeguamento sismico dell'lstituto Tecnico Peano a Firenze
Progettazione Adeguamento sismico dell'Istituto Buontalenti (succursale) a Firenze

Realizzazione Nuovo polo scolastico a Campi Bisenzio

Realizzazione Antincendio per Istituto Fermi

Progettazione della nuova scuola nel centro di Firenze
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MOBILITA SOSTENIBILE

PISTE CICLABILI OPERE

Pista ciclabile Signilontelupo

Realizzazione Ciclovia del Sole

Realizzazione Completamento superstrada ciclabile FiRnate (lotti 3, 4, 5 e 6)
Realizzazione Pista ciclabile Firenze Rosano (tratto della Ciclovia dell'Arno)
Realizzazione Pista ciclabile Scandicci Lastra a Signa (tratto Ciclovia dell’Arno)

VIABILITA OPERE

Strada regionale 429

Realizzazione VARIANTE DI GRASSINA (in parte gia realizzato)
Completamento Variante di Grassina (lotti 1 e 2)

Altre Varianti ai Centri abitatd Nuovi tracciati stradali
Variante sulla SP1 all dabitato di Trogh
Collegamento tra la SP87 e la SR69 in localita Matassino, Reggello
Realizzazione completamento terzo lotto Circonvallazione San Casciano in Val deflaste
SP12

Manutenzione straordinaria ponti, di cui:
Messa in sicurezza SP87 km 0+700 Ponte
Manutenzione straordinaria SP41 km 15+700 Ponte sulla Sieve a Dicomano
Manutenzione straordinaria SP87 km 1+300 Ponte a Matassino a Figline e Incisa Valdaf
Manutenzione straordinaria SP551 km 2+000 Ponte sulla Sieve a Scarperia e San Pierg
Manutenzione straordinaria del ponte sulla SR302 al Km 44+100, Borgo San Lorenzo
Manutenzione straordinaria e adeguamento del ponte sulla SR302 al Km 29+430 sul Fiur
a Borgo San Lorenzo

i
i
| Realizzazione intervento di adeguamento SP93 al Km 9-80&&nte sul torrente Virginio in I¢

Fornacette, tra Montespertoli e San Casciano Val di Pesa
Realizzazione intervento di adeguamento SP64 km 7+4¥p0nte alla Steccaia sul fiume E
tra Certaldo e Badia a EImi
Realizzazione intervento di adeguamento SP106 km 7+1B6nte Montelupo tra Capraia
Montelupo F.no
Realizzazione intervento di adeguamento SP1 Km 18%7/p0nte in loc. Scolivigne, Bagnq
Ripoli
Realizzazione intervento di adeguamento SR2 km 270-8500nte sul fiume Pesa in loc. S
buca, tra Barberino Tavarnelle e San Casciano Val di Pesa
Progettazione dell dintervento di adegua
sul Fiume Sieve a Scarperia San Piero

Messa in sicurezza e realizzazione intersezioni
Messa in sicurezza intersezione tra la SS67 e la SP91, Rufina
Messa in sicurezza intersezione sulla S
Realizzazione nuova intersezione con rotatoria SP131di Bilancino (km 3+300) con SP8
rno
Realizzazione nuova intersezione a rotatoria tra SP15, SP60 ed SP 61 in loc. Le Vedute,
Realizzazione nuova intersezione a rotatoria tra SP64 e SP1 senese, in riva sinistra del f|
in loc. Badia a EImi, Certaldo
Realizzazione rotatoria tra SP503 e SP 42, in localita Palagio, Scarperia e San Piero
Progettazione della realizzazione nuova intersezione a rotatoria tra SP84 e SS67 in loc.
Pontassieve

Messa in sicurezza tratti stradali, scarpate e pertinenze
Intervento di messa in sicurezza su SP477 km 13166000 - Barriere
Frana su SP 41 Km 10+500, Vicchio
Frana su SP 86 Km 13+100, in localita Tosi, Reggello
Frana su SP91 Km 9+800, in localita Pomino, Rufina
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B Frana su SP610 Km 74+000, loc. Bruscaia, Firenzuola |
B Costruzione nuovo ponte a Vicchio (inserito nel PUMS) |

SERVIZ

Progetto TuttiaScuotgpper | 6i ncl usi one
Progetto Viaggi della Memoria e Resisterzger non ripetere
gli stessi errori

Progetto Cittadini del domanper imparare a essere buoni ¢
tadini del domani

MOBILITA - :
Progetto BonusBack FRier promuovere la mobilita pubblic
SOSTENIBILE tra i nostri ragazzi

Progetto Parchi e giardini sicunper il controllo degli ungula
del nostro territorio

Progett o 0-Namtro ognifornsaidiaviolenza
Progetto OVPY¥Y¥ALAGYOR®OE@r i men
gili nel mondo del lavoro

Pr oget t odpérlattiviai diesemsililizzazione e di sos
gno alla parita di genere, anche a supporto della redazic
dello strumento del Bilancio di Genere in collaborazione
UNIFI

Progetti bandieraProtagonisti di sfide complesse

BUONA AMMINISTRAZIONE
IMMOBILI OPERE

Recupero ex monastero Sant'Orsola
PALAZZO MEDICI RICCARDIFFirenze (in parte gia realizzato)
Completamento Palazzo Medici Riccardi a Firenze, di cui:
restauro conservativo del Cortile di Michelozzo
rifunzionalizzazione del percorso museale
PARCO MEDICEO DI PRATOLIN®aglia, di cui:
percorso delle acque
rifunzionalizzazione del Parco
realizzazione parcheggio/rotonda
Demolizione e ricostruzione del Centro Operativo di Protezione Civile La Chiusa a Calenza
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SERVIZ

Progetto Digitalizzazione alla portata di tu@iper una nuove
amministrazione piu digitale e piu vicina ai cittadini (finanz
PNRR)

Progetto Interventi di riforestazione urbana, periurbana e
tropolitana-per | 8i mpi ant o di 35.
PNRR M2C413.1)

Progetto Riscopriamo il nostro patrima@npeer riscoprire il no-
stro patrimonio, dargli nuova vita ed una maggiore accessit
affinché la cultura sia vicina ai cittadini

Progetto Alla scoperta di nuovi territdnper un turismo piu col
sapevole che non si concentri solamente nelle grandi cit
voglia andare alla scoperta del territorio

Progetto Sport pe Dpeict® urssarhpe
maggior numero di cittadini, di ogni eta, si avvicini allo sp¢
ai suoi benefici

Progetti bandiera Sinergie, programmazione metropolitana

PIANI INTEGRATI URBANI (PUI) OPERE
Rigenerazione territoriale della Tenuta di MONDEGGI

1 Gli altri progetti sono realizzati direttamente dai Comuni
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2.13 PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

PREMESSA

Finalita del piano

Al sensi del | dart . 48 del Chleedelle pavi oppatgnitastrh aomo & o

donna |, |l e Pubbliche Amministrazioni devono
zazione delle pari opportunita. Le misure previste sono volte a:

g ¢

1 Eliminare ogni distinzione, esclusione o limitazione basata sul genere, che abbia come conseguenz:

O scopo, di compromettere o di i mpedire
umani e delle liberta fondamentali in campo politico, emicm sociale, culturale e civile o in ogni

altro ambito;

1 Rimuovere gli ostacoli che le persone incontrano, in ragione delle proprie caratteristiche familiari,

etniche, linguistiche, di genere, eta, ideologiche, culturali, fisiche, psichiche e sociali, rispetto ai diritti

universali di cittadinanza;
categorie soggette a disparita di trattamento);
rappresentate;

sussiste un divario fra generi non inferiore a due terzi;

= = = =

zione, quale strumento per favorire il benessere lavorativo e organizzativo.

Riferimenti normativi

Rimuovere gli ostacoli alla piena ed effettiva parita di opportunita tra uomini e donne (o altre

Favorire il riequilibrio della presenza femminile nelle attivita e nelle posizioni gerarchiche, ove

Garantire il monitoraggio dell devoluzione

9 Direttiva n. 4/2011 Linee guida sul funzionamento Q@erhitati Unici di Garanzia per le pari op-

portunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriininazioni

Unici di Garanzia nelle amministrazioni pubdbliche

Decreto Legi sl aCaodicedelle pari dppodunith &rd uordoCe @ainad
D.L. 09/06/2021, n. 80, convertito dalla Legge 06/08/2021, n. 113.

D.L. 30/04/2022, n. 36, convertito dalla Legge 29/06/2022, n. 79.

D.M. 132 del 30/06/2022.

=4 =42 =4 -4 A =

Ambito di applicazione del P.A.P.

Dirett i v aMisure peRpgrotnQoyede ledpari opportunita e rafforzare il ruolo dei Comitati

Decreto Legislativo n. 165/2001 e contrattazione collettiva (in particolare CCNL 16/11/2022).

Il presente Piano si applica al personale della Citta Metropolitana di Firenze.

Obiettivo strategico: Azioni Positive (estratto D.01R.0/0016)

oL"insieme delle attivit”™ relative alla g

(é)6

ottica integrata nel PIAO, con correlati indicatori e strumenti di monitoraggio. Piu specificatan
sezioni di competenza della scrivente Direzsono quelle relative alle Azioni Positive (par.3).]
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HGURE DI GARANZIA

Comitato unico di garanzia

All dinterno della Citt”™ Metropolitana di Firenz
n. 469 del 19/02/2025 e integrato con i componenti della parte sindacale con atto n. 544 del
28/02/2025. | componenti del CUG rimangono in carfcanni e possono essere rinnovati una sola volta.
Ruolo:

A il Comitato ha compiti propositivi, consultivi e di verifica e opera in stretta collaborazione con la

Consigliera provinciale di par it = . 1 CUG sii
proposte di azioni positive nei temi di competenzdidagarita, il contrasto a tutte le forme di
di scriminazione, | a qualit”™ e la sicurezza d

di molestie sessuali ogdalkingle pari opportunita effettive nelle condizioni di lavoro e di svitupp
professionale.

Consigliera di Parita

Con decreto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 17/02/2025, la Citta Metropolitana di Firenze ha desi-
gnato la nuova Consigliera di Parita della Citta Metropolitana di Firenze (in corso di convalida di nomina
da parte del ministero).
Ruolo:
Ala missione della Consigliera di parit”’ qu
| uguaglianza tra uomo e donna, controll are
discriminazione nei contesti lavorativi.

Responsabile dei processi di inserimento delle persone con disabilita

Con Atto del Direttore Generale n. 2041 del 24/08/2022, il Dirigente della Direzione Risorse Umane e
Organizzazione (dal 01/01/2026 cambio di denominazione della Direzione in Risorse Umane e Forma-
zione) Dott. Andrea Pelacchi é stato nominato Responsaibpleodessi di inserimento delle persone con
disabilita della Cittad Metropolitana di Firenze. Il Responsabile dei processi di inserimento ha il compito di
svolgere le seguenti funzioni (art. 39ter D.Lgs. 165/2001):

~

A curare | rapport.i con il Centro per | 6i mpieg
tivo del | e persone con di sabilit™, nonchoe
mirato;

A predisporre, sentito il medico competente della propria Amministrazione ed eventualmente il Co-
mitato tecnico di cui alla L. n. 68/1999, gli accorgimenti organizzativi e proporre, ove
necessario, |l e soluzioni tecnologiche per f a
bilita;

A verificare | 6attuazione del processo di inse

eventuali situazioni di disagio e di difficolta di integrazione.

Referente della Sezione accessibilita del PIAO

Con Atto del Direttore Generale n. 1345 del 28/05/2024 il Dirigente della Direzione Risorse Umane e
Organizzazione (anche Responsabile dei processi di inserimento delle persone con disabilita) & stato no-
minato Referente della Sezione accessibilita del RIiAQi all'art. 3 del D.lgs. 222/2023.
Ruolo:
A proporre obiettivi programmatici e strategici, definire modalita e azioni specifiche e garantire un
approccio organizzato e mirato per raggiungere la piena accessibilita fisica e digitale di tutti i
portatori di interesse, con particolare attenzione aiespne con piu di 65 anni e con disabilita.

LA QTTAMETROPOLITANA [HIRENZEUNA FOTOGRAFIA DI GENERE

Le component.i di genere, maschile e femminile,
voro dei dipendenti di ruolo della Citta Metropolitana di Firenze con un totale a ruolo di 217 uomini e
227 donne. La componente femminile & prevalentattie le aree ad eccezione di quella degli opera-
tori/operatori esperti (vTabella2Tabellal) , all dédinterno della quale so
controllo e alla sicurezza del territorio che ¢
ancora oggi a forte vocazione maschile. Si tratta quindi di uno squilibriodiisgznente ad oggi non
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modi ficabil e, oltretutto rafforzato se si aggi L
anche 14 operai forestali di sesso maschile in amministrazione diretta che appartengono a comparto pri-
vatistico e che non figurano nella tabel&pesta.

Situazione variata rispetto al precedente pianc
delle Elevate Qualificazioni (E.Q.) dove le donne rappresentano il 56% e gli uomini il 44%, ribaltando

| dandament o degl i anEk.Q. rgppresentavére it 5% delegpasigiongirl organicam mi
Per quanto riguarda invece la situazione della Dirigenza la componente maschile predomina, rappresen-
tando | 687 % deTabefpa8)st i ricoperti (v.

Tab. 1- COMPARTO*
Dati al 31.12.2025

Tab. 2- FIGURE APICAL
Dati al 31.12.2025

UOMINI DONNE UOMINI DONNE
ruoli | t.d. | ruoli | t.d. ruoli | td. | ruoli | t.d.
Funzionari 54 2 99 1 Dirigenti D.O. 7 - 1 -
Istruttori 86 1 107 1 Direttore Gen. - 1 - -
Op. Esperti 76 - 21 - Segretaria Gen.| - - - 1
Operatori 1 - - - Elevate Qualif. 15 - 19
TOTALI TOTALI
per genere 220 229 per genere 23 21
Tabella2 - Personale comparto Tabella3 - Figure apicali

*Nei conteggi di cui allfiabella2 non sono compresi i forestali, il personale in convenzione e i comandi in ent
invece ricomprese anche le Elevate Qualificazioni di Taballa3.

AMBITOI 0 POLITICHE DI CONCILIAZIONE

Oratrio flessibile

Risorse finanziarie dedicate ﬂ Non sono necessari finanziamenti specifici
A chi e rivolto ‘A tutti 1 dipendenti

Anche per il triennio 20288, verranno confermati tutti gli strumenti di flessibilita oraria che mirano a
favorire |l a conciliazione dei tempi di vita e d
1. La possibilita di modulare la prestazione lavorativa con orario unico giornaliero paria 7 ore e 12

minuti, per 5 gg a settimana.

2. Lédentrata e | duscita flessibile (oltre alla
3. LO6i stituto del Pl us/ Minus e il meccani smo de
Al PROGRAMMAZIONI

politiche di conciliazio CONSUNTIVO 2025

Orario flessibile 2026-2028

Viene offerta ai lavoratori e alle lavoratrici |
possibilit di fruir AZIONE

ORARIO UNICO 7 ore e 12 minuti.

GIORNALIERO A 31/12/ 2025 fruiva CONFERMATA
naliero 1 uomo e 3 donne.
Nel 2025 e stata mantenuta la fles_;sibilita ora
ENTRATA E UsciTa | S0Te e DECW sibre 2020 e cresiare 3y azione
FLESSIBILE o i CONFERMATA

9 giorni corti: entrata dalle 7:30 alle 9.30
uscita dalle 13:30 alle 15:30;
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1 giorni lunghi: entrata dalle 7:30 alle 9.30, or
rio del pranzo dalle 13:00 alle 15:00 e usci
dalle 17:00 alle 19:00.

¢ stato inoltre mant

2025, il meccanismo di conguaglio delle eg

denze e delle mancanze orarie (cd. plus/mi

PLUS/MINUS E RECUP| che, se attinente alle fasce orarie flessibilita, COAN%:ISIIQ\II\EATA
necessita di giustificazione da parte del lavo
tore o autorizazione da parte del dirigente/re-
sponsabile.
Permessi Legge 104/1992
Risorse finanziarie dedicate ﬂ Non sono necessari finanziamenti specifici
A chi @ rivolto M (A tutti i dipendenti

Altrettanto rilevante, in relazione alle esigenze di conciliazione tra vita privata e attivita lavorativa, € la
Legge 104/ 1992, che prevede il diritto all daste
sia oraria, a favore dei lavoratarcon disabilita e di coloro che prestano assistenza a familiari in gravi
condizioni di salute.

Ambito |
politiche di conciliazio CONSUNTIVO 2025 PROSOF;,gl\ggﬂzAéZION[
Permessi 104
| permessi previsti dalla L. 104 risultano opera
all dinterno dell 6ENt
cifica regolamentazione interna. Alla data (
31/12/ 2025, la loro AZIONE
PERMESSI 104 familiari evidenzia una prevalenza femmin CONEERMATA
con 33 done rispetto a 16 uomini; si registra
vece undinversione d
nell dutilizzo dei pe
sonale, con 4 uomini a fronte di 1 donna.
Lavoro a distanza (lavoro agile e lavoro da remoto)
Risorse finanziarie dedicate ﬂ Non sono necessari finanziamenti specifici
A chi e rivolto ‘A tutti 1 dipendenti

Il lavoro a distanza (nelle forme del lavoro agile e del lavoro da remoto) € un istituto che favorisce il
benessere dei lavoratori, se compatibile con la mansione e se supportato da un progetto che ne definisca
in modo chiaro gli obiettivi da perseguire etklativi indicatori di risultato. La possibilita di svolgere il
lavoro in modalita agile viene garantita ai dipendenti della Citta Metropolitana secondo le modalita e
con gli strumenti previsti dal Piano Operativo Lavoro AFI©.L.A. introdotto dallegge 17/07/2020

e che dal 2023 diviene parte integrante del P.[.A.O.

Ambito |
politiche di conciliazio CONSUNTIVO 2025 PROSORZQ'\%/IZASZ'ON[
Lavoro a distanza
Con A.S.M. n. 18 del 10 maggio 2023 e stz AZIONE
LAVORO AGILE aggiornata | a sezion CONFERMATA
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|l avoro agiled, media
gol amento per | dappl
stanza nella Citt"™ M
corso del 2025, circa il 50% dei dipendenti
sulta titolare di un accordo individuale di lav
agile, sottoscrittaon il proprio dirigente. In co
formita a quanto previsto dal Regolamento, ¢
scun accordo é corredato da uno specifico
getto individuale, nel quale sono definiti in mq
puntuale gli obiettivi della prestazione e i relat
indicatori di risultato.

I medesimo Regolamento contiene una Se

dedicata al lavoro da remoto; ad oggi, non AZIONE
LAVORO DA REMOTO sono lavoratori o lavoratrici che ne abbiano fa CONFERMATA
richiesta.

Possibilita di trasformazione contratto-pare

Risorse finanziarie dedicate ﬂ Non sono necessari finanziamenti specifici
A chi @ rivolto M (A tutti i dipendenti

Anche la possibilita di richiedere, in funzione delle esigenze personali, la trasformazione del contratto
individuale di lavoro da full time a part time (o viceversa) rappresenta uno strumento di facilitazione
rispetto alla conciliazione della vita lavaret e gli impegni familiari.

Ambito |
politiche di conciliazio CONSUNTIVO 2025 PROZGOFEQI\%/IZAE;ZION[
Parttime
Al 31/12/2025 i dipendenti con contratto pa#t
time erano 36, di cui 21 donne e 15 uomin
genere maschile risulta prevalente nei game
A pari o inferiori alle 18 ore, che consentono
TRPAOSSI%EJIGIAT\'ZAIODII\IE sensi di legge lo svolgimento della libera prof AZIONE
CONTRATTO PARTIME sione. Anchequed anno | 6 Ammi CONFERMATA
vorito la massima flessibilita nelle tipologie
part-time consentite: nel 2025, in particola
sono state ricevute e accolte 4 richieste di trag
mazione/modifica.
Asile nido
Risorse finanziarie dedicate ﬂ Non sono necessari finanziamenti specifici
A chi é rivolto ﬂNeogenitori di pendent
1 Nido doélnfanzia Aziendale della Citt"® Metro
Cavour nA 9  nato nel 2008 da un progetto educ:
dal | 6 Ammi ni str azi @reeoipassatoallagestioreldad Comune di Firanize, rAedidnte
stipula di apposita convenzione. Attual mente 0l
con orario di apertura dalle ore 7: 360einacbrdoai 16 : !
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rinnovo per un ulteriore biennio) prevede fino a 4 posti riservati ai figli dei dipendenti della Citta Metro-
politana.

Ambito |
politiche di conciliazio CONSUNTIVO 2025 R s ON
Asile nido
AZIONE

CONFERMATA
ASILG NIDO La suddetta convenzione é attiva. (CONVENZIONE ATTIVA

PER L&ANN®
CORSO DI RINNOVO PE
UN ULTERIORE BIENNI(

AMBITOIIl @ SVILUPPO DELLA PROFESSIONALITA

Adesi one al progetto oOLa gestione strateg
PNRR Missionel Componente 1 -Biufbomrmd 02 ma: 2¢
forma del mercato del | avoro della PAG

Il Dipartimento della funzione pubbli&a collaborazione con INVITALMFAa avvi at o, nel | 0 a
undambiziosa iniziativa progettuale volta ad in
vativo per la gestione delle risorse umgabasato su modelli di competenze, in grado di:

f supportare ogni Ente nel coll egare | a pianific

nali e competenze necessari al migliore e piu efficace raggiungimento degli obiettivi di valore pub-
blico;

T favorire | 6evoluzione del mer cato del |l avor o ¢
mobilita orizzontale ed integrarsi con i sistemi e gli strumenti per la mobilita verticale);

T adattarsi all dampia eterogeneit”™ dell e ammini
pubblico.

Tale iniziativa, prevista dalla Suborma2.3.10 Ri f or ma del mer metld ddaerib iltaov

Missione 1 Componente 1 del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, segue un percorso strutturato ir
fasi ed ispirato ad una logica di progettazione e sperimentazione partecipata, attraverso la realizzazione
di un insieme di attivita gtudio, ricerca, sperimentazione e affiancamento orientate a definire ed imple-
mentare:
v una cornice di riferimento (framework) cui le Amministrazioni pubbliche sono chiamate ad aderire
B MODELLORIVA model | o di OHuman Resources Managen
v un kit di strumenti e di modelli (banca dati dei sistemi professionali, library di competenze) messi
a disposizione delle stesse amministrazioni pubbliche aderéHATTAFORMA MINERVA
La nostra Amministrazione rientra tra quelle che il Dipartimento della funzione pubblica ha individuato
guali destinatarie delldintervento, e pu, quind
innovativi in fase di sperimentazidireun contesto di accompagnamento dedicato).

Risorse finanziarie dedicate Non sono necessari finanziamenti specifici
Dat o il carattere spe

A chi é rivolto momento essa e circoscritta ai dipendenti dellg
rezione del personale
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Ambito [l
Sviluppo professionall

PROGRAMMAZIONI

oL a ges t 1 CONSUNTIVO 2025 5026-2028
delle risorse umane p
creare val

Con ASM n. 19/ 2024,

novato i Profili professionali della Citta Metrop

litana di Firenze (elenco, declaratorie e requ

per | daccesso dall de

anche individuato delle ulteriori famiglie prof¢ AZIONE

NUOVI PROFILI sionali,néldottica di del i CONEERMATA

PROFESSIONALI

il set di competenze trasversali e di settore
meglio rispondono ai vari ambiti operat
del | 6Ente e del per s
Léefficacia dei Prof
ASM 19/2024 decorre dal 1° gennaio 2025 co
come disposto con A.D. n. 3246/2024.

(PROFILI IN VIGORE)

CONOSCENZA DEL M
DELLO ORI VA
MENTAZIONE CON
PIANO DI INTERVENT(
PERSONALIZZATO
(P.L.P.)

Il Sistema Professionale adottato dalla Citta
tropolitana ha wundar
che rientra in un quadro di sostanziale similitu
con il model |l o ORI VA
dell a Funzione Pubbl
0L a oeestsategica delle risorse umane
creare valore pubbli
classificazione presentano alcuni elementi d
versita che saranno oggetto di approfondime
grazie alla sottoscrizione congiunta di un PIA
DI INTERVENTO PERSONAL@ZZR.I.P) avve
nuta tra la Metrocitta e INVITALIA in da
28/10/2025 (rif. prot. 52223/2025). Il P.1.P.
prevede in particolare:

- una specializzazior
traverso | 06increme
tualmente catalogate che tenga conto d
diverse tipologie previste da RIVA: comp
tamentali, tecnico professionali e specia
che;

- unariscrittura sperimentale di alcuni profil
fine di valutare |
indotti dal modello RIVA;

- undazione di 0Oempo
articolazioni organizzative della CM con p4
ticolare riferimento ai ruoli dirigenziali, qu
attori del processo gestionale dei collabo
tor.i secondo il nu
basedo.

AZIONE
CONFERMATA

COLLABORAZIONE
CON INVITALIA
bl
ATTIVITA DI ACCOM-
PAGNAMENTO E P.I.F
GENNAIGLUGLIO 2026

PIATTAFORMA
MINERVA

Come accennato in premessa, la Piattaforma
NERVA € una banca dati dei sistemi professig
concepita per aiutare le Amministrazioni pub
che nella pianificazione dei fabbisogni di pers
nalea partire dall'analisi delle competenze pg
sedute dai dipendeti (assessment), di quelle
acquisire con percorsi di formazione/aggiorr
mento e/o di ulteriori competenze da reclutd

all " esterno. Ldacces

AZIONE
CONFERMATA
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riservato alle Amministrazioni Pubbliche
hanno aderito al Pro
del l e risorse umane
In data 12/12/2025, la nostra Amministrazior
ha completato il processo di registrazione e
creditamento alla @ttaforma, cosi da poter v
sualizzare le library delle competenze e i cor
nuti I nformati vi pro
mentazione avviata con il progetto RIVA.

Sviluppo delle competenze

Risorse finanziarie dedicate Stanziamenti annuali dedicati alla formazione

A chi e rivolto A tutti i dipendenti

In linea con il citato modello di gestione delle risorse umane compesésedy(modello RIVA), | percorsi
di formazione e aggiornamento professionale si legano al rafforzamento delle competenze del personale
di pendent e, i n unoOcetstsiioanadii tsSviilndp vo ddiall lea ep mo f
linea con il Modello RIVA, facciamo riferimento a:
- COMPETENZE PROFESSION&drioscenze necessarie per presidiare i contenuti lavorativi afferenti
lo scopo organizzativo e le responsabilita afferentideiglia professionalecui il dipendente ap-
partiene;
- COMPETENZE COMPORTAMENT@d@hportamenti necessari per meglio svolgere i contenuti lavo-
rativi afferenti ilprofilo professionaleposseduto;
- COMPETENZE SPECIALISTICHfacita tecniche specialistiche necessarie per presidiare i contenuti

afferenti lo specificambitodiruolos vol t o al |l i nterno del |l 8Ammi ni
Ldazione di sviluppo dell e competenze passa att
1. Undattenta | ettura dei bisogni formativi del

2. Una mirata pianificazione dei percorsi formativi legata alla lettura operata;
3. Una puntuale rendicontazione della formazione erogata.

Ambito Il
Sviluppo professionaly PROGRAMMAZIONY
Sviluppo delle CONSUNTIVO 2025 2026-2028
competenze
Anche nel 2025, la lettura dei bisogni formatiy
stata operata nell da
nuale della performance del personale, che AZIONE
daga su vari aspetti, tra i quali: CONFERMATA

da preparazione in relazione alle attivita lav
LETTURA DEI BISOGN tive espletate e la padronanza della compe| COLLABORAZIONE

FORMATIVI DEL | tecnica acquisiia; CON INVITALIA
PERSONALE d daggiornamento coni RISCRITfI'URA SPER
E'SPSEENS%%ANETNET fLOfI“aZ('jone g | d el || MENTALE DI ALCUNI
( ) badesione a mo d e PROFILI PROFESSIO

menti di auto ed etero valutazione sulle conm NALI E ASSESSMENT
tenze possedut e e d DELLE COMPETENZ
del Il dattivit™ di A s s| GENNAIGLUGLIO 2026
condurra su alcuni dipendenti legati ai profili p
fessionali oggéd di riscrittura sperimentale.
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Léammi ni strazione ha AZIONE
Piano formativo, quale allegato al preser CONFERMATA
P.I.LA.O. 20262028. (PIANO FORMATIVO)
E attiva una banca dati sulla formazione sv
dal personale dipendentd. 6 i nv e st i
mazione nel 2025 é stato significativo, con la |
nificazione, organizzazione ed erogazione di
tre 300 corsi di aggiornamento professiong AZIONE
per un monte ore complessivo di oltre 5.000 CONFERMATA
e piu di 1000 discenti. La modalitdi fruizione
prevalente continua ad esseoe line sia in di-
retta webinarche registraziones-learning Ri-
prendono comunque i caosi site

PIANIFICAZIONE DEI
PERCORSI FORMATIV

BANCA DATI E REPOR
DI ANALISI A CADENZA
ANNUALE

Fruizione piattaforma gratuita Syllabus

Gi© dall édanno 2024, |l a Citt”™ Metropolitana di F
taformael earning realizzata dal Dipartimento dell a
Europea (www. syl | ab usaaqganto previst) dalla Ditettivé suBaifoormazonecdeln s e
Mi nistro per | a pubblica amministrazione P. Za
sviluppo delle competenze funzionali alla transizione digitale, ecologica e amministratioasgralal
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienzad). 11 p
personalizzata a partire da una rilevazione strutturata e omogenea dei fabbisogni formativi.
Ambito Il
Sviluppo professionall CONSUNTIVO 2025 PROSOF;’Q'\%A;E;Z'ON[
Syllabus
Come anticipato in premessa, nel corso del 2
la Cittd Metropolitana di Firenze e stata accre
tata sulla piattafor
zione del personale ha provveduto ad iscriv
tutti i dipendenti sul portale in qualita di disce
e ad abilitare i Responsabili E.Q. e i Dirigent]
PII,Z?'EI'J,IAZFI?JEII\E/IA qual it di amministr AZIONE
GRATUITA SYLLABUS costante attivita di aggiornamento degli elen CONFERMATA
7 degli iscritti per permettere anche i nuovi asg
di fruire dei percorsi formativi proposti.
A fine anno 2025, so
mi ni strazione ad ave
strazione su Syllabus e oltre 300 i corsi frequ
tati sulla piattaforma.

Collaborazione con UNIFI

Risorse finanziarie dedicate Stanziamenti annuali dedicati alla formazione

N. Posti stabiliti dalla convenzione Udifiariabili
in base al tipo di percorso universitario

A chi e rivolto

Con l'obiettivo di accrescere il bagaglio di conoscenze dei dipendenti, la Citta Metropolitana ha offerto,
in coll aborazione con | d8Universit™ di Firenze, |
dell a Pubblica aAwbmitnd sdelazprooget tnel dMbi gl i or aPAoO
seguenti opportunita:
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- il Master Universitario di | livello"L'innovazione al servizio del miglioramento continuo della pub-
blica amministrazione per | 6anno accademico 2025/ 2026
conda edizione del master, con | dobiettivo d
nell'ambito dei processi diinnovazione e digitalizzazione della pubblica amministregiauano
alternate lezioni teoriche (basate sui piu recenti modelli della pubblica amministrazione) e opera-
tive (focalizzate su bestagctice nazionali e internazionali):

- i corsi di perfezionamento postaurea "Data security e cybersecurity per la PA: adeguamenti nor-
mativi, impatti organizzativi e risposta allederisi 6 i nt el | i genza artificia
amministrazioni: le opportunlta ele eﬁd@uahta della normazione e buona scrittura del diritto
perIeautonomleterrltorcall i cor si hanno una durata compl e
lezioni; ciascuno si rivolge a un numero massimo di 10 partecipanti.

Ambito 1l

Sviluppo professional PROGRAMMAZION}

CONSUNTIVO 2025

Collaborazione con 2026-2028
UNIFI
Léedi zi-B0R%edel Masker é stata fre
MASTEFI E:\IVIE/LEF(?ITAR quentata d‘a 14 dipendenti della Citta Metrop CONIééII?OMNAI\ETA PES
"L INNOVAZIONE AL SERvizid litana di Firenze. Il Master, della durata di ! L3 ANNO
DEL MIGLIORAMENTO | mesi, conferisce 60 CFU per complessive 21 ACCADEMICO
CONTINUO DELLA PUBBLIC) d | didattica frontal 50252026
AMMINISTRAZIONE ject work (18 CFU) la prova finale (6 CFU).
! pri mo corso oDat a AZIONE
la PA: adeguamenti normativi, impatti organiz ~~NEERMATA PEF
tivi e risposta al/|l L ANNO
maggicluglio 2025. Il secondo percorso © i 2026

CORSI DI PERFEZION¢
MENTO POSITAUREA

ligenza artificiale al servizio delle pubbliche a
nistrazioni: le opportunita e le shide s i

gli ultimi mesi del 2025 ed é previsto per il prg
simo anno, l o svolg
"Qualita della normazione e buona scrittura d
ritto per le autonomie territoriali

bl
OQUALI Té DEH
MAZIONE E BUONA
SCRITTURA DEL DlI-
RITTO PER LE AUTON
MI'E TERRI T

Mi vol te ad i

sur e ncentivare e favorire | 0c¢
sonale diritto allo studio
Risorse finanziarie dedicate Stanziamenti annuali dedicati alla formazione
A chi é rivolto A tutti i dipendenti

| singoli lavoratori possono ricorrere a permessi studio, aspettative per borse di studio ovvero altri strumenti

per | daccesso a percor si di i struzione.
PO ] PROGRAMMAZIONI
Sviluppo professionall CONSUNTIVO 2025
-l . 2026-2028
Diritto allo studio
MISURE VOLTEADINCENTIAt t ual ment e n. 20 d
VARE E FAVORI R oL ini
zione, di cui 15 donne e 5 uomini, hanno otte AZIONE
SUF;T&(?ESB?\:éSJESS%\_IE il riconoscimento delle 150 ore disponibili pg ~ CONFERMATA

NALES DIRITTO ALLO STUDI( diritto allo studio (art. 46 CCNL 16/11/2022)
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AMBITOIIl - BENESSERE ORGANIZZATIVYREVENZIONE DEL BURN OUT E AZIONI DI CONTRASTO
AD OGNI FORMA DI DISCRIMINAZIONKIEBBING

Percorsi di cittadinanza di genere

Risorse finanziarie dedicate ‘ Finanziamenti esterni per le Politiche di Genere

A chi é rivolto Personale interno e cittadinanza

Dal 2023 |l a Citt”™ Metropolitana, par tSestegnp allado a
parita di genere e alla culturadigegeref i nanzi at o con risorse del For
2020 ha avviato una coll aborazione con | 6Univer

zione di percorsi di sensibilizzazione sul tema, che ha portato alla redazigerdebilancio di genere

(Atto del Sindaco Metropolitano n. 40 del 31/10/2023) e alla redazione_ dianci di genere di Comuni
Metropolitani(hanno aderito al progetto in 39 su 41 totali). Con lo stesso progetto si & attivata una
collaborazione con i due Centri Antiviolenza operanti sul territorio per realintareenti rivolti a pro-
muovere nelle scuole una cultura rispettosa del genere.

La sfida, che la Citta Metropolitana intende raccogliere per i prossimi anni, € dare continuita e sostenibilita
allo sforzo iniziale e continuare a costruire e promuovere percorsi di cittadinanza di genere. Cosi come,
ritenendo fondamentale consentire aghbpersona la libera espressione del proprio orientamento ses-
suale e della propria identit”™ di genere, | a Ci
READY, il riconoscimento dei diritti e dei bisogni della popoldZBBEQIAper contibuire a creare un

clima sociale di rispetto, di confronto libero da pregiudizi nonché il superamento delle situazioni di discri-
minazione.

Ambito Il

Benessere organizzat PROGRAMMAZIONI
Percorsi di cittadinan CONSUNTIVO 2025 20262028

di genere

Nel 2025, ha preso a
Gebu Dicud6 (Citt” M
GEnder BUdgetinge Dlffusione della CUlItur
Genere), progetto triennale finanziato dalla R
gione Toscana attraverso i Fondi Fse+ 20
2027- Legge per la cittadianza di genere (L.R.
n.16/2009). Grazie alla partecipazione a
bando regionale, la Citta Metropolitana di F
renze ha ottenuto un contributo di circa 1 mil
e 150mila euro. Ol tr
guida per la stesura dei bilanci di genere, &(
stati analizzati gli attuali bilanci di genere de AZIONE
amministrazioni comunali gia realizzati e il | CONFERMATA
i mpatto sugl.@ equi | i
tegrazione di questi strumenti con le pratich
pianificazione e programmazione econonfikc
nanziara degli enti. Le attivitd sono state svill
pate con | a coll abor
i bil anci di genere
traguardo del terzo anno, includeranno anchg
vero e proprio Piano strategico di genere de
Citta Metropolitama. Previste anche attivita lab
ratoriali nelle scuole rivolte a bambine e bamt
della scuola primaria, studentesse e studenti

PERCORSI DI
CITTADINANZA DI
GENERE
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scuole superiori con la partecipazione attiva
genitori.

La salute nelle citta: bene Comune e adesione al programma "Cities for Better Health".

Risorse finanziarie dedicate ‘ Finanziamenti europei

A chi e rivolto Personale interno e cittadinanza

La Citt”™ Metropolitana di Firenze, nel Consigl:i
pi mento del Mani festo o0La salute nelle citt?™: b
Heal t ho. L'"Ente si i delnegnurEta istegranida duesto obéettive neli moprs a ||

strumenti di programmazione, come il Piano Strategico Metropolitano e I'Agenda Metropolitana 2030. Il
progetto prevede azioni concrete per tutelare la salute come bene collettivo, incentivando ad Esemp
cultura del movimento e I'uso dei mezzi pubblici. L'iniziativa non riguarda solo I'ambito sanitario, ma inter-
cetta temi come I'ambiente, l'innovazione, lo sport e la bioeconomia circolare per elevare la qualita della
vita. L'adesione a questi programe considerata propedeutica per accedere a nuove opportunita di
finanziamento da parte di enti erogatori, permettendo a Firenze di posizionarsi nel novero delle grandi
aree metropolitane impegnate nella cura del territorio. Il governo metropolitammgégnato a seguire

cinque pilastri fondamentali:

1. Investirenella promozione di salute e benessere.
2. Affrontarei determinanti sociali e culturali per garantire I'equita sanitaria.
3. Integrarela salute in ogni ambito politico.
4. Coinvolgereattivamente le comunita locali.
5. Crearesoluzioni trasversali attraverso partenariati tra diversi settori.
Ambito Il
Benessere organizzat PROGRAMMAZIONY
La salute nelle citta: CONSUNTIVO 2025 2026-2028
bene Comune
.Recepi mento del Mani
LASALUTENELLECITbene Comuned e adesi AZIONE
BENECOMUNE | ¢~ " goiter Healths CONFERMATA
Indagini sul benessere organizzativo e indagini di customer interna
Risorse finanziarie dedicate ﬂ Di norma sono necessatri finanziamenti specific
A chi é rivolto Tutti i dipendenti de
Le indagini i n oggetto hanno | dobiettivo di coi
per undoanal i si dei dat i e degl:i i ndicator.i che
gani zzazi one met ewdeor gereral®e & sommidisraziore mieunom piu questionari
utilizzati come strumenti di verifica del benes:

ai contatti intercorsi con i colleghi di altri uffici e ai relativi servi#i.fr

Ambito IlI
Benessere organizzat] CONSUNTIVO 2025 PROGRAMMAZIONI
L. 2026-2028
Indagini sul benesse
INDAGINI SUL Nel mese di luglio 2025, e stato trasmesso il AZIONE
BENESSERE port del questionario di soddisfazione 202 CONFERMATA
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somministrato sia in modalita CAWI (Compt
Assisted Web Interviewing) che cartacea

18/12/2024 al 20/01/2025. Su 398 soggetti

interessati della Citta Metropolitana di Firen
hanno risposto 147 dipendenti con un tasso

sposta pari al 36,94%. Pidella meta delle ri-
sposte sono state date da donne (54,4%) e ¢
il 60% dei rispondenti ha tra i 41 e 61 anni.
report mostra un buon livello di soddisfazione
nerale in ciascuna delle sei sezioni tematiche
poste (stress lavoro correlato, disciazioni,
equita, carriera e sviluppo personale, contestg
vorativo, ente di appartenenza).

A novembre 2025 e stato inoltre diffuso da|
fondazione | FEL (I st

mi a Locale) il guest

Attrarre, assumer e €
| 6obiettivo =~ raccog
che determino la scelta di entrare e rimane
a | avorare nell 6 Ammi

care criticita e punti di forza legati a questo ti
di impiego.

Consegna e formazione sui Codici di Comportamento

Risorse finanziarie dedicate ﬂ Non sono necessari finanziamenti specifici

A chi é rivolto Tutti [ di pendent i de

| codici di comportamento Nazionale (D.P.R. 62/2013) e quello della Citta Metropolitana di Firenze co-
stituiscono importanti strumenti disciplinari e di controllo, adottati ai sensi di legge a garanzia della buona
condotta dei dipendenti pubblici, afinchéa st essa sia sempre i mprontat
e ai principi di diligenza, lealta e imparzialita.

Nel 2023, il Codice di Comportamento Nazionale é stato oggetto di modifiche/aggiornamenti, con de-
correnza dal 14 luglio 2023 (rif. D.P.R. n. 81 del 13 giugno 20&&J Serie Generale n.150 del 296-

2023). Il D.P.R. 81/2023, in particolare, ha introdotl €odice Nazionale una sezione dedicata al
corretto utilizzo delle tecnologie informatiche e dei mezzi di informazione e social media da parte dei
di pendenti pubblici (art. 1 co.1 lett. a) ee un
sul comportamento etico (art. 1 co.4 lett. d).

Ambito IlI
Benessere organizza CONSUNTIVO 2025 RO o N
Cod. di comportame
Anche nell danno 2025
portamento (Nazional
CONSEGNA E FORMA segnati ai neoassunti al momento della sottg AZIONE
ZIONE SUI CODICI DI| zione del contratto e sono stati oggetto di app CONEERMATA
COMPORTAMENTO | fondimento in occasione di percorsi formativi
cifici dedicatial | 6eti ca prof
sponsabilita dei pubblici dipendenti.

AMBITOIV 0 CARRIERA E POLITICHE INCENTIVANTI
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Valutazione annuale della performance individuale del Personale

Risorse finanziarie dedicate

Non sono necessari finanziamenti specifici

A chi e rivolto

Tutti i

di pendent i

de

Ancorché attivita cogente per le Amministrazioni Pubbliche, la valutazione annuale della performance in-

dual e de

OEnt e,

di vi
del |

I personal e

strumento
i mp r o sionaete al migliorbnzente corgirsia. [k dltr@si qreasioheedsconfronto

utile per c

e scambio tra il lavoratore e il suo responsabile di riferimento, oltre che momento di ascolto di eventuali

bi sogni , nec

essit?’ 0]

sugger i ment nizzativo, com sticholirckee a | |

provengono dalla realta concreta dei processi lavorativi. Alla valutazione della performance del perso-
nale si legano altresi i percorsi di carriera e i meccanismi premiali legati alla produttivita.

DUALE DEL PERSONA

Ambito IV
Carriera e politiche
incentivanti CONSUNTIVO 2025 PROS RAMMAZIONT
026-2028
Valutaz. performance
individuale
Nell danno 2025, rela
valutazione si e svolta per tutto il person
del | 6Ent e; i puntegg
VALUTAZIONE hanno, nelle varie categorie, confermato
ANNUALE DELLA | obiettivi e i risultati attesi stabiliti dal sistema AZIONE
PERFORMANCE INDIV| valutazime. Inoltre con ASM n. 44 ¢ CONFERMATA

30/06/2025 il sistema di misurazione e valut
zione della performance e le relative schedg
valutazione sono stati aggiornati con la pre

sione di rivederli annualmente.

Progressioni economiche e di carriera

Risorse finanziarie dedicate

Non sono necessari finanziamenti specifici

A chi e rivolto

Tut ti i

di pendent i

de

Nel 2026 sara sottoscritto il nuovo Contratto collettivo nazionale di lavoro. In relazione a cid sara neces-

sari o verifi

care se ed in che mi

zontali e verticali potra o dovra essereegliata.

sura | a regol an

Ambito IV
Carriera e politiche PROGRAMMAZIONI
incentivanti CONSUNTIVO 2025 2026-2028
Progressioni economi
che e di carriera
Con A.D. n. 2461 del 02/09/2025 é stata in
detta | a procedura p
Fé%%?\%iﬂslglﬁgl gressioni economiche AZIONE
ALLGI NTERPET | 2628, incoi hanno beneficiato co CONFERMATA
DELLA STESSA ARE/ plessivB5 di pendenti del| (CADENZA ANNUALE

Si nota ilsignificativo aumentonel numero de
beneficiari che cons
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per il salario accessorio del personale non ¢
genziale e dei titolari di E.Q..

Ri spetto all &édanno pr
svolta interamente n
consentendo il perfetto allineamento con la
correnza dal 01/01/2025.

AZIONE
¢ i ntenzione del | 6 Al PROGRAMMATA A
ORDIIDI\IT,EFSERI':T'SRiI(I?EIAR ORegol amento per | e PARTIRE
nari eo. DALLOGANNU
2026
Welfare integrativo
Risorse finanziarie dedicate Fondo salario accessorio
A chi é rivolto Tutti i di pendent i de

Il DecreteLegge 25/ 2025, convertito dalla Legge 69/ 2
novita fondamentale per gli Enti locali: la possibilita di incrementare le risorse destinate al trattamento

accessorio del personale. L'art. 14 (comma lbif)el@ieto, in particolare, ha I'obiettivo di "armonizzare"

gli stipendi dei dipendenti di Regioni, Province, Comuni e Citta Metropolitane con quelli delle amministra-
zioni centrali (Ministeri), storicamente piu elevati. Il Decreto stabilisce che ghlEmtislemno innalzare
la componente stabile del proprio Fondo fino a un valore massimo pari al 48% della spesa per gli stipendi
tabellari del 2023 (lo possono fare solo gli enti "virtuosi”, ovvero quelli che rispettano i parametri di spesa

di personale la cd. "fascia superiore" definita dal DM 17/03/2020 e che hanno spazi finanziari nei

propri bilanci). Si tratta di un incremento strutturale (e non una tantum). Queste somme non servono ac
aumentare lo stipendio base (tabellare), ma a finanziare premiatiyitivita e soprattutto il welfare
integrativo. La Citta Metropolitana di Firenze e stata fra i primi Enti in Italia a cogliere questa opportunita,

trasformando i nuovi margini di spesa in un pacchetto di sostegno diretto ai lavoratori. L'uso dinduesti fo
non € solo un aiuto economico contro il-eéag ma una strategia per rendere il lavoro pubblico piu

attrattivo. In un momento di forte concorrenza con il settore privato il welfare permette alla Citta Metro-
politana di trattenere talenti e reclutareiove professionalita.

[ riferimento =~ all dart. 82 CCNL 16/ 11/ 2022
Ambito IV
Carriera e politiche PROGRAMMAZIONH

incentivanti
Welfare integrativo

CONSUNTIVO 2025

2026-2028

WELFARE INTEGRATI\

Grazie alla delibera del Consiglio metropolita

n. 52 del 25/06/2025 (che ha approvato un in

cremento annuo del Fondo per il salario acce

rio del personale non dirigenziale e dei titolari
el evate qgualificazi
1.842.000,00) ed alla conseguente modifig

del | dart . 34 CCDI , I

aggiuntive a un innovativo sistema di welfare,

risultati tangibili gia a fine anno.

v Per il 2025, i dipendenti della Metrocitt
hanno ricevuto un contributo finb.@00 euro
netti come rimborso per le utenze domest
(acqua, luce e gas). Oltre alle bollette,
piano di welfare include il rimborso di spe
sanitarie, rette scolastiche, servizi sg

AZIONE
CONFERMATA
(CADENZA ANNUALE
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assistenziali per i familiari e abbonamenti
trasporto pubblico.

Lédampia adesione a
giunto la quasi totalita dei potenziali destin
tari) costituisce prova della corretta individl
zione dei meccanismi attributivi e delle tipg
gie di benefici riconosciuti.

Benefit
Risorse finanziarie dedicate ﬂ Risorse destinate ai progetti di welfare aziendal
A chi e rivolto ﬂTutti I di pendenti de

Ad oggi, la Citta Metropolitana di Firenze offre al proprio personale agevolazioni legate al pagamento
dei trasporti pubblici locali.

Ambito IV
Carriera e politiche PROGRAMMAZIONI
incentivanti CONSUNTIVO 2025 2026-2028
Benefit
La convenzione con Autolinee Toscane € i
per sconti relativi all'acquisto di abbonamenti
nuali di trasporto pubblico su gomma. L'Amr
CONVENZIONE CON strazione anticipa |1 cpstotdell abb_cl)_ngn?lentf[)_, AZIONE
AUTOLINEE TOSCAN; Viene poi recuperato in rate mensili dallo stip— ~J\cepyiaTA
dio del dipendeate. Le percentuali sorvv:10%
di sconto sul servizio urbano di Firenze (inve
342, 88 80 8,V550 diGgonto sul se
vizio extraurbano.
CONVENZIONE CON Iz_aaccz)nivegzrl]or;e coin Irenléallljascc:nzente Iaare( AZIONE
TRENITALIA mento Pat  CONFERMATA
La convenzione con la societa JOJOB conse
accumulare ad ogni viaggio @arpoolingda au-
SERVIZIO DI : o : AZIONE
tista 0 da passeggero) un credito immediatg
CARPOOLING 0,30 0 a viaggio (ma CONFERMATA
dere in buonracquisto.
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2.15. ACCESSIBILITA

Premessa ed Inquadramento Normativo

Il recente D.Lgs. 222/2023 ha integrato nel nostro ordinamento giuridico nuove regole finalizzate ad
incrementare i livelli di accessibilita ai contesti (fisionedelle persone diversamente abili, puntando al
raggiungimento dell¢otale fruibilitd degli spazi e delle prestazioni fornite dalle Pubbliche Amministra-
zioni. Questo percorso era gia stato tracciato dal D.L. 80/2021 che, all'art. 6, demandava agli Enti di
inserire nel PIAO strategie specifiche per assicurare ai cittadini con disabitjtéelti @on piu di 65 anni
unapiena agibilita, sia negli spazi fisici che nelle interfacce informatiche.

Nella visione attuale, il concettoaticessibilitaviene declinato come il diritto di interagire, su un piano di

pari opportunita, con il contesto architettonico, i servizi pubblici (inclusi quelli digitali e di soccorso) e i flussi
informativi. Cio include I'impiego di tecnologie Braille, linguaggisemplc at i e | 0dolmp | e me
zioni personalizzateo adattamenti ragionevoli per ogni tipologia di esigenza.

Governance e Responsabilita

Con il provvedimento dirigenziale n. 1345 del 28 maggio 2024, il Dirigente della Direzione Risorse Umane

e Organizzazione (dal 01/ 01/ 2026 oODireziRefa-e Ri s
rentedella Sezione Accessibilita del PIAQ ale figura funge da fulcro per lo sviluppo di una strategia

uni taria che coinvolge trasversal mente | d8intera
mato a contribuire al raggiungimento dei traguardi di efficienza legati all'inoeisoperandcsotto la

supervisione del Referente incarica.z.

AMBITO: . MONITORAGGION ITINERE
OBIETTIVO:
4
Garantire processi di miglioramento continuo in termini di accessibilita.
STRATEGIE E AZIONI

4
Dopo la fase istruttoria, avviata dal Referente della Sezione accessibilita del PIAO, ¢omDIg91,
del 25/06/2024, la finalita principale da perseguire per il prossimo triennio € quella di innesc3
processo di monitoraggio itineredei livelli di accessibilita del contesto interno ed esterno e un s
virtuoso di ricognizione sugli adempimenti e relativi strumenti in tema di inclusione, anche
istituire meccanismi di miglioramento continuo delle prassi in atto.

AMBITO: FORMAZI ONE SUlI TEMI DELLBACCESSI BI U
OBIETTIVO:
¥
Di ffondere I a cultura dell dacces
STRATEGIE E AZIONI
3
1 2025 ha visto | a concl usi oviegldeolrlagmemit zg
dei servizi pubblici digi@ali e , pi Y% specificatamente, del -
trale altreazionkr| datti vazi one di un progetto for mg
denti dell dent e.
Inoltreg | i i nterventi formativi Ssi sono conce.f
i t” deglii strument i informatici, con | 6o

fondito le tecniche di redazione di documenteasibili (PDF, atti amministrativi) e la gestione di
facce web inclusive. Tali competenze risultano strategiche per assicurare I'esercizio dei diritti
nanza digitale e l'inclusione di utenti con disabilita, migliorando la qualit®dazi erogati online.
In parallelo, al fine di elevare i livelli di sicurezza informatica delllAmministrazione, sono stati
corsi focalizzati sulla prevenzione delle minacce digitali (phishing, ransomware) e sulla gesti
delle credenziali di accesso. La formaeidcha mirato a promuovere comportamenti corretti |
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gestione del dato pubblico, aumentando la resilienza complessiva dell'infrastruttura dell'En
possibili attacchi esterni.

LOAmMmMi ni strazione continuer”™ a programmar f{
sto ambit o, i nserendo tra |l e priorit”™ str
del |l 6inclusione (cfr Pl AO sezione 3.3.2)
AMBITO: - STAKEHOLDERS ENGAGEMENT

OBIETTIVO:

)

Garantire il coinvolgimento attivo dei portatori di interessi

STRATEGIE E AZIONI

)

Allo scopo di consentire il coinvolgimento partecipativo delle associazioni del Terzo settorg
rappresentative delle persone con disabilita (obbligatorio per volonta del legislatore), verra d
in collaborazione con il Nucleo di Valutaziameprocesso partecipativo che consenta loro di espri

in ordine agli obiettivi ed alle azioni i
piena accessibilita e inclusione. Con riferimento alle modalita di realizzazione dgb@itatrso par-
tecipativo, potr” essere praticata | dopzi (
anticipata dell e proposte sul sito intern
presentative di fornire il lorapporto. Tale metodologia, oltre ad essere stata collaudata in prece
occasioni, costituisce il sistema pi%¥%m dif
dalla legge.

AMBITO: . FRUIZIONE DE| SERMMAJSTOMER E CARTA DELLA QUALITA

OBIETTIVO:
3

Tutelare gli utenti dei servizi

STRATEGIE E AZIONI

3
Anche per il prossimo triennio | d8AmMmMini st
dei servizi, qualora risulti necessario il
data, infatti, la Citta Metropolitana conducenmdicamente le analisi di Customer (che vengono
blicate nella sezione OAmMMinistrazione Tr §
COSEO | i vel i di gualit”™ del servizio erog

le persone con disabilita, evidenziando quanto previsto dalla normativa vigente nello specifig
riferimento, indicando chiaramente edainiera accessibile per le varie disabilita i diritti, anche di

ri sarcitori a, che gl ut ent i possono esig
modalita con cui esigerli, anche attraverso gli organi o le autoritatdirco | | o (citpart.e7 o d.gx
222/2023).
AMBITO: . ACCESSIBILITA FISICA
OBIETTIVO:
g

Superamento e eliminazione delle barriere architettoniche;
Garantire l'accessibilita e I'adattabilita degli edifici.

STRATEGIE E AZIONI

¥
La normativa di riferimento vigente in materia di accessibilita fisica é la seguente:
a. Legge 1DiBEP®%iaeioni per favorire il su
toniche negli edifici privéti |l a qual e comprende anche

costruzione o da ristrutturare;
b. D. M. n. 236/ 1989, r egol ame Presrizidni tecaidhd neces
a garantire l'accessibilita, I'adattabilita e la visitabilita degli edifici privati e di edilizia res
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pubblica sovvenzionata e agevolata, ai fini del superamento e dell'eliminazione delle |
chitettoniclie
c. DPR n. 587/ h®&9pFpen | deli minazione dell e

servizi pubbligi, i gual e stabilisce che tuttd.i
chiunque abbia capacit motoria | imita
riere architettoniche, ma a n c hagli editci pubblici

per poterli definire accessibili.

Il n accordo con quanto prevNetmeipepal ®efkoolf
architettoniche negli edifici, spazi e servizi pabplicil a Ci tt ~ Metropol i
ingressi e strumenti tali da garantire | 84
per il personale in servizio, anche con ridotta mobilita. A tale proposito si citadazaesegli edific
di ascensori e montascale che permettono di accedere a tutti i piani detlest

Nel triennio 20222 027  previ st o nel Piano triennal
antincendio del Pal azzo Medi ci Riccardi,
interno che assicurerée tHdahtees&al herivar de
sione consentir ™ di svincolare | daccesso 4§
AMBITO: - ACCESSIBILITA DIGITALE
OBIETTIVO:
1 4

Garantire il rispetto defequisiti di accessibilita (sito web e applicazioni mobili)

STRATEGIE E AZIONI

)

La necessita di erogare servizi e fornire informazioni fruibili senza discriminazioni e stata sand
primavoltaconlald/ 2004 (c. d. 0 ®lspgzepr pebfavarineae aamplificare I'ac
degli utenti e, in particolare, delle persone con disabilita agli strumenti idfgrmaticiS u ¢ c e
processo di transizione verso la completa digitalizzazione delle PP. AA. ha determinato la dg
di interventi normativi e regolatori, tra i quali risulta particolarmente rilevhRiano Triennale pe
| 6i nformatica nella pubblica amministrazi
propriprincipigui da quel |l o di oservi zi i ugeecéntris & v i ,
Il principiousercentricoltre che alla Legge Stanca, trova la propria base normativa:

- nel D. LgsCaBRi/2dd 0&de [(106 Amnii) n i2 safrédldazei ambite di Bpplig
zion® ) , 7 &Dfriio.a servizi ofine semplici e integ@at) e 8 3 8ii ibternet delle pubblig
ammi ni gtrazioni 0

- nel D. L g s .Attuaztole/ddldI€y§e 4 (marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazion
produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche ammini}
art.8 ( Ambiti di misurazione e valutazione della performance orgarizzativa o mma
ede) ed @rgahismb ihdipendlente di valutazione della perfodnancec o-biema 4

Il PT vigente (edizione 2021026, aggi ornament o 20 26 Migliorare I

capacita di generare ed erogare servizidigitali n d i Risultdto Atteéo |R AG3l . n2c.r2e nbe n

cessibilita dei servizidigdali che assegna al nostro Ente

carico di seguito elencate:

- entro il 31 marzo: pubblicazione degli obiettivi di accessibilita sul proprio sito web;

- entro il 23 settembre: pubblicazione della dichiarazione di accessibilitd per ciascun sito we
mobile wutilizzando | dapplicazione form. a
- entro il 30 settembre: esecuzione di un test automatico di accessibilita sul proprio sito ist
indicato su https://indicepa.gov.it/ipportale/, tramite utilizzo della piattaforma Mauve++
LOAmMmMi ni strazione metropolitana cura or ma
svolte dalle strutture di competenza.
Nel triennio 20262028 si prevede di continuare le attivita di verificaddaddove necessarid di
adeguament o dei servi zi digitali dell 6ENnt ¢
Lo stesso PT, nella sezione dedicata alld
nel |l dambito del s uloclusivitd elaccesgibilitap & nl a u a rdeghbblithd
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amministrazioni sono consapevoli delle responsabilita e delle implicazioni etiche associate al
nologie di intelligenza artificiale. Le pubbliche amministrazioni assicurano che le tecnologie uti
tino i principi di equita, traspaea e non discriminaziéne

Nell a redazione del Piano di adozione del
2026, verra tenuto nel debito conto tale principio enunciato nel PT.

AMBITO: PROGETTI NAZIONALI E EUROPEOGRAMMA INNOVATIVO PER LA QU
DEL L 6 APINDUARMISURA 5, COMPONENTE 2, INVESTIMENTO 2.3)
OBIETTIVO:

3
Dare alle persone fragili | 6oppor {
Offrire un contesto sistemico di servizi, relazioni e spazi pubblici per la cittadinanza grazie al
zi amento di undaccessibilit”™ estes:

Promuovere un concetto di oOresidenza i
STRATEGIE E AZIONI
3

La Citta Metropolitana ha presentato e ottenuto il finanziamento per due proposte progettuali g
sui finanziamenti del Pr ogr ammRINQUA MiswranSadomp
nente 2, | -vﬁreabztatlamqualtflaareeZ |3n)cor ementare il p a
residenziale sociale, a rigenerare il tessutosea@doo nomi co, a i ncr ement
dei luoghi e la rifunzionalizzazione di spazi e immobili pubblici, nonché a miglioraredaesesialg
e la qualit”™ della vita dei <cittadini, 1in
di nuovo suolo e secondo i principi e gl i
urbano dellacitta intelligente, inclusiva e sostenibile (Smart City).
Le due proposte rappresentano una strategia complessiva in linea con la visi@andebtrategicq
Metropolitano Yision: accessibilita universale, opportunita diffuse, terre del ))ensssereostltun
da una molteplicit”™ di interventi <che si i
QuA, cos?® denominate: OHOME in Midsize cit
in I nner Metraopdlbiasnbidloaler atMu ged | o.
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2.1.3 TRANSIZIONE AL DIGITALE DELLE PROCEDURE

Nel |l 6ambito del processo di digitalizzazione de
zione degli strumenti e delle infrastrutture previste dalla normativa (PEC, PagoPA, SPID/CIE/CNS, PDND)
| 6i nterazione con kdumenta del tommbt enzdedepl 64
per via telematica.

LOAMMI ni strazione ha

qgui ndi inteso superare il
zione al digital eo, ri spondendo alla néawssit"”
taggi o del |l dut enza dessa.Durante dlialtinhi A tstatordéfisitd un @lentowia e
via crescente di procedimenti ritenuti piu significatdgr volumi o impatté per i quali si prevede la
transizione al digitale (sia lato freotfice che bacloffice). La tabella che segugorta, unitamente al

relativo cronoprogramma, | 6elenco dei procedi me
fettivo e previsto:
PROCEDIMENT( 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Autorizzazioni tra Aggiorna- |Consolida- %érr?tglit_; s
sporti eccezionali mento mento o
Autorizzazioni o¢Consolida- |Consolida- |Consolida- %gr:t?)l?rt_;s
cupazioni mento mento mento Zione
Autorizzazioni in Consolida- |Consolida- |Consolida- %g:g?::;l s
pianti pubblicitari| mento mento mento o
Autorizzazioni virfConsolida- |Consolida- |Consolida- %zrr?tglet}:;s
colo idrogeologic{ mento mento mento Jione
Autorizzazioni mé Analisi e . Completa-
nifestazioni spo realizza- %(;r:]?gllda- mento trans
tive zione zione
Iscrizione regist -
imprese recupet Analisie | soliga- |COMPIEt
i realizza- mento trans
rifiuti  (proceduré Jione mento Jione
semplificate)
Autorizzazioni Analisi Realizza- |Consolida-
oex MCTC zione mento
Analisi e . Completa-
BIM (AcDAT) realizza- %c:r]]?gllda- mento trans
zione zione
Consolida-
Digitalizzazione Analisi e mento e
pagamenti sperimenta-| completa-
SIOPE+ zione mento trans
zione
Concessione con - Realizza-
buti Analisi zione
. Realizza-
Accesso Analisi -
In ogni caso durante il triennio 20260 28 pr oseguir ™ | dattivit’

care nuovi procedimenti candidabili alla transizione al digitale, valutandone anche la coerenza con quanto
previsto a livello nazionale (per esempio il Sistema Informatico degli SpieliSSU) e/o regionale.

Le attivita di ricognizione ed analisi saranno svolte insieme agli uffici competenti sui singoli procedimenti
e, | addove praticabile, con | a partecipazione d
Infine, si evidenzia che con la reingegnerizzaziongm®iedimentd conseguenza della transizione al
digitale 0 si realizzano le condizioni per il monitoraggio sistematico dei livelli di servizio, ovvero dei tempi
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per lo svolgimento dei procedimenti e delle singole fasi. Pertanto, seguendo il cronoprogramma sopra
riportato, sara possibile definire e implementare le metriche e gli strumenti atti alla rilevazione dei livelli
di servizio. LOi msiiegme adg@l loersodlewvai7am@dedGCAR M i
(possibilita di esprimere il livello di soddisfazione da parte degli utenéd, do.8-bisrdélla L1990/241
Pubblicazione su OAMMIi ni st r az iomlnsoone Tei progedimertin t e G
al | 8ael D.Lgs2013/33 (obblighi di pubblicazione relativi a procedimenti amministrativi, controlli sulle
dichiarazioni sostitutive e I'acquisizione d'ufficio deindetché per il sistema della performance secondo
guanto previsto dal D.Lg&009/150.
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2.2. PERFORMANCE

2.2.1 SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
(SMIVAP)

Le modalita di misurazione e valutazione della performance, sia essa organizzativa o indiswhmle,
definite nel Sistema di Misurazione e Valutazione della Perform{&MB/APghe disciplind sistemali
calcolodelle stessp er t utt e | e s tSegratatiouGererald, pdr il Dr&tore Generafee r |
per i Dirigenti, per le Elevate Qualificazioni e per tutto il personale del comparto.

Lo SMI VAP = stato oggetto di un profondo cambi a
contesto normativo e alle piu recenti indicazioni ministeriali sulla misurazione della performance; il percorso
di revisione del sistapeffettuatoanc he con | dausili o di espert.i d e

conle R.S.A. ele R.S.U e si e concluso, a seguito del parere favorevole del Nucleo di Valutazione avvenutc
in data 11 giugno 2025verbale prot. n. 28159/2025) c on | 0 apepittd delleaaSindacanMe-
tropolitana n. 44 del 30 giugno 2025.

Come previsto al | 06 aaodicome’modifiedto dal D.lgg 84/2017, & Citta2Medo9
politana aggiorna annualmente, previo parere del Nucleo di Valutazione, il Sistema di Misurazione e
Valutazione della Performandea proposta di aggiornamentogsentata al Nucleo in data 11 novembre

2025 ha riguardato | d6art. 5 del precedente si st
come la rilevazione delleustomegatisfactiorincida sulla performance organizzativa dedingolestrut-
tue,Acqui sito il contributo del Nucl eo di Val ut a:

trasmesso con nota prot. n. 633 del 8 gennaio allo stesso il nuovo SMIVAP, il quale ha provveduto ad
approvare e validare il documento finad@alizzatonella riunione del 10 gennaio 2026, come da verbale

(prot. n.1078/2026).

Il nuovaSistema di Misurazione e Validazione della Performaneel i do a partire dall
dato dal Nucleo di Valutazione inseritca | | 8 A | detpyesente doéumento.
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2.2.2.0BIETTIVI DI PEG

Al fine di garantire una migliore leggibilitaj deguito si propone la tabelleon i soli titoli deglbbiettivi

di PEG, il cui dettagliper quanto riguarda risorse finanziarie, risorse umane, fasi, azioni, indecatori
stakeholderg contenuta e | | 6 A 16 PEGR@262028 d&| presente documentditoli sono presentati
seguendo lo schema degli obiettivi di valore pubbligstratoalla presente sezioné rosso sono eviden-

ziati gli obiettivi PEG classificati come specifatieecompongono il Piano ddéfarformanc@026-2028.

Al termine della sezione 2.3 Rischi Corruttivi a trasparenze si prqpEneiascun obiettivie relative

aree di rischio elaborate in coerenza con il Piano dei rischi (allegato D al presente documento) al quale si
rimanda per tutte le misyreresponsabili e i monitoraggi.
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LA CITTA METROPOLITANA SUI BANCHI DI SCUOLA

CODICE

DIRIGENTE

CODICE OBIETTIVO

OBIETTIVO DB N Ol SInRE) RESPONSABILE Uo OPERATIVO DUP
REALIZZAZIONE DI VIABILITA E PARCHEGGIO A SERVIZI 96 - DIREZIONE PROGETT ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
4220265 NUOVO LICEO ARTISTICO VIRGILIO AD EMPOLI CARLO FERRANTE | STRATEGICI LASTICA

40220253_2025_4

ACCORDO QUADRO ANTINCENDIO LOTTI 1+2

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42120175_2025_11

COSTRUZIONE DEL NUOVO ISTITUTO FEBRRARERLESCHI
EMPOLI

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42120181 2025 11

REALIZZAZIONE E AMPLIAMENTO DEL LICEO VIRGILIO IN
BIANI A EMPOLI

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220216 2025 11

REALIZZAZIONE DEL NUOVO LICEO ARTISTICO VIRGILIO
RAFFAELLO SANZIO A EMPOLI

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220225 2022 6

ADEGUAMENTO ANTINCENDGELLINI

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220227 2022 6

ADEGUAMENTO ANTINCENDI®A FIRENZE

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220252

MANUTENZIONE ORDINARIA IMPIANTI DI CLIMATIZZAMION
MOBILI SCOLASTICI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

107 - E.Q. IMPIANTI E SER
Z10 ENERGIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220213_2025_11

MIGLIORAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLASTIGERMI DI E
POLI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220214 2025 8

INTERVENTO DI COMPLETAMENTO DEI LABORATORI DEL
FERRARIS DI EMR@IOARCHITETTURA

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220217 2025 11

MANUTENZIONE ORDINARIA IMMOBILI SCOL-AZNG&I B

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220218 2025 11

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ADEGUAMENTO IMMO
LASTIGIZONA B

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220221 _2025_11

LAVORI DI RESTAURO CONSERVATIVO DELLA COPERTU
FACCIATE ISTITUTO PORTA ROMANA E ADEGUAMENTO §

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220231_2025_11

REALIZZAZIONE NUOVA PALESTRA ISTITUTO AGRRRIO
MISSIONE 4 COMPONENTE-1INVESTIMENTO 3.3

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220251 _2025_ 11

COMPLETAMENTO RESTAURO Il PIANO SCUDERIE DEL P|
PRATOLINO

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

40220243 2025 11

SISTEMAZIONE AREE ESTERNE IST. BALDUCCI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

27 - E.Q. IMMOBILI NON
VINCOLATI ZONA A

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42120151 2025 11

MANUTENZIONE ORDINARIA IMMOBILI SCOLASINGI A

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

27 - E.Q. IMMOBILI NON
VINCOLATI ZONA A

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42120152_2025_11

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ADEGUAMENTO IMMO
LASTIGIZONA A

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

27 - E.Q. IMMOBILI NON
VINCOLATI ZONA A

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

40220241 _2025_11

COMPLETAMENTO DEGLI INTERVENTI DI PREVENZIONE

DEL PALAZZO FRESCOBALDI LICEO MACHIBAERONI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA §
LASTICA
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40220244 2025 _11

ADEGUAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLASTITUTO GINOR
CONTI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42201912 2025 11

SOSTITUZIONE EDILIZIA ISTITUTI MEUCCI E GALILEI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42201914 _2025_11

RIQUALIFICAZIONE ED AMPLIAMENTO IMPIANTI SPORTIV
EDIFICI SCOLASTICI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220197_2025_11

ADEGUAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLASTOMNARDO DA
VINCI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

4220215 2025 11

REALIZZAZIONE NUOVO EDIFICIO SCOLASTICO NEL POL
SALVI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

GIANNI PAOLO CIAN-

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S

4220261 ADEGUAMENTO SISMICO DEL LICEO MICHELANGELO CHI 44 - DIREZIONE EDILIZIA | LASTICA
GIANNI PAOLO CIAN- ISTRUZIONE ED EDILIZIA S

4220262 ADEGUAMENTO SISMICO ISTITUTO BUONTARENEI| CHI 44 - DIREZIONE EDILIZIA | LASTICA
GIANNI PAOLO CIAN- ISTRUZIONE ED EDILIZIA S

4220263 ADEGUAMENTO SISMICO ISTITUTO BUONTARBNTIURSALI CHI 44 - DIREZIONE EDILIZIA | LASTICA
RIQUALIFICAZIONE IMMOBILE DI VIA PERGOLESI AD USO GIANNI PAOLO CIAN- ISTRUZIONE ED EDILIZIA S

4220264 STICO CHI 44 - DIREZIONE EDILIZIA | LASTICA

40220242 2025 11

ADEGUAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLASTITUTO VOLTA
GOBETTI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI, CARLO FERRAN

PRESSINDACO

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42220151 2024 6

SERVIZI SCOLASTICI

CARLO FERRANTE

90 - DIRITTO ALLO STUDI(
MANIFESTAZIONI SPORTI

TRASPORTO E ASSISTENZ
SABILI

46120151 _2025_11

SERVIZI EDUCATIVI

CARLO FERRANTE

90 - DIRITTO ALLO STUDI(
MANIFESTAZIONI SPORTI

TRASPORTO E ASSISTENZ
SABILI

4620261

SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO DEGLI STUDENTI
SCUOLE MEDIE SUPERIORI ALLE PALESTRE SCOLASTIC}

CARLO FERRANTE

90 - DIRITTO ALLO STUDI(
PROGETTI EDUCATIVI, RE
SCOLASTICA

TRASPORTO E ASSISTENZ
SABILI
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IN VIAGGIO VERSO LA MOBILITA DEL DOMANI

CODICE
OBIETTIVO

DESCRIZIONE OBIETTIVO

DIRIGENTE
RESPONSABILE

uo

CODICE OBIETTIV(
OPERATIVO DUP

102120151 2025 5

GESTIONE DEL CONTRATTO DI CONCESSIONE DEL SE|
TPL DELLA RETE DEBOLE

ALBERTO MIGLIORI

07 - E.Q. MOBILITA' SOSTE
NIBILE, TRASPORTI E INN
VAZIONE

TRASPORTO PUB-
BLICO LOCALE

10220216_2025_11

ACQUISTUMEZZI DCUI AL FINANZIAMENTO PON METRO
METRO PLUS

ALBERTO MIGLIORI

07 - E.Q. MOBILITA' SOSTE
NIBILE, TRASPORTI E INN
VAZIONE

TRASPORTO PUB-
BLICO LOCALE

PROGRAMMA DI FINANZIAMENTO MASE PER IL POTEN
MENTO DELLA MOBILITA SOSTENIBILE NELLE GRANDI

07 - E.Q. MOBILITA' SOSTE
NIBILE, TRASPORTI E INN

TRASPORTO PUB-

102220261 BANE INTERVENTI PREVISTI (D.M. 2 /2026 DEL MASE). | ALBERTO MIGLIORI | VAZIONE BLICO LOCALE

07 - E.Q. MOBILITA' SOSTE

NIBILE, TRASPORTI E INN| TRASPORTO PUB-
102220262 PISTA CICLABILE "CICLOVIA DELL'ARNO" ALBERTO MIGLIORI | VAZIONE BLICO LOCALE

10220213_2025_10

FINANZIAMENTI MINISTERIALI PER ACQUISTO AUTOBUY
TIVE INFRASTRUTTURE (DM N. 71 2021)

ALBERTO MIGLIORI

84 - TPL E TRASPORTO P
VATO

TRASPORTO PUB-
BLICO LOCALE

10220214 2023_6

AZIONI PER LO SVILUPPO DEL MOBILITY

ALBERTO MIGLIORI

84 - TPL E TRASPORTO P
VATO

TRASPORTO PUB-
BLICO LOCALE

102320151 2025 5

PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO DI TPL

ALBERTO MIGLIORI

84 - TPL E TRASPORTO P
VATO

TRASPORTO PUB-
BLICO LOCALE

102220151_2023_10

RILASCIO AUTORIZZAZIONI PER L'APERTURA DI AUTO{
OFFICINE DI REVISIONE, STUDI DI CONSULENZA AUTO
STICA, SCUOLE NAUTICHE. RILASCIO AUTORIZZAZION
CESSO AL MERCATO PER ATTIVITA DI NOLEGGIO CON
DUCENTE. RILASCIO LICENZE PER TRASPORNCCKIERO
PROPRIO. RILASCIO DI ATTESTATO DI IDONEITA PROF
NALE ALL'ESERCIZIO. ISCRIZIONE ALL'ALBO DEGLI AU
SPORTATORI PER CONTO TERZI E VERIFICA DEL POSS
REQUISITI PER LE IMPRESE GIA ISCRITTE. ESPLETAME
PROCEDURE DI ESAME.

ALBERTO MIGLIORI

84 - TPL E TRASPORTO P
VATO

ALTRE MODALITA D
TRASPORTONRA-
SPORTO PRIVATO

105520151 2025 11

RILASCIO CONCESSIONI E AUTORIZZAZIONI Al SENSI [
DICE DELLA STRADA

ALBERTO MIGLIORI

106 - E.Q. CONCESSIONI E
AUTORIZZAZIONI CODICE
DELLA STRADA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520214 _2025_11

RISCOSSIONE COATTIVA DEL CANONE UNICO

ALBERTO MIGLIORI

33 - PATRIMONIO, IMPIAN
SPORTIVI

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

105420171_2024_2

OPERE DI COMPLETAMENTO A SEGUITO DI RESCISSIC
CONTRATTO DELLA VARIANTE ALLA SFHMROLI CASTE

FIORENTINOLOTTI4,5E 6

ALESSANDRO ANNUN

ZIATI

92 - COMMISSARIO SRT 4

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI
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1054201513 2025 11

SR 222 REALIZZAZIONE VARIANTE DI GRASSINA

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

81120162 2023 3

SUPERSTRADA CICLABILE FIREAXE LOTTI 34-5-6

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

8120231 2023 3

CICLOVIA DELL'ARNTRATTI NELL'AMBITO D'INTERESSH
TROPOLITANO

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

8120232 2023 3

CICLOVIA DEL SOLERONCO I LOTTO 4

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520227_2025_11

AREE INTERNE

MARIA TERESA CAR(
SELLA

108 - E.Q. PROGETTAZION
E DIREZIONE DEI LAVVORI
VIABILITA"AREA 1

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

100520241 2025 10

EVENTI METEOROLOGICI DEL 16 E 17 MAGGIO 2023: IN
VENTI DI RICOSTRUZIONE FINANZIATI DAL COMMISSAI
STRAORDINARIO PER LA RICOSTRUZIONE

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520212_2025_10

SR302. KM 27+930. INTERVENTI DI MANUTENZIONE STH
NARIA AL PONTE. COMUNE DI BORGO SAN LORENZO.
BROCCHI

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

105202210_2025_10

SICUREZZA STRADALE

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

105202211_2025_10

CONSOLIDAMENTO DEI VERSANTI IN FRANA

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

105202212_2025_10

BARRIERE DI SICUREZZA

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520229 _2025__ 10

PONTI

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

105202410 2025 8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

SR 69 PROGETTAZIONE PONTE SULL'ARNO A FIGLINE

MARIA TERESA CAR(

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD

10520263 DARNO SELLA 46 - DIREZIONE VIABILITA| E CONCESSIONI
VIABILITA E INFRA-
SP 107 PROGETTAZIONE DELLA STRADA DI COLLEGAN MARIA TERESA CAR( STRUTTURE STRAD

10520264 TRASRG65ESP 8 SELLA 46 - DIREZIONE VIABILITA E CONCESSIONI
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SP 87 KM 1+300- MESSA IN SICUREZZA DEL PONTE SUL

MARIA TERESA CAR(

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD

10520265 SCO COMUNE DI REGGELLO SELLA 46 - DIREZIONE VIABILITA| E CONCESSIONI
VIABILITA E INFRA-
SP 87 KM 0+700: MANUTENZIONE STRAORDINARIA POl MARIA TERESA CAR( STRUTTURE STRAD

10520266 LOC. MATASSINO COMUNE DI FIGLINE VALDARNO SELLA 46 - DIREZIONE VIABILITA| E CONCESSIONI
VIABILITA E INFRA-
MARIA TERESA CAR( STRUTTURE STRAD

105420211 2025 _10 |ATTIVITA GESTIONALI GENERICHE DIREZIONE VIABILIT SELLA 46 - DIREZIONE VIABILITA| E CONCESSIONI

SP91 KM 9+800 MESSA IN SICUREZZA DELLA SEDE STH

MARIA TERESA CAR(

94 - E.Q. MANUTENZIONE
STRADE VALDISIEVE E V/

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD

10520251 _2025_10 |SEGUITO DI MOVIMENTO FRANOSO SELLA DARNO E CONCESSIONI
94 - E.Q. MANUTENZIONE| VIABILITA E INFRA-
ATTIVITA DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA | MARIA TERESA CAR({ STRADE VALDISIEVE E V4 STRUTTURE STRAD

105420157_2025_10 | STRAORDINARIA ZONA 2 SELLA DARNO E CONCESSIONI
VIABILITA E INFRA-
SP610 KM 64+954. MANUTENZIONE STRAORDINARIA P{ MARIA TERESA CAR({ 95 - E.Q. MANUTENZIONE| STRUTTURE STRAD

10520252_2025_10 |SUL SANTERNO. COMUNE DI FIRENZUOLA. SELLA STRADE MUGELLO E CONCESSIONI

105420156 2025 _10

ATTIVITA DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA |
STRAORDINARIA ZONA 1

MARIA TERESA CAR(
SELLA

95 - E.Q. MANUTENZIONE
STRADE MUGELLO

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520191_2025_11

ADEGUAMENTO E RISANAMENTO PONTI E VIADOTTI D
PETENZA

RICCARDO MAURRI

109 - E.Q. PROGETTAZION
E DIREZIONE LAVORIABI-
LITA"AREA 2

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520261

INTERVENTO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA AL H
SUL TORRENTE VIRGINIO IN LOCALITA FORNACETTE S
93 AL KM 9+092

RICCARDO MAURRI

109 - E.Q. PROGETTAZION
E DIREZIONE LAVORIABI-
LITA"AREA 2

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520231_2025_11

RISTRUTTURAZIONE DEL PONTE ALLA STECCAIA SUL
LUNGO LA SP 64 TRA CERTALDO E BADIA A ELMI

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520262

PROGETTO INTERNO DI MESSA IN SICUREZZA FRANA
IN LOC. CERBAIEASTELLO SULLA SP 12 AL KM 7+300

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

105420151 2025 11

ATTIVITA GESTIONALI GENERICHE DIREZIONE VIABILIT

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

105420162 _2025 11

PISTA SIECI GIRONE E ATTRAVERSAMENTO PEDOCICL
LINA

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

1054202411_2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI
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105120152_2025_11

SCG FPHLI GESTIONE CONTRATTO GLOBAL SERVICE,
VENTI DI MANUTENZIONE ORDINARIA

RICCARDO MAURRI

64 - E.Q. MANUTENZIONE
SGC FI.PI.LI. E ZONABM-
POLESE VALDELSA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520192 2025 11

SP 64 CERTALDESEJOVA ROTATORIA IN CORRISPOND
DELL'INNESTO CON LA SP 1 "DI SAN GIMIGNANO" IN PH
CIA DI SIENA

RICCARDO MAURRI

64 - E.Q. MANUTENZIONE
SGC FI.PLLI. E ZONABM-
POLESE VALDELSA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520193_2025_11

ADEGUAMENTO DEL PONTE DI MONTELUPO SUL FIUM
LUNGO LA SP 106 "TRAVERSA DI LIMITE" SUL FIUME AH

RICCARDO MAURRI

64 - E.Q. MANUTENZIONE
SGC FI.PLLI. E ZONABM-
POLESE VALDELSA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520211_2025_11

INTERVENTO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA AL F
SUL FIUME PESA SULLA SR 2 AL KM 270+500

RICCARDO MAURRI

64 - E.Q. MANUTENZIONE
SGC FI.PI.LI. E ZONABM-
POLESE VALDELSA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

1054201522_2025_11

ATTIVITA DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA |
STRAORDINARIA ZONA 3

RICCARDO MAURRI

64 - E.Q. MANUTENZIONE
SGC FI.PI.LI. E ZONA BM-
POLESE VALDELSA

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI

10520195 2025 11

GESTIONE CONTRATTO GLOBAL SERVICE PER MANUT]

ORDINARIA E STRAORDINARIA RETE VIARIA METROPQG

RICCARDO MAURRI

97 - E.Q. MANUTENZIONE
ZONA 4 PIANA FIORENTIN

E CHIANTI

VIABILITA E INFRA-
STRUTTURE STRAD
E CONCESSIONI
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NOI CON VOI

49 - E.Q. POLIZIA PROVIN;-

POLIZIA LOCALE E AN

RUNTS E INIZIATIVE DI PROMOZIONE SOCIALE

TURA, SOCIALE E SPORT

31120151 2025 11 | ATTIVITA CORPO DI POLIZIA METROPOLITANA OTELLO CINI MINISTRATIVA CON-
CIALE METROPOLITANA | YUSTRATIVA CON
41120261 DIGITALIZZAZIONE ARCHIVIO ALIQUOTA POLIZIA PRES 512, L6 GIN 49 - E.Q. POLIZIA PROVIN| ,\PA?,\'I'I'SZ'TAFL'&(?E/QLEC')ENN
CURA DELLA REPUBBLICA CIALE METROPOLITANA | YUSTRATIVA CON-
41120262 DIGITALIZZAZIONE PROCESSI AFFERENTI ALLATTIVIT/ -0 L 0 o 49 - E.Q. POLIZIA PROVIN| ,\PA?,\'I-I'SZ'TAR;%/'AALEC')EN@”
DI POLIZIA METROPOLITANA CIALE METROPOLITANA | YDUSTRATIVA CON
POLIZIA LOCALE E Al

3120191 2025 11 | NUCLEO POLIZIA PRESSO PROCURA DELLA REPUBBL| OTELLO CINI o S e RO N MINISTRATIVA CON-
TROLLI SUL TERRITQ
49 - E£.0. POLIZIA PROVIN| POLIZIA METROPOLI-

030120201 2025 _11 | POLIZIA METROPOLITAMMBIENTE OTELLO CINI o EQ. POLIZIA FROVIN| POLIZIA METROP

INTERVENTI PER SO(

. _ GETTI A RISCHIO DI
124220152 2023 11 | LA CITTA METROPOLITANA PER IL SOCIALE: ISTITUZIO| 1) | 6 oy 28 - E.Q. TURISMO, cuL- | SETTIARISTHIO D) |

COOPERAZIONE E AS
SOCIAZIONISMO
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LA BUONA AMMINISTRAZIONEUE FUTURO DIGITALE

CODICE DIRIGENTE CODICE OBIETTIVQ
OBIETTIVO DB N Ol SInRE) RESPONSABILE Uo OPERATIVO DUP
08 - E.Q. AFFARI GENERA| ORGANI ISTITUZIONA
10120251 2025 10 | SUPPORTO ORGANI ISTITUZIONALI FRANCESCA VICHI | ISTITUZIONALI E COMUNICAZIONE
08 - E.O. AFFARI GENERA| ORGANI ISTITUZIONA
11120151 2024 10 | ATTIVITA DI SEGRETERIA GENERALE FRANCESCA VICHI | ISTITUZIONALI E COMUNICAZIONE

111320151 2025 10

QUOTIDIANO E NEWSLETTER MET, INFORMAZIONE DH
METROPOLITANA E DELL'AREA VASTA DELLA TOSCAN
TRALE

GIACOMO PARENTI

12 - E.Q. UFFICIO STAMPA
GIORNALISTA PUBBLICO
SPECIALISTA NEI RAPPO¥
CON | MEDIA

ORGANI ISTITUZIONA
E COMUNICAZIONE

111320152_2025_11

INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

GIACOMO PARENTI

12 - E.Q. UFFICIO STAMPA
GIORNALISTA PUBBLICO
SPECIALISTA NEI RAPPOI
CON | MEDIA

ORGANI ISTITUZIONA
E COMUNICAZIONE

1120191 2025 11

UFFICIO STAMPA

GIACOMO PARENTI

12 - E.Q. UFFICIO STAMPA
GIORNALISTA PUBBLICO
SPECIALISTA NEI RAPPO¥
CON | MEDIA

ORGANI ISTITUZIONA
E COMUNICAZIONE

11220152 2025 11

VALORIZZAZIONE DEL RUOLO DELLA CITTA METROPQO
SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

OTELLO CINI

37 - UFF. GABINETTO POH
TAVOCE SEGRETERIA

ORGANI ISTITUZIONA
E COMUNICAZIONE

11120182_2025_10

ARCHIVIO STORICO E DI DEPOSITO: MIGLIORARE LA F
E DIVULGAZIONE DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO DEI

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL F
TRIMONIO

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

08 - E.Q. AFFARI GENERA

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-

10220241_2025_10 |ATTUAZIONE DELLE POLITICHE IN TEMA DI PRIVACY |FRANCESCA VICHI |ISTITUZIONALI COLLO
SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
08 - E.Q. AFFARI GENERA| ARCHIVIO E PROTO-

10220261 REDAZIONE PATTO D'INTEGRITA FRANCESCA VICHI | ISTITUZIONALI COLLO
SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
GESTIONE DEL PROTOCOLLO INFORMATICO E DEI FLY 08 - E.Q. AFFARI GENERA| ARCHIVIO E PROTO-

11120181_2024_10 |CUMENTALI FRANCESCA VICHI | ISTITUZIONALI COLLO
SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
08 - E.Q. AFFARI GENERA| ARCHIVIO E PROTO-

124120151 2025 10 |PARITA FRANCESCA VICHI | ISTITUZIONALI COLLO
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10220251

RICOGNIZIONE ANNUALE SERVIZI PUBBLICI LOCALI A
VANZA ECONOMICASUPPORTO GIURIDICO ALLE DIREZ

FRANCESCA VICHI

65 - SEGRETERIA GENER

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

10220262

REVISIONE DEL CODICE DI COMPORTAMENTO

FRANCESCA VICHI

65 - SEGRETERIA GENER

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

111202415 2025_10

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

FRANCESCA VICHI

65 - SEGRETERIA GENER

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

12120151_2025_10

CONTROLLO DI REGOLARITA AMMINISTRATIVA E ATTI
MATIVE

FRANCESCA VICHI

65 - SEGRETERIA GENER

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

111320153_2025_10

TRASPARENZA E PREVENZIONE DELLA CORREBDDE-
NAMENTO SEZIONE DEL PIAO E MONITORAGGIO

FRANCESCA VICHI

76 - TRASPARENZANTI-
CORRUZIONE

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

1220191 2025 11

DIREZIONE GENERALE. COORDINAMENTO ATTIVITA G
NALI DELL'ENTE

GIACOMO PARENTI

06 - DIRETTORE GENERA

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

12202416 _2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

GIACOMO PARENTI

06 - DIRETTORE GENERA

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

GARE SERVIZI E PROVVEDITORATO: SPESE DI FUNZIG
E DI SUPPORTO LEGATE ALLA GESTIONE ANCHE LOG

104 - E.Q. GARE SERVIZI E
FORNITURE, ECONOMAT

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE £

13320151 2025 11 |DELLA CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE OTELLO CINI PROVVEDITORATO PROVVEDITORATO
11 - DIREZIONE PROVVEL GESTIONE ECONO-
TORATO, GARE, FORNITY MICA, FINANZIARIA,
TURISMO, CULTURA E PG PROGRAMMAZIONE |

11120248 2025 8 RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI OTELLO CINI ZIA PROVVEDITORATO

13220249 _2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

ROCCO CONTE

53 - DIREZIONE SERVIZI F
NANZIARI E S.1.

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO
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1320212_2025_11

UFFICIO ASSICURAZIONI E ATTIVITA DI GESTIONE DEL
LIZZE

ROCCO CONTE

73 - E.Q. SANZIONI E ASS
CURAZIONI

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO

13220151_2025_11

CONTABILITA, CONTROLLO EQUILIBRI E GESTIONE CE|
ZATA FATTURE, PCC E SIOPE+

ROCCO CONTE

79 - E.Q. PROGRAMMA-
ZIONE E CONTABILITA' (F
NANZIARIA E FISCALE)

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO

13320161_2022_11

LA CITTA METROPOLITANA E | SUOI ORGANISMI PART
MONITORAGGIO E CONTROLLO

ROCCO CONTE

86 - PARTECIPATE

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO

13120151 2025 11

RENDICONTAZIONE FINANZIARIA ED ECONOMICO PAT]
NIALE

ROCCO CONTE

98 - E.Q. RENDICONTO,
CONTABILITA' E PARTECI

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO

14120151 2025 11

MIGLIORAMENTO DELLA CAPACITA DI RISCOSSIONE

ROCCO CONTE

103 - E.Q. ENTRATE (ENTH
TRIBUTARIE E GESTIONE
TRATERACCORDO CON E
LANCIO E RENDICONTA-
ZIONE)

GESTIONE DELLE EN
TRATE TRIBUTARIE B
VIZI FISCALI

105202412_2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

ALBERTO MIGLIORI

111 - DIREZIONE PATRIM(
NIO, ESPROPRI E MOBILI]
SOSTENIBILE

GESTIONE DEI BENI
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

1520181 _2025_10

GESTIONE DEGLI IMPIANTI SPORTIVI

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL H
TRIMONIO

GESTIONE DEI BENI
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

15220151_2025_10

ACQUISTO ALIENAZIONE VALORIZZAZIONE DI BENI IMN

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL H
TRIMONIO

GESTIONE DEI BENI [
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

15320151_2025_10

GESTIONE AMMINISTRATIVA DEGLI IMMOBILI DELLA C
TROPOLITANA, DI COMPETENZA DELLA DIREZIONE PA
NIO

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL H
TRIMONIO

GESTIONE DEI BENI [
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

15320153 2025 10

AGGIORNAMENTO INVENTARIO BENI IMMOBILI SULLA
DEI PRINCIPI CONTABILI

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL H
TRIMONIO

GESTIONE DEI BENI [
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

15320161_2025_10

DEFINIZIONE DELLA SITUAZIONE CATASTALE DEI CAS
LICI PER DEFINITIVO PASSAGGIO A REGIONE TOSCAN
SENSI DELLA LR22/2015 E RENDICONTAZIONE DELLE ¢
STENUTE

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL R
TRIMONIO

GESTIONE DEI BENI [
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

15120151_2025_11

ATTIVAZIONE DI NUOVI PROCEDIMENTI ESPROPRIATI
PLETAMENTO DI QUELLI IN CORSO PER LA REALIZZAZ

OPERE REGIONALI E DELLA CITTA METROPOLITANA

ALBERTO MIGLIORI

26 - E.Q. ESPROPRI

GESTIONE DEI BENI [
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI
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MANUTENZIONE ORDINARIA IMPIANTI DI CLIMATIZZAZ

GIANNI PAOLO CIAN-

107 - E.Q. IMPIANTI E SER

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E M4

10620251 IMMOBILI NON SCOLASTICI CHI ZIO ENERGIA NUTENZIONE EDILIZI
UFFICIO TECNIGO

REALIZZAZIONE NUOVO IMPIANTO DI CLIMATIZZ/AEBN GIANNI PAOLO CIAN-| 107 - E.Q. IMPIANTI E SER ADEGUAMENTO E M4

10620264 VIZI FINANZIARRALAZZO MEDICI RICCARDI CHI Z10 ENERGIA NUTENZIONE EDILIZI

1620212_2025_11

RESTAURO CONSERVATIVO FACCIATA PALAZZO MEDI
CARDI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO;
LATI ZONA B

UFFICIO TECNIGO
ADEGUAMENTO E M4
NUTENZIONE EDILIZI

1620241 _2025_11

MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DI PAL
MEDICI RICCARDI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

95220151 2025_11

MANUTENZIONE DEL PARCO MEDICEO DI PRATOLINO

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

95220241 2025 11

RESTAURO DEL PERCORSO DELLE ACQUE NEL PARC
DEMIDOFF

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E M4
NUTENZIONE EDILIZI

10620241 2025 11

ATTIVITA AMMINISTRATIVA GENERICA DIREZIONE EDII

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

UFFICIO TECNIGO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

106202413_2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

UFFICIO TECNIGO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

1620202_2025_11

RIQUALIFICAZIONE PALAZZO MEDICI RICCARDI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

UFFICIO TECNIGO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

11020251

GESTIONE GIURIDICA DELLE RISORSE UMANE

ANDREA PELACCHI

102 - E.Q. TRATTAMENTO
GIURIDICO

RISORSE UMANE

110120151_2025_11

GESTIONE DEL PERSONALE DIPENDENTE

ANDREA PELACCHI

32 - E.Q. TRATTAMENTO ¢
PEDIALE, PREVIDENZIALE
SICURATIVO E FISCALE

RISORSE UMANE

11020181_2025_10

SVILUPPO COMPETENZE INTERNE E ATTUAZIONE DEL|
DEL FABBISOGNO

ANDREA PELACCHI

85 - DIREZIONE RISORSE
UMANE E FORMAZIONE

RISORSE UMANE

11020247 2025 8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

ANDREA PELACCHI

85 - DIREZIONE RISORSE
UMANE E FORMAZIONE

RISORSE UMANE

110220151 2025 11

SAFETY E SECURITY: LA CITTA METROPOLITANA PER

REZZA DEI LUOGHI DI LAVORO

CARLO FERRANTE

88 - E.Q. SICUREZZA SUI

LUOGHI DI LAVORO

RISORSE UMANE
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111420151_2025_11

AFFIDAMENTO, GARE DI BENI, SERVIZ| E LAVORI SUPE
ALLA SOGLIA DELL'AFFIDAMENTO DIRETTO E ATTIVITA
DEUTICHE E SUCCESSIVE ALLA STIPULA CONTRATTI |
PUBBLICO AMMINISTRATIVA

FRANCESCA VICHI

25 - E.Q. GARE LAVORI E
CONTRATTI

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

111220151_2025_11

GESTIONE DEL CONTENZIOSO GIUDIZIALE E STRAGIU
ATTIVITA CONSULTIVA E DI SUPPORTO AGLI UFFICI DF

FRANCESCA VICHI

34 - E.Q. AVWOCATURA

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

111220261

AVVOCATURA UNICA METROPOLITANA

FRANCESCA VICHI

34 - E.Q. AVWOCATURA

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

111020152 2025 10

CONTROLLO DI GESTIONE

GIACOMO PARENTI

13 - E.Q. CONTROLLO DI
GESTIONE, STATISTICA E
GANIZZAZIONE

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

11120251_2025_10

REVISIONE, IMPLEMENTAZIONE ED AGGIORNAMENTO
PIATTAFORMA DI GESTIONE, CONTROLLO E MONITOR
DELLE OPERE PUBBLICHE

MARIA TERESA CAR(
SELLA

99 - E.Q. SUPPORTO AMM
NISTRATIVO ALLE DIREZI
TECNICHE DEL DIPARTI-
MENTO TERRITORIALE

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

111420161_2025_11

SUPPORTO AMMINISTRATIVO ALLE DIREZIONI VIABILI
ZIA E PROGETTI STRATEGICI

MARIA TERESA CAR(
SELLA

99 - E.Q. SUPPORTO AMM
NISTRATIVO ALLE DIREZI
TECNICHE DEL DIPARTI-
MENTO TERRITORIALE

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

11120191 2023 8

ATTIVITA DEL DPO IN TEMA DI PROTEZIONE DATI

OTELLO CINI

11 - DIREZIONE PROVVEL
TORATO, GARE, FORNITU
TURISMO, CULTURA E PG
ZIA

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

112




111520151_2025_11

L'ATTIVITA DI APPLICAZIONE DELLE SANZIONI AMMINIS
NELLE MATERIE DI COMPETENZA DELLA CITTA METR(

ROCCO CONTE

73 - E.Q. SANZIONI E ASS
CURAZIONI

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO
AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATUI
E GARE

UN FUTURO DIGITALE

10820242 2025 11

PROGETTO PNRR M1.C1.11.5 "CYBERMEPROENZIA-
MENTO DI SERVIZI E INFRASTRUTTURE CYBER DELLA
TROPOLITANA DI FIRENZE"

ROCCO CONTE

14 - E.Q. SISTEMI INFORM
TIVI E INNOVAZIONE TEC
NOLOGICA

SISTEMI INFORMAT I\

10820261

MANUTENZIONE EVOLUTIVA DEI SISTEMI INFORMATIV|

ROCCO CONTE

14 - E.Q. SISTEMI INFORM
TIVI E INNOVAZIONE TEC
NOLOGICA

SISTEMI INFORMATIV
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CIRCONDATI DAL VERDE E VICINI Al CITTADINI

CODICE
OBIETTIVO

DESCRIZIONE OBIETTIVO

DIRIGENTE
RESPONSABILE

uo

CODICE OBIETTIVO
OPERATIVO DUP

91120171 2025_11

COMPLETAMENTO LAVORI CASSE DI ESPANSIONE DI Fl
E 2 SUL FIUME ARNO

ALBERTO MIGLIORI

111 - DIREZIONE PATRIM(
NIO, ESPROPRI E MOBILIT
SOSTENIBILE

DIFESA DEL SUOLO
VINCOLO
IDROGEOLOGICO

81120163 2025_11

ATTIVITA VINCOLO IDROGEOLOGICO

CARLO FERRANTE

42 - VINCOLO IDROGEOL(
GICO

DIFESA DEL SUOLO
VINCOLO
IDROGEOLOGICO

90120251 _2025_11

AQ ISTANZE VINCOLO IDROGEOLOGICO LOTTI 1+2

CARLO FERRANTE

42 - VINCOLO IDROGEOL(
GICO

DIFESA DEL SUOLO
VINCOLO
IDROGEOLOGICO

090220201_2023_3

AZIONI IN MATERIA DI RECUPERO DI RIFIUTI Al SENSI DI
COLI 214 E 216 DEL D.LGS. 03/04/2006 N.152 E S.M.I.

CARLO FERRANTE

01 - E.Q. PIANIFICAZIONE
STRATEGICA

AMBIENTE E SVILUPH
SOSTENIBILE

METROPOLITANA

0220211 2025 8 DECRETO FORESTAZIONE URBANA: REALIZZAZIONE PR MARIA TERESA 83 - E.Q. PROTEZIONE CI\ AMBIENTE E SVILUPH
— - DI INTERVENTO E COORDINAMENTO LAVORI CAROSELLA E FORESTAZIONE SOSTENIBILE

A MARIA TERESA 83 - E.Q. PROTEZIONE CI\ SISTEMA DI
111120151_2025_11| ATTIVITA ORDINARIA IN MATERIA DI PROTEZIONE CIVILI CAROSELLA E FORESTAZIONE PROTEZIONE CIVILE

111120153 2025 10 MANUTENZIONE ATTREZZATURE IN MATERIA DI PROTE] MARIA TERESA 83 - E.Q. PROTEZIONE CI\ SISTEMA DI
- — | VILE CAROSELLA E FORESTAZIONE PROTEZIONE CIVILE
111120261 E AUTORITA DI PROTEZIONE CIVILE DEGLI ENTI LOCAL| WARATERESA |83 E.Q. PROTEZIONE CI\SISTEMAD! _ _ _

TORIO DELLA CM FIRENZE

111120262 SCANA, CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE E COMUNE MARIATERESA |83 E.Q. PROTEZIONE CI\ SISTEMA D
RENZE, CAROSELLA E FORESTAZIONE PROTEZIONE CIVILE

95320151 2025_10 | INTERVENTI DI GESTIONE ARBOREA SU MMOBILI DELL) MARIATERESA |83 E.Q. PROTEZIONE CI\ SISTEMA D
- - CAROSELLA E FORESTAZIONE PROTEZIONE CIVILE
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ALLA SCOPERTA DI NUOVI TERRITORI, DELLE RADICI E DEL BENESSERE

CODICE
OBIETTIVO

DESCRIZIONE OBIETTIVO

DIRIGENTE
RESPONSABILE

uo

CODICE OBIETTIVQ
OPERATIVO DUP

71120151 2025_11

PARCO MEDICEO PRATOLINO: VALORIZZAZIONE DEL PA
NIO UNESCO E SVILUPPO DELLA SOSTENIBILITA

OTELLO CINI

105 - E.Q. VILLE E PARCH
COMPETENZA DELLA CIT

METROPOLITANA

ATTIVITA CULTURALI
INTERVENTI DIVERSI
SETTORE CULTURAL|

50220251 _2025_11

TUTELA E CONSERVAZIONE DEL PATRIMONIO ARTISTIG
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI

OTELLO CINI

28 - E.Q. TURISMO, CUL-
TURA, SOCIALE E SPORT

ATTIVITA CULTURALI
INTERVENTI DIVERSI
SETTORE CULTURAL]

52120151 2025 11

VALORIZZAZIONE DI PALAZZO MEDICI RICCARDI E PRON
DI MOSTRE ED EVENTI CULTURALI

OTELLO CINI

28 - E.Q. TURISMO, CUL-
TURA, SOCIALE E SPORT

ATTIVITA CULTURALI
INTERVENTI DIVERSI
SETTORE CULTURAL]

61120151 _2025_11

INIZIATIVE PER LO SPORT E SOSTEGNO ALLE MANIFES]
ORGANIZZATE DA TERZI

OTELLO CINI

28 - E.Q. TURISMO, CUL-
TURA, SOCIALE E SPORT

SPORT E TEMPO LIBH

71220151 _2025_11

SERVIZI AMMINISTRATIVI, STATISTICI, DI ACCOGLIENZA

MAZIONE TURISTICA

OTELLO CINI

28 - E.Q. TURISMO, CUL-
TURA, SOCIALE E SPORT

SVILUPPO E VALORIZ
ZAZIONE DEL TURISN

UNITI VERSO UNA NUOVA CITTA METROPOLITRANACITTA METROPOLITANA DEL DOMANI

CODICE DIRIGENTE CODICE OBIETTIVO
OBIETTIVO Dl=siel ARz ClElE Ui RESPONSABILE Lo OPERATIVO DUP
01 - E.Q. PIANIFICAZION{ NUOVO COORDINA-

81120151 2025 11 | GESTIONE DEL PTCP E REDAZIONE NUOVO PTM CARLO FERRANTE |21~ E-Q FIAN YO R A

11320161 _2025_11

PIANO STRATEGICO METROPOLITANO

CARLO FERRANTE

03 - PIANO STRATEGICC

NUOVO COORDINA-
MENTO METROPOLITA

11320171_2025_11

ATTUAZIONE BANDO PER LA RIQUALIFICAZIONE DELLE

CARLO FERRANTE

03 - PIANO STRATEGICQ

NUOVO COORDINA-
MENTO METROPOLITA

81120221_2025_11

ATTIVITA AMMINISTRATIVE DELLA DIREZIONE PROGETT
GICI

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEC

NUOVO COORDINA-
MENTO METROPOLITA

811202414 2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEC

NUOVO COORDINA-
MENTO METROPOLITA

105202442024 10

INV. 2C311.2.4EX PNRRM5C2I2.2-TENUTA DI MONDEGGI
ASSET 4

ALBERTO MIGLIORI

33 - PATRIMONIO, IM-
PIANTI SPORTIVI

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

10520246_2025_10

INV. 2C311.2.AEX PNRRM5C2|2.2 RIGENERAZIONE TERRI]
RIALE DELLA TENUTA DI MONDHBGENERAZIONE SOCIA
AGRICOLA E PRODUTTIVA

ALBERTO MIGLIORI

33 - PATRIMONIO, IM-
PIANTI SPORTIVI

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

1520221_2023_10

INV. 2C311.2.AEX PNRRM5C2|2.2 RIGENERAZIONE TERRI]
RIALE DELLA TENUTA DI MONDEGGI

ALBERTO MIGLIORI

33 - PATRIMONIO, IM-
PIANTI SPORTIVI

PIANO NAZIONALE DI H
PRESA E RESILIENZA
PNRR
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8120211_2025_11

ATTUAZIONE PROGRAMMA PER LA QUALITA DELL'ABITA

CARLO FERRANTE

01 - E.Q. PIANIFICAZION
STRATEGICA

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

10520242_2025_11

CASE COLONICHE DI SOLLICCIANO E CONTE RARMNERIA
DI MONDEGGI

CARLO FERRANTE

110 - E.Q. PROGETTA-
ZIONE STRATEGICA

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

10520241_2025_11

CASE COLONICHE DI CERRETO E RUGJIBNIOTA DI MON-
DEGGI

GIANNI PAOLO
CIANCHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

PIANO NAZIONALE DI H
PRESA E RESILIENZA
PNRR

10520243 2025_10

PNRR MONDEGGINTERVENTO SU CUCULIA E PULIZZAN

MARIA TERESA
CAROSELLA

46 - DIREZIONE VIABILIT]
1

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

1620231_2025_10

RENDICONTAZIONE E MONITORAGGIO INTERVENTI FINA
CON FONDI PNRR

MARIA TERESA
CAROSELLA

99 - E.Q. SUPPORTO AM
MINISTRATIVO ALLE DIR
ZIONI TECNICHE DEL DI
PARTIMENTO TERRITOR

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

10520245 2025 11

STRALCIO 5STRADE E INVASENUTA DI MONDEGGI

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILIT]
2

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR
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2.2.2.A PIANO DELLA PERFORMARBEETTIVI SPECIFICI

In coerenza con il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance, al fine di misurare i risultati
raggiunt.i dal | 6Ente, ogni anno | a Citt”™ Metropo
andranno a comporre il Piano della Rerhance. Per una migliore leggibilita e fruizione del documento
sono riportati nella tabella solamente i titoli degli obiettivi specifici scelti per la rilevazione della perfor-
mance mentre il dettaglio delle risorse assegnate, delle fasi e delle azighindécatori e dei portatori

di interesse sono presentate | | & A |dIPiarp detlagperférmance 2022028.
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LA CITTA METROPOLITANA SUI BANCHI DI SCUOLA

CODICE

DIRIGENTE

CODICE OBIETTIVO

OBIETTIVO PESCRIZIONE OBIETIVO RESPONSABILE uo OPERATIVO DUP
MANUTENZIONE ORDINARIA IMPIANTI DI CLIMATIZZARION GIANNI PAOLO CIAN-| 107 - E.Q. IMPIANTI E SER| ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
4220252 MOBILI SCOLASTICI CHI Z10 ENERGIA LASTICA

40220243 _2025_11

SISTEMAZIONE AREE ESTERNE IST. BALDUCCI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

27 - E.Q. IMMOBILI NON
VINCOLATI ZONA A

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

42201912 2025 11

SOSTITUZIONE EDILIZIA ISTITUTI MEUCCI E GALILEI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

ISTRUZIONE ED EDILIZIA S
LASTICA

IN VIAGGIO VERSO LA MOBILITA DEL DOMANI

CODICE
OBIETTIVO

DESCRIZIONE OBIETTIVO

DIRIGENTE
RESPONSABILE

uo

CODICE OBIETTIVO
OPERATIVO DUP

10220216 2025 11

ACQUISTO MEZZI DI CUI AL FINANZIAMENTO PON MET
METRO PLUS

ALBERTO MIGLIORI

07 - E.Q. MOBILITA' SOSTE
NIBILE, TRASPORTI E INN
VAZIONE

TRASPORTO PUBBLICO L|
CALE

102220261

PROGRAMMA DI FINANZIAMENTO MASE PER IL POTEN
MENTO DELLA MOBILITA SOSTENIBILE NELLE GRANDI
BANE INTERVENTI PREVISTI (D.M. 2 /2026 DEL MASE).

ALBERTO MIGLIORI

07 - E.Q. MOBILITA' SOSTE
NIBILE, TRASPORTI E INN
VAZIONE

TRASPORTO PUBBLICO L|
CALE

102320151 2025 5

PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO DI TPL

ALBERTO MIGLIORI

84 - TPL E TRASPORTO P
VATO

TRASPORTO PUBBLICO L|
CALE

105520151 2025 11

RILASCIO CONCESSIONI E AUTORIZZAZIONI Al SENSI [
DICE DELLA STRADA

ALBERTO MIGLIORI

106 - E.Q. CONCESSIONI E
AUTORIZZAZIONI CODICE
DELLA STRADA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSION

1054201513 2025 11

SR 222 REALIZZAZIONE VARIANTE DI GRASSINA

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSIOI

81120162 2023 3

SUPERSTRADA CICLABILE FIREAXE LOTTI 31-5-6

CARLO FERRANTE

96 - PROGETTI STRATEGI

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSIOI

10520227 2025 11

AREE INTERNE

MARIA TERESA CAR(
SELLA

108 - E.Q. PROGETTAZION
E DIREZIONE DEI LAVVORI
VIABILITA' AREA 1

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSIOI

10520212_2025_10

SR302. KM 27+930. INTERVENTI DI MANUTENZIONE STH
NARIA AL PONTE. COMUNE DI BORGO SAN LORENZO.
BROCCHI

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSION

105202410 2025 8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSIOI

10520266

SP 87 KM 0+700: MANUTENZIONE STRAORDINARIA POI
LOC. MATASSINO COMUNE DI FIGLINE VALDARNO

MARIA TERESA CAR(
SELLA

46 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSIOI
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SP91 KM 9+800 MESSA IN SICUREZZA DELLA SEDE STH

MARIA TERESA CAR(

94 - E.Q. MANUTENZIONE
STRADE VALDISIEVE E V/

VIABILITA E INFRASTRUT]

10520251_2025_10 |SEGUITO DI MOVIMENTO FRANOSO SELLA DARNO STRADALI E CONCESSION
SP610 KM 64+954. MANUTENZIONE STRAORDINARIA P{ MARIA TERESA CAR( 95 - E.Q. MANUTENZIONE| VIABILITA E INFRASTRUT]
10520252_2025_10 |SUL SANTERNO. COMUNE DI FIRENZUOLA. SELLA STRADE MUGELLO STRADALI E CONCESSION

10520191 2025 11

ADEGUAMENTO E RISANAMENTO PONTI E VIADOTTI D
PETENZA

RICCARDO MAURRI

109 - E.Q. PROGETTAZION
E DIREZIONE LAVORIABI-
LITA' AREA 2

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSION

10520231 2025 11

RISTRUTTURAZIONE DEL PONTE ALLA STECCAIA SUL
LUNGO LA SP 64 TRA CERTALDO E BADIA A ELMI

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSIOI

1054202411_2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILITA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSION

105120152 2025 11

SCG FPHLI GESTIONE CONTRATTO GLOBAL SERVICE,
VENTI DI MANUTENZIONE ORDINARIA

RICCARDO MAURRI

64 - E.Q. MANUTENZIONE
SGC FI.PI.LI. E ZONA BM-
POLESE VALDELSA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSIOI

1054201522 2025 11

ATTIVITA DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA |
STRAORDINARIA ZONA 3

RICCARDO MAURRI

64 - E.Q. MANUTENZIONE
SGC FI.PI.LI. E ZONA BM-
POLESE VALDELSA

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSION

10520195 2025 11

GESTIONE CONTRATTO GLOBAL SERVICE PER MANUT
ORDINARIA E STRAORDINARIA RETE VIARIA METROPQG

RICCARDO MAURRI

97 - E.Q. MANUTENZIONE
ZONA 4 PIANA FIORENTIN
E CHIANTI

VIABILITA E INFRASTRUT]
STRADALI E CONCESSION

NOI CON VOI
CODICE DIRIGENTE CODICE OBIETTIVQ
OBIETTIVO Dl=siel ARz ClElE Ui RESPONSABILE Lo OPERATIVO DUP

49 - E.Q. POLIZIA PROVIN;-

POLIZIA LOCALE E AN

31120151_2025_11 | ATTIVITA CORPO DI POLIZIA METROPOLITANA OTELLO CINI MINISTRATIVA CON-
CIALE METROPOLITANA | YOUSTRATVA =0
41120061 DIGITALIZZAZIONE ARCHIVIO ALIQUOTA POLIZIA PRES 5re( 1 6 GIN 49 - E.Q. POLIZIA PROVIN| POUIZALOCALE E Al
CURA DELLA REPUBBLICA CIALE METROPOLITANA | YDUSTRAZIVA =0
41120062 DIGITALIZZAZIONE PROCESSI AFFERENTI ALLATTIVIT, - | 5 i 49 - E.Q. POLIZIA PROVIN| POLIZIA LOTALE E Al
DI POLIZIA METROPOLITANA CIALE METROPOLITANA | YDUSTRAZIVA =0
POLIZIA LOCALE E AN

3120191_2025_11 | NUCLEO POLIZIA PRESSO PROCURA DELLA REPUBBLI OTELLO CINI 49 - E.Q. POLIZIA PROVINY ) \isTRATIVA CON-

CIALE METROPOLITANA

TROLLI SUL TERRITQ

LA BUONA AMMINISTRAZIONE E UN FUTURO DIGITALE
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CODICE

DESCRIZIONE OBIETTIVO

DIRIGENTE

uo

CODICE OBIETTIVQ

OBIETTIVO RESPONSABILE OPERATIVO DUP
08 - E.Q. AFFARI GENERA| ORGANI ISTITUZIONA
10120251_2025_10 |SUPPORTO ORGANI ISTITUZIONALI FRANCESCA VICHI | ISTITUZIONALI E COMUNICAZIONE

111320151 2025 10

QUOTIDIANO E NEWSLETTER MET, INFORMAZIONE DE
METROPOLITANA E DELL'AREA VASTA DELLA TOSCAN
TRALE

GIACOMO PARENTI

12 - E.Q. UFFICIO STAMPA
GIORNALISTA PUBBLICO
SPECIALISTA NEI RAPPOI
CON | MEDIA

ORGANI ISTITUZIONA
E COMUNICAZIONE

111320152_2025_11

INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

GIACOMO PARENTI

12 - E.Q. UFFICIO STAMPA
GIORNALISTA PUBBLICO
SPECIALISTA NEI RAPPO¥
CON | MEDIA

ORGANI ISTITUZIONA
E COMUNICAZIONE

11120182_2025_10

ARCHIVIO STORICO E DI DEPOSITO: MIGLIORARE LA F
E DIVULGAZIONE DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO DEL

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL F
TRIMONIO

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

RICOGNIZIONE ANNUALE SERVIZI PUBBLICI LOCALI A

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-

10220251 VANZA ECONOMICASUPPORTO GIURIDICO ALLE DIREZ FRANCESCA VICHI |65 - SEGRETERIA GENERj COLLO
SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
111202415 2025 10 |RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI FRANCESCA VICHI |65 - SEGRETERIA GENER/COLLO

12202416_2025 8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

GIACOMO PARENTI

06 - DIRETTORE GENERA

SEGRETERIA GENER
DIREZIONE GENERAL
ARCHIVIO E PROTO-
COLLO

GARE SERVIZI E PROVVEDITORATO: SPESE DI FUNZIG
E DI SUPPORTO LEGATE ALLA GESTIONE ANCHE LOG

104 - E.Q. GARE SERVIZI E
FORNITURE, ECONOMAT

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE £

13320151 2025 11 |DELLA CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE OTELLO CINI PROVVEDITORATO PROVVEDITORATO
11 - DIREZIONE PROVVEL GESTIONE ECONO-
TORATO, GARE, FORNITY MICA, FINANZIARIA,
TURISMO, CULTURA E PG PROGRAMMAZIONE |

11120248 2025 8 RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI OTELLO CINI ZIA PROVVEDITORATO

13220249 _2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

ROCCO CONTE

53 - DIREZIONE SERVIZI F
NANZIARI E S.1.

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO
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13220151_2025_11

CONTABILITA, CONTROLLO EQUILIBRI E GESTIONE CE
ZATA FATTURE, PCC E SIOPE+

ROCCO CONTE

79 - E.Q. PROGRAMMA-
ZIONE E CONTABILITA' (F
NANZIARIA E FISCALE)

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO

13120151_2025_11

RENDICONTAZIONE FINANZIARIA ED ECONOMICO PAT]
NIALE

ROCCO CONTE

98 - E.Q. RENDICONTO,
CONTABILITA' E PARTECI

GESTIONE ECONO-
MICA, FINANZIARIA,
PROGRAMMAZIONE
PROVVEDITORATO

14120151 2025 11

MIGLIORAMENTO DELLA CAPACITA DI RISCOSSIONE

ROCCO CONTE

103 - E.Q. ENTRATE (ENTH
TRIBUTARIE E GESTIONE
TRATERACCORDO CON E
LANCIO E RENDICONTA-
ZIONE)

GESTIONE DELLE EN
TRATE TRIBUTARIE B
VIZI FISCALI

105202412_2025_8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

ALBERTO MIGLIORI

111 - DIREZIONE PATRIM(
NIO, ESPROPRI E MOBILI]
SOSTENIBILE

GESTIONE DEI BENI
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

1520181 2025 _10

GESTIONE DEGLI IMPIANTI SPORTIVI

ALBERTO MIGLIORI

24 - E.Q. GESTIONE DEL H
TRIMONIO

GESTIONE DEI BENI
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

15120151_2025_11

ATTIVAZIONE DI NUOVI PROCEDIMENTI ESPROPRIATI
PLETAMENTO DI QUELLI IN CORSO PER LA REALIZZAZ
OPERE REGIONALI E DELLA CITTA METROPOLITANA

ALBERTO MIGLIORI

26 - E.Q. ESPROPRI

GESTIONE DEI BENI
MANIALI E PATRIMO-
NIALI ESPROPRI

10620251

MANUTENZIONE ORDINARIA IMPIANTI DI CLIMATIZZAZ
IMMOBILI NON SCOLASTICI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

107 - E.Q. IMPIANTI E SER
Z10 ENERGIA

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

1620241 2025 11

MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DI PAL
MEDICI RICCARDI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

95220151 2025 11

MANUTENZIONE DEL PARCO MEDICEO DI PRATOLINO

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

20 - E.Q. IMMOBILI VINCO+
LATI ZONA B

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

106202413 2025 8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

GIANNI PAOLO CIAN-
CHI

44 - DIREZIONE EDILIZIA

UFFICIO TECNICO
ADEGUAMENTO E MA
NUTENZIONE EDILIZI

11020251

GESTIONE GIURIDICA DELLE RISORSE UMANE

ANDREA PELACCHI

102 - E.Q. TRATTAMENTO
GIURIDICO

RISORSE UMANE

110120151 2025 11

GESTIONE DEL PERSONALE DIPENDENTE

ANDREA PELACCHI

32 - E.Q. TRATTAMENTO ¢
PEDIALE, PREVIDENZIALE
SICURATIVO E FISCALE

RISORSE UMANE

11020181 2025 10

SVILUPPO COMPETENZE INTERNE E ATTUAZIONE DEL
DEL FABBISOGNO

ANDREA PELACCHI

85 - DIREZIONE RISORSE
UMANE E FORMAZIONE

RISORSE UMANE

11020247_2025 8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

ANDREA PELACCHI

85 - DIREZIONE RISORSE

UMANE E FORMAZIONE

RISORSE UMANE
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110220151_2025_11

SAFETY E SECURITY: LA CITTA METROPOLITANA PER
REZZA DEI LUOGHI DI LAVORO

CARLO FERRANTE

88 - E.Q. SICUREZZA SUI
LUOGHI DI LAVORO

RISORSE UMANE

111420151_2025_11

AFFIDAMENTO, GARE DI BENI, SERVIZ| E LAVORI SUPE
ALLA SOGLIA DELL'AFFIDAMENTO DIRETTO E ATTIVITA
DEUTICHE E SUCCESSIVE ALLA STIPULA CONTRATTI |
PUBBLICO AMMINISTRATIVA

FRANCESCA VICHI

25 - E.Q. GARE LAVORI E
CONTRATTI

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

111220151 2025 11

GESTIONE DEL CONTENZIOSO GIUDIZIALE E STRAGIU
ATTIVITA CONSULTIVA E DI SUPPORTO AGLI UFFICI DE

FRANCESCA VICHI

34 - E.Q. AVWOCATURA

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

111020152_2025_10

CONTROLLO DI GESTIONE

GIACOMO PARENTI

13 - E.Q. CONTROLLO DI
GESTIONE, STATISTICA E
GANIZZAZIONE

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

11120191 2023 8

ATTIVITA DEL DPO IN TEMA DI PROTEZIONE DATI

OTELLO CINI

11 - DIREZIONE PROVVEL
TORATO, GARE, FORNITU
TURISMO, CULTURA E PG
ZIA

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE

111520151 2025 11

L'ATTIVITA DI APPLICAZIONE DELLE SANZIONI AMMINI

NELLE MATERIE DI COMPETENZA DELLA CITTA METR(

ROCCO CONTE

73 - E.Q. SANZIONI E ASS

CURAZIONI

ALTRI SERVIZI GENE
- COORDINAMENTO

AMMINISTRATIVO DI
GESTIONE E DI CON-
TROLLO, AVVOCATU
E GARE
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UN FUTURO DIGITALE

PROGETTO PNRR M1.C1.11.5 "CYBERMEPROENZIA- 14 - E.Q. SISTEMI INFORM
MENTO DI SERVIZI E INFRASTRUTTURE CYBER DELLA TIVI E INNOVAZIONE TEC;
10820242_2025_11 | TROPOLITANA DI FIRENZE" ROCCO CONTE NOLOGICA SISTEMI INFORMAT I\

14 - E.Q. SISTEMI INFORM
TIVI E INNOVAZIONE TEC:
10820261 MANUTENZIONE EVOLUTIVA DEI SISTEMI INFORMATIV| ROCCO CONTE NOLOGICA SISTEMI INFORMATI\}

CIRCONDATI DAL VERDE E VICINI Al CITTADINI

MARIA TERESA 83 - E.Q. PROTEZIONE CI\ SISTEMA DI

111120151_2025_11| ATTIVITA ORDINARIA IN MATERIA DI PROTEZIONE CIVILE CAROSELLA E FORESTAZIONE PROTEZIONE CIVILE

ALLA SCOPERTA DI NUOVI TERRITORI, DELLE RADICI E DEL BENESSERE

_ 105 - E.Q. VILLE E PARCH| ATTIVITA CULTURALI
711201512025 11 | fh e e L S G A - | OTELLO CINI COMPETENZA DELLA CIT| INTERVENTI DIVERSI
METROPOLITANA SETTORE CULTURAL

ATTIVITA CULTURALI

28 - E.Q. TURISMO, CUL- | |\-rERVENTI DIVERSI

TUTELA E CONSERVAZIONE DEL PATRIMONIO ARTISTIG

50220251_2025_11 OTELLO CINI

DI PALAZZO MEDICI RICCARDI TURA, SOCIALE E SPORT| T ERVENT! DIVERS!
ATTIVITA CULTURALI
VALORIZZAZIONE DI PALAZZO MEDICI RICCARDI E PROJ 28 - E.Q. TURISMO, CUL-
52120151 _2025_11 | i, \i0STRE ED EVENTI CULTURAL QUELLG R TURA, SOCIALE E SPORT g“ETTET%VI.\',Eé\'(T:'U'ID_Q’UERRﬂ

UNITI VERSO UNA NUOVA CITTA METROPOLITANACITTA METROPOLITANA DEL DOMANI

A NUOVO COORDINA-
811202414 2025_8 | RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI CARLO FERRANTE |96 - PROGETTI STRATEC( MENTO METROPOLITA
INV. 2C311.2.AEX PNRRM5C2|2.2 RIGENERAZIONE TERRI| 33 - PATRIMONIO. IM- PIANO NAZIONALE DI R
10520246_2025_10 | RIALE DELLA TENUTA DI MONDHGGENERAZIONE SOCIA| ALBERTO MIGLIORI PIANTI SPORTIVI ' PRESA E RESILIENZA
AGRICOLA E PRODUTTIVA PNRR
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8120211_2025_11

ATTUAZIONE PROGRAMMA PER LA QUALITA DELL'ABITA

CARLO FERRANTE

01 - E.Q. PIANIFICAZION
STRATEGICA

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

10520242_2025_11

CASE COLONICHE DI SOLLICCIANO E CONTE RARMNERIA
DI MONDEGGI

CARLO FERRANTE

110 - E.Q. PROGETTA-
ZIONE STRATEGICA

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

1620231_2025_10

RENDICONTAZIONE E MONITORAGGIO INTERVENTI FINA
CON FONDI PNRR

MARIA TERESA
CAROSELLA

99 - E.Q. SUPPORTO AM
MINISTRATIVO ALLE DIR
ZIONI TECNICHE DEL DI
PARTIMENTO TERRITOHR

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR

10520245_2025_11

STRALCIO 5STRADE E INVASENUTA DI MONDEGGI

RICCARDO MAURRI

47 - DIREZIONE VIABILIT]
2

PIANO NAZIONALE DI R
PRESA E RESILIENZA
PNRR
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2.3. RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARHEAXA TRIENNALE PER LA
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZ

2.3.1INTRODUZIONE

La Sottosezione "Rischi Corruttivi e Trasparenza" del PIAO si configura come uno strumento dinamico ct
integra un processo ciclico in cui le misure e le strategie per prevenire e contrastare i fenomeni corruttivi
vengono costantemente monitorate e adattati n base agl i esi ti del | dap
approccio consente di affinare progressivamente gli strumenti di prevenzione e contrasto, rendendoli sem-
pre piu efficaci, e allo stesso tempo promuovere una cultura organizzativa orientatgallta,|¢raspa-

renza e buona amministrazione. Tale sezione risponde agli indirizzi strategici sulla prevenzione della cor-

ruzione delineati nel Documento Unico di Programmazione (DUR2&&pprovato con delibera-

zione del Consiglio Metropolitano n. 12025, che ne costituisce il quadro di riferimento.

Sul piano normativo, la disciplina riguardante la prevenzione della corruzione € regolata dalla Legge n.
190 del 6 novembre 2012, che stabilisce disposizioni per la prevenzione e la repressione dei fenomeni
corruttiwvi e del | diilsltergaazliiotn"e .n ellnl ao tP uebnbpiredrdaare z&am n:
n. 190/2012, sono stati adottati ulteriori provvedimenti legislativi che hanno arricchito il sistema normativo
volto a garantire il buon andamento della pubblica amministrazione attraverso uniesexsparente e
imparziale delle funzioni.

Tra i provvedimenti principali, si ricordano:

il Decreto Legislativo n. 33 del 14 marzo 2013, che stabilisce gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni (Testo Unico sulla Trasparenza);

il Decreto Legislativo n. 39 dell 088 aprile 2013
richi presso le pubbliche amministrazioni e gli enti controllati;

il Decreto del Presidente della Repubblica n. 62 del 16 aprile 2013, che adotta il codice di comportamento
dei dipendenti pubblici, modificato successivamente dal DPR n. 81 del 13 giugno 2023.

Questi provvedimenti, insieme ad altri strumenti normativi, costituiscono il riferimento che orienta e supporte
l e attivit”™ di prevenzione della corruzione e d
amministrazione.

La partecipazione delle altre istituzioni, degli organi di controllo e degli stakel@idgyarticolare cit-

tadini e organizzazioni della societa civll@ riconosciuta come elemento essenziale del sistema di pre-
venzione. Il loro coinvolgimento, siaarfalse di analisi dei rischi sia nella definizione e valutazione delle
mi sur e, contribuisce a rafforzare | defficacia,
rischio corruttivo.

Al fine di coinvolgere gli stakeholders interni
tivi e Trasparenzadé |l a Citt” Metropolitana di F
apposito awviso pubblicato sullammm et e s ul sito web istituzional
zione di riferimento rubricata: oCosszuilbot@maei 2n2&
corruttivi e trasparenzao del PA@nd. 1Ot egrmae oe v

che, entro la data stabilita per la fase di consultazione, non risultano pervenute osservazioni rispetto alle
Linee generali predette.

I n sintesi, |l a Sezione 2.3 del PI AO rappresent a
mativi e dalle misure di prevenzione della corruzione, integra una dimensione funzionale orientata alla
trasparenza, all 0eiftfi cdelnlztaa 2i @annd aa mmismpiontsradti il v

attori istituzionali e della societa civile.
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Oggetto, Finalita e Validita del Piano

1 presente Piano Triennale di Prevenzione del |l
finisce il sistema delle misure di prevenzione del rischio corruttivo e delle azioni volte a garantire la tra-
sparenza e | 0i nt e @tiva della CitdeMetropoditana di Rirenzeg im coerenzasconril
Piano Nazionale Anticorruzione 2025 e con il quadro normativo vigente.

1 Piano individua gli obiettivi strategici del
bilitd interne, le metodologie di analisi e gestione del rischio, nonché gli interventi organizzativi e formativi
necessari a promuovere un comesta mmi ni strativo I mprontato all a

adempimento degli obblighi di pubblicita e di accesso civico.

1 Piano ha validit”™ triennal e, con aggiorname |
di pendenti, ai coll aboratori e ai soggetti che,
zionali della Citta Metropolitana di Einze.

Le misure previste dal Piano costituiscono rif
dell e attivit”™ dell Ente e sono integrate con g
delle specificita organizzative e funzibtna del | 6 Ent e.

Anagrafica

Per quanto riguarda i dat i anagr af i Sezionell® Ana-6 A mmi

grafica del PIAO, cui si fa espresso riferimento, evitando qualsiasi duplicazione di contenuti, in conformita
alle indicazioni fornite da ANAC.

Prevenzione della Corruzione e Valore Pubblico: Un Approccio Integrato

La prevenzione della corruzione rappresenta un
di generare Valore Pubblico, secondo undi mpost a
nale e richiamata da ANAC nel PNA 2025. Il ValBrgbblico, inteso come miglioramento misurabile del
benessere collettivo, della qualita dei servizi e della fiducia dei cittadini nelle istituzioni, richiede che le
politiche di integrita siano integrate nei processi di pianificazione, gestione e valgazial e | | 6 Ent e .
prospettiva, la prevenzione della corruzione non costituisce un presidio settoriale, ma una dimensione tra-
sversale che orienta | dazione amministrativa ve
nel | 6 usmwepdbblicHee r i s

Ldapproccio promosso da ANAC valorizza | a conne
organizzativa e risultati attesi, attraverso strumenti quali la mappatura unica dei processi, il coordinamento
tra RPCT e responsabili delle altre sezimh PIAO, il monitoraggio integrato e la partecipazione degli
stakeholder. La riduzione delle aree di opacita, la digitalizzazione dei procedimenti, la tracciabilita delle
decisioni e la trasparenza proattiva contribuiscono a prevenire fenomeni di nmédéaion e a proteg-

gere il Valore Pubblico generato, evitando inef

L6integrazione tra prevenzione della corruzione
di amministrazione orientato al risultato, nel quale integrita e performance non sono ambiti distinti, ma
componenti complementari diuna stessa rg i a d i governo. Tale model |
ministrazione di ri spondere ai bi sogni del l a co
tiva e di consolidare la fiducia dei cittadini, che costituisce uno dei principationdicValore Pubblico
riconosciuti dalla letteratura e dalle istituzioni internazionali.

Obiettivi strategici e di indirizzo
Le linee programmatiche del nuovo mandato 20029 della Citta Metropolitana di Firenze pongono al
centro dell dazione amministrativa | dattenzione

Tale orientamento rappresenta un elemento strategico non solo per lo sviluppo del territorio, ma anche
per garantire un rapporto di fiducia e soddisfazione tra amministrazione e cittadini, come emerso con
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chiarezza nel percorso che ha condotto all del ez
dianamente il territorio e ne costituisce la componente essenziale: le istanze della cittadinanza si riflettono
nelle priorita collettive e delineane!l r esponsabi lit”™ che | 0ENnte c hi

Le finalita individuate si collocano in una logica di continuita rispetto alla programmazione precedente,
rafforzando al contempo | di mpegno verso un cost
la tutela dei principi di efficacia, efficienabuon andamento della Pubblica Amministrazione. Particolare
rilievo e attribuito al potenziamento della formazione del personale, con specifico riferimento ai temi della
prevenzione della corruzione e della trasparenza, considerati strumenti fondapsgrtahsolidare una
gestione improntata a integrita e responsabilita.

LOEnte risponde inoltre alle sfide global:i prom
ticolare attenzione ai processi di digitalizzazione, alla trasparenza e alla sostenibilita. Le direttrici strate-
giche qui delineate sono finalizzateamigor ar e | 6ef fi cienza dei procec

cessibilita dei servizi pubblici e assicurare una governance responsabile.

2.3.2ANALIS|I DEL CONTESTO

Analisi del contesto esterno

Lédanalisi del contesto esterno  finalizzata a
turald del | 6ambiente in cui opera | 6AmMmMi ni straz
contempo, influenzarelavalutazond el ri schi o e il monitoraggio d
adottate.

Ldesame dell e principali dinamiche territoriald@

citate da interessi esterni, rappresenta un passaggio essenziale per comprendere se e in quale misura il
contesto di riferimento incida sul rniscorruttivo e per definire, conseguentemente, una strategia di ge-
stione del rischio coerente e mirata.

I n tale prospettiva, | a prima fase del processo
riferimento, volta ad acquisire le informazioni necessarie a comprendere le modalita attraverso cui il rischio
corruttivo pu,temaroi fdeesltladrEsnit egl liogni rel azi one si a
dinamiche sociali, economiche e culturali, sia
Léarea metropolitana  ampia di circa 3.514 Kmc
montuose (26,8%) e solo un 4,5% di pianur e, att
politana di Firenze ¢ mimgrazoneproptdiaa Al 4°1genGaod@26il c o
numer o di resident.i nell darea metropolitana  r
comune dell dUni one comuni Empol ese Val del sa, i
Mugellg i | 5,5% in un Comune dell 6Uni one Valdarno

Fiorentino. | rimanenti abitanti sono suddivisi fra il Comune di Firenze, che ospita il 36,6% della popola-
zione della citta metropolitana, e i comuni ad esstrdiin29,6% della popolazione).

Ldanal i si del contesto esterno tie
economi che del territorio in cui |
dai portatori di interessi estei:

Con riferimento alle dinamiche territoriali, si rinvidalano 2030 ORi nasc,cheent o
prende atto della dimensione territoriale di riferimento e definisce una visione strategica forte e condivisa
per dare una risposta efficace alle sfide socioeconomiche e ambientali contemporanee. Nel corso del
mandato dovra essere aggiornato per adlarsi alle nuove sfide territorio, definendo nuove strategie e
azioni che accompagneranno la Citta Metropolitana nel prossimo futuro. Gli interventi endnatba-

ni stica e assetto del territorio sono finalizz:
imprese, ottimizzare le risorse e favorire un rapporto piu diretto e partecipato tra amministrazione e
comunita.
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Rel ati vamente alla regione Toscana, come evi den
mento sull dattivit”™ svolta e i ri sultati conseg
giudiziarie confermano la presenza wstana di organizzazioni criminali straniere che operano con me-
todologie assimilabili a quelle mafiose. Pur non esercitando un controllo del territorio con metodi intimida-
tori e violenti, questi gruppi gestirebbero attivita economiche lecite con fipatitdative, nonché mercati

illeciti, in particolare quello degli stupefacenti spesso dominato da sodalizi stranieri. In questo contesto,
nonostante la ridotta incidenza di episodi di violenza eclatante, emerge la spiccata capacita delle orga-
nizzazioni crimn a | i di operare in maniera discreta, avy
i consolidamento di attivit?’ i mprenditoriald] €
Provincia di Firenze, Iliinterespiariminali detid nafie ¢radizian&iwverso la mo |
fiorente imprenditoria locale, soprattutto in quei settori, come quello del turismo, della ristorazione e del
tessile, che costituiscono eccellenze a |livello

Informazioni utili ai fini di una maggiore definizione del contesto esterno possono essere desunte anche
dall danal i s-i ndeiccéaat onffodreil i naugurazione dell
risdizionale della Corte dei Conti per ladone Toscandnella Relazione del Presidente, consultabile al

link che segue:https://www.corteconti.it/HOME/Documenti/DettaglioDocumenti?ld=e62{3@c&
4blb-bceaac7d8ad43ad4s

Queste evidenze sul contesto esterno evidenziano i potenziali rischi di infiltrazione nelle attivita economiche
e negli appalti pubblici, rendendo necessarie misure interne di prevenzione e trasparenza.

In tal senso, la Citta Metropolitana ha stipulato un protocollo di intesa in materia di appalti pubbilici,
concessioni di lavori, forniture e servizi con le Organizzazioni Sindacali maggiormente rappresentative,
finalizzato a rafforzare le procedure di coollo e ridurre i rischi di corruzione o interferenze illecite,
consultabile al link:https://attionline.cittametropolitana.fi.it/testi.aspx?docid=6881728&tipo=3&do-
CheckTimePeriod=false

Infine, ulteriori dati riferiti al contesto seeic o nomi co n el gual e opera | 0A
ri-cavati anche dalla ricerca promossa da Irpet (Istituto Regionale per la Programmazione Economica della
Toscana) dal titol:oo ancéankRkemnaviineeopmpmasrctamrei t ™ 06

https://www.irpet.it/le-provincetoscaneandamentie-opportunital).

La relazione prende in esame il territorio regionale e tutte le province toscane; per quanto di piu specifico
inter esse per il nostro territorio |l a ricerca evic
e ricco di attivita produtter della regione, vero e proprio motore dello sviluppo regionale, che somma la
presenza di specializzazioni manifatturiere (del Made in Italy e non) con terziario avanzato, turismo e
produzioni agricole. Il territorio provinciale e piuttosto eterogened, dbmr ea ur bana gr av
a Firenze che si differenzia molto dal restoé |
descritto, la specializzazione turistica legata al ricco patrimonio culturale di grande richiamo internazio-
nale, tie é fonte di sviluppo, ma anche oggetto di crescente preoccupazione per la pressione dei flussi
turistici sulla citta (il cosiddetto overtourism).

Le caratteristiche del contesto sagonomico descritte, ed in particolare la forte concentrazione di attivita

produttive e |l a rilevanza strategica del settor
vello di interazione con una pluralidi soggetti pubblici e privati, nonché la gestione di procedimenti
complessi.

In tale ambito, le funzioni di programmazione, coordinamento e promozione delle attivita turistiche, svolte
an-che in collaborazione con altri enti locali, istituzioni pubbliche, operatori economici e soggetti portatori
di interessi diffusi, rappresentaor ee che ri chiedono undattenzione
venzione della corruzione e della trasparenza, al fine di prevenire potenziali rischi connessi alla gestione
del l e risorse, all der ogazi o ralkasderzionbdeipatheristituzionad | r
e privati.

i ettivo o0pe2028tProgrammd @ 0D SRilUppo ed/dloRiZza
Ammi ni strazione assicura che tali e
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https://www.corteconti.it/HOME/Documenti/DettaglioDocumenti?Id=e62f32c9-3dcd-4b1b-bcea-ac7d8a43ad45
https://www.corteconti.it/HOME/Documenti/DettaglioDocumenti?Id=e62f32c9-3dcd-4b1b-bcea-ac7d8a43ad45
https://attionline.cittametropolitana.fi.it/testi.aspx?docid=6881728&tipo=3&doCheckTimePeriod=false
https://attionline.cittametropolitana.fi.it/testi.aspx?docid=6881728&tipo=3&doCheckTimePeriod=false
https://www.irpet.it/le-province-toscane-andamenti-e-opportunita/

l egal it ™, i mparzialit”™ e pubblicit”™, attraverso
volte a garantire la tracciabilita dei processi decisionali, la trasparenza delle relazioni istituzionali e il
corretto coinvolgimento degli stakelasld

Analisi del contesto interno e organizzazione

Ldanalisi del contesto interno costituisce un e
tivo, in coerenza con il PNA 2025, che richiede alle amministrazioni di valutare in modo sistematico gli
assetti organizzativi, la distribuzionelldeesponsabilita, il livello di digitalizzazione, i carichi di lavoro e

le eventuali criticita emerse nei cicli precedenti. Tale analisi consente di individuare i fattori che incidono
sull desposi zione al ri schi oedepredenzioner i ent are | 6dag

Per il triennio 2026 2028, il contesto interno della Citta Metropolitana di Firenze e caratterizzato da una
sostanziale continuit”™ della macrostruttura, <co
novembre 2025, operativo dal 1° gennai®2 6 , che ha aggiornato | dasse
durre modifiche strutturali rilevanti. Tale continuita consente di mantenere stabile la mappatura dei processi
e dei presidi anticorruzione, pur richiedendo un aggiornamento puntuale delle nmisereina zi one al
luzione delle attivita, ai carichi procedimentali e alle specificita delle singole Direzioni.

Léanal i si del contesto interno nttraeu eabilitéo ediiza de | |
scolastica, pianificazione territoriale, ambiente, trasporti, protezione civile, gestione delle partecipate e
ruolo di soggetto aggregatoré@ cle presentano livelli di rischio differenziati in relazione alla natura
del l e attivit”™, alla complessit”™ tecnica dei pr
Particolare attenzione é rivolta alle aree che il PNA 2025 individua coaggiormente esposte, quali i
contratti pubblici, i procedimenti autorizzativi, la gestione delle risorse finanziarie e i processi ad elevata
discrezionalita tecnica.

Rilevano inoltre i sistemi digitaldi i n uso pres
forme di contabilita e controllo di gestione, gli applicativi per il personale e le piattaforme di gara), che
incidono sulla tracciabilita delidtivita, sulla qualita dei controlli e sulla capacita di prevenire fenomeni

di maladministration.

I n coerenza con il PNA 2025, | 6analisi consider
dei procedimenti, la disponibilita di dati affidabili e la diffusione delle competenze digitali.

LOdinsi eme di t al i el ement i costituisce | a base

definizione delle misure generali e specifiche di prevenzione e per il coordinamento con le altre sezioni
del PI AO, secondo todaaANAG.occi o unitario richies

2.3.3SISTEMI DI GOVERNANCE NELLA PREVENZIONE DEI RISCHI CORRU

Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT)

| ndi viduato dall 8Ente nell a persona dell a Segre
1, comma 7, della L. 190/2012, mediante Decreto del Sindaco metropolitano n. 19 del 01.10.2025, e
fondament al e nel | 8 ambe dela codreibne,sni gesahte esercitadfunzigmirdiem-e n z
pulso e coordinamento sia nella fase di predisposizione della presente Sottosezione del PIAO, sia nel
monitoraggio delle misureawtior r ut t i ve adottate dall 6Ent e.

Il RPCT, in particolare:

T redige e propone il Piano triennale per | a p
gano di indirizzo politico per | 6dapprovazi ol
spone | a pubblicazione suli oset oAl stitaebpnoeral

zione Trasparente;
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T redige e pubblica, nei termini stabiliti dal
cante | risultat:i del l dattivit”™ svolta annus
zione della corruzione e dei risultati conseguiti.

1 propone le modifiche del Piano, anche a seguito di accertate violazioni delle prescrizioni e qualora
intervengano mutamenti nell'organizzazione o nell'attivita dell Amministrazione;

f garantisce al personale dipendente un | ivell
del l e competenze sul t emi del |l 6eti ca, del | a
definisce, ove necessario, anche previa proposta dei dirgenpetenti,

1 le procedure appropriate per selezionare e formare i dipendenti che operano in settori che gesti-
scono attivita particolarmente esposte a rischi corruttivi.

1 RPCT monitora e verifica il funzi onament o de
nell desercizio di tale attivit”, — dotato di am
norme di legge, al fine di preveri e contrastare fenomeni di mala amministrazione.

In caso di assenza temporanea o impedimento temporaneo del RPCT, le sue funzioni sono svolte dal Diri
gente del Settore Risorse Finanziarie, Dott. Rocco Conte. In caso invece di vacatio del ruolo di RPCT (a
es.: cessazione dal servizio del SegretarioGertee ) , nel |l e more del |l di ndi vi
Sindaca Metropolitana provvede tempestivamente con proprio decreto a nominare un RPCT che ne faccia
le veci fino al nuovo provvedimento di nomina a regime.

Responsabile per la Protezione dei dati (RPD)

1 Responsabile per | a Protezione dei dat i ( RPD
Provveditorato, Gare, Forniture, Turismo, Cultura e Polizia, nominato con Decreto del Sindaco Metropoli-
tano n. 8 del 24/ 06620il8sobLd&®FPDiIi amei suktbihpsseryv

nazionale in materia di privacy. Il RPD svolge le funzioni connesse alla protezione dei dati in autonomia e

indipendenza.

Responsabile Anagrafe Stazione Appaltante (RASA)

1 RASA cura | 6iscrizione e | 6aggiornamento dei
paltant.i (AUSA) , istituita presso | 6ANAC, assic
necessarie all dopertantei vit”™ dell a stazione appal

In coerenza con il Piano Nazionale Anticorruzione e con il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36, il
RASA svolge una funzione organizzativa rilevante nel sistema di prevenzione della corruzione, garantendo
la qualit? e | 6aggi ontamdarBamca Dati Nezionaled deit ContrattihPeibbligil i
(BDNCP).

In particolare:
f aggiorna annual mente i dat i identificativi d
91 supporta il mantenimento dei requisiti di qualificazione della stazione appaltante;
1 contribuisce alla trasparenza e alla tracciabilita delle procedure di gara attraverso la qualita del
dato;
9 operainraccordo con RPCT, Dirigenti e RUP.

Ldaggiornamento tempestivo dell AUSA costituisc
rative e responsabilita amministrative.

Questo compito  svolto attwual mente dal Dottt .
27.04.2022.

Compiti dei dirigenti, delle E.Q. e dei dipendenti
Ai Dirigenti sono attribuiti i seguenti compiti:
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T verificare | 0efficace attuazione del Piano e
difica in presenza di criticita o violazioni;

1T assicurare | 0effettiva rotazione degli incar
esposti al rischio di corruttivo;

1 promuovere e proporre iniziative formative per una migliore gestione delle attivita del personale
afferente alla struttura di competenza,;

1 relazionare costantemente al Responsabile in merito agli aspetti organizzativi e funzionali rilevanti
ai fini del presente Piano;

)l

vigilare sul rispetto degl:] obblighi di tra:
menti.
I Dirigenti sono i referent.i per Oanticorruzion
I Dirigenti sono altres?® tenuti alldosservanza
specifico riferimento alle disposizioni dell 8Ar
Tutti 1 dipendenti assicurano | dosservanza del
|l egge o individuati come wulteriori nella 0Sezio

| titolari di E.Q (Elevata Qualificazione) favoriscono la diffusione di buone prassi e comportamenti esem-
plari, al fine di sensibilizzare il personale al rispetto delle norme anticorruzione, rafforzando cosi la fiducia
verso | Amministrazione.

Il personale operante in ambiti particolarmente esposti al rischio corruttivo informa tempestivamente |l
Dirigente o il titolare di E.Q. sul rispetto dei tempi procedimentali e su eventuali anomalie riscontrate,
indicando le motivazioni dei ritardi per s@n procedimento interessato. | referenti provvedono senza
indugio alla rimozione delle criticita accertate.

Con specifico riferimento alle attivitd a rischio, i Dirigenti sono tenuti a comunicare immediatamente al
Responsabile della prevenzione della corruzione il mancato rispetto dei tempi 0 ogni altra inosservanza
dei contenuti del Piano.

La puntuale applicazione e il rigoroso rispetto del Piano costituiscono strumenti fondamentali per il corretto
funzi onamento dell 6attivit”™ amministrativa.

Ufficio Procedimenti Disciplinari (U.P.D.)

LoUfficio Procedi ment. Di sciplinar:i per i di pen
Presidente e da un suo collaboratore con funzioni di Segretario. Cura lo svolgimento dei procedimenti
disciplinari rientranti nella propria competea, assicurando il rispetto delle garanzie procedimentali e

dei termini previsti dalla normativa vigente. Provvede, inoltre, alle comunicazioni obbligatorie nei confronti

del |l dautorit”™ giwudiziaria nei casciprmpopvdisttiiva an
namento del Coeie di comportamento, contribuendo al suo costante adeguamento ai principi di legalita,
trasparenza e integrit”™ dell &dazione amministrat

Il ruolo del Nucleo di Valutazione nella prevenzione della corruzione e nella attuazione della trasparenz

La Citt”™ Metropolitana di Firenze nell deserci zi
tano n. 10 del 18.04.2025, ha statuito di costituire il Nucleo di Valutazione che trova disciplina nel vigente
Regolameit o di Organi zzazione dell 8Ente.

In conformita a quanto sopra, si evidenziano in sintesi i principali compiti del Nucleo di Valutazione:
ayesprime parere vincolante sul sistema di mi s
nemonitora | funzi onamento proponendone | dadeguanmn
b) comunica tempestivamente le eventuali criticita riscontrate al Sindaco Metropolitano, al Direttore
Generale e al Segretario Generale;
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c) valida la Relazione sulla performance e ne assicura la visibilita attraverso la pubblicazione sul sito
istituzionalel e | | 6 Ammi ni strazi one,;

d) svolge le attivita previste dal Sistema di misurazione e valutazione della performance per quanto
attiene alla valutazione annuale delle strutture dirigenziali, in particolar modo propone al Sindaco
la valutazione annuale del Segretario Generale e del fore Generale;

e) garantisce la correttezza dei processi di misurazione e valutazione in relazione alle norme dilegge
e di CCNL, nel rispetto del principio di valorizzazione del merito e della professionalita;

f) supporta il direttore generale nella definizione della metodologia per la graduazione delle posi-
zionidirigenziali se richiesto | a propone; <coll abora

g promuove e attesta | dassolvimento degl: obbl
guanto previsto dalle norme di legge;

h) riceve le segnalazioni da parte del responsabile per la trasparenza di casi di mancato o ritardato
adempimento degli obblighi di pubblicazione;

i) esprime parere sul codice di comportamento e assicura il coordinamento tra i contenuti del codice
stesso e il sistema di misurazione e valutazione della performance;

) esprime eventual. par er i richiesti dall d Ammi

E destinatario degli esiti dei controlli di regolarita in via successiva sugli atti.
Degli esiti dei controlli in via successiva sugli atti gestionali nonché degli esiti delle attestazioni sulla tra-

sparenza il Nucleo di Valutazione tiene conto ai fini del riconoscimento del salario di performance (retri-
buzione di risultato) e per i riliedti competenza anche ai fini disciplinari.

Organismi partecipati
Gli organismi partecipati, sono tenuti ad adempiere agli obblighi in materia prevenzione della corruzione

e trasparenza di cCui al D. Lgs. 33/ 2013, come r
| attuazione del |l a n asionendelaicorrazionere trasgaterea dagartel dellep r e
societa partecipate e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni

e degli enti pubbl i ci economici 6, adott2®dt7e dal l
I suddet ti organi s mi nomi nano il responsabile p

zione e definiscono, nei rispettivi modelli di organizzazione e gestione, meccanismi idonei a garantire ai
cittadini adeguata informazione sulle mesadottate e sul relativo stato di attuazione.

Gli organismi partecipati qualora rientrino nel perimetro soggettivo sono tenuti al rispetto delle norme
previste in materia di trasparenza e di prevenzione della corruzione e a conformarsi alle specifiche de-
terminazioni ed altri atti adottati dallANAC.

La Citta metropolitana di Firenze, esercita la vigilanza di detti organismi con le modalita previste dal
Regol ament o sul Ssistema dei control | interni d
previste dall déart. 47 del d.lgs. 33/2013

Il monitoraggio delle prestazioni erogate € svolto dai Dirigenti referenti dei singoli contratti di servizio, in
raccordo con | 8Ufficio Partecipate, con | 6obi et
prestazioni rispetto agli impotontrattuali stanziati.

Tale attivit?’ prevede | dindividuazione, all 61 nt
servizio richiesto, il monitoraggio del loro raggiungimento mediante indicatori specifici e la verifica della
gualita complessiva dei servizi gabi.

Attual mente | 0Ente ha in essere contratt:i di se
T SILFI spa, che gestisce i n -govarmsnent perrcontoidela n g
Citta Metropolitana in forza del contratto di servizio stipulato in data 12/1/2022, prot. n. 1395,
per il periodo 20222 026 nonch® s er ve inerentisattivitaudnieformaaione, d e |
comunicazione, gestione web TV, realizzazione di prodotti multimediali legati al territorio in forza

del contratto di servizio stipulato in data 3/8/2023, rep.201/2023, per il periodo 202825;
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f Fondazione Mus. e, che svolge attivit”™ per ¢
313 del 27/10/2023) avente per oggetto i servizi di biglietteria, assistenza culturale e ospitalita
presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, cui subenf@ndazione Mus.e, per effetto della
trasformazione in fondazione di partecipazione della preesistente associazione (Verbale assem-
blea straordinaria 22/1/2024, Rep. n. 77.213, Racc. n. 19.771, Notaio Massimo Palazzo).

LOesercizio dell dazione di vigilanza sopra menz
definiti nell dambito del Piano Esecutivo di Ges
2.3.4METODOLOGIA DI GESTIONE DEL RISCHIO CORRUTTIVO

A seguito della valutazione dei rischi effettua

misure di prevenzione e mitigazione, finalizzate a ridurre la probabilitd di accadimento degli eventi ri-
schiosi o a limitarne gli effetti.

Il trattamento del rischio rappresenta quindi la fase operativa del sistema di prevenzione della corruzione,
nella quale sono individuati gli interventi organizzativi e procedurali necessari a ricondurre il rischio a un
livello accettabile, salvaguardandod i nt egr it~ del |l dazi one amministr
Valore Pubblico Territoriale.

La presente sottosezione del PI AO  accompagna
(AllegatoD) , redatto in formato tabellare, che costi
ha proceduto all didentificazione, anal i si e val
relative misure di trattamento.

Ldall egato  strutturato in pi% schede di l avor

La scheda denominataVal ut az i o n e coRtiere d quadro dégh indécatori utilizzati per la
stima del livello di rischio corruttivo, rielaborati sulla base delle indicazioni metodologiche fornite da ANAC
e ANCI.

La valutazione del rischio corruttive | basa sull danali si di u
|l a probabilit”™ che il fenomeno si verifi
presi in considerazione i seguenti elementi:

1 Interessi esterni:
Si valuta se il processo possa generare benefici economici o di altra natura per soggetti esterni
all dente e se tali benefici siano elevati op

1 Grado di discrezionalita del decisore interno:
Si analizza il livello di discrezionalita presente nel processo decisionale, ovvero quanto le decisioni
dipendano dalla valutazione del singolo responsabile nelle attivita svolte, negli atti prodotti o
nella gestione di situazioni di emergenza.

1 Presenza di eventi corruttivi verificatisi in passato:

Si considerano eventual. event.i osentinell abd
O procedi menti avviati dal |l dautorit”™ giudiz
O ricorsi ammi ni strati vi presentat.i contro

o procedimenti disciplinari avviati nei confronti dei dipendenti coinvolti nel processo.

Ldanalisi tiene conto dell deventuale presenza d
loro assenza.

T Grado di attuazione delle misure di prevenzi
Si valuta il livello di attuazione delle misure di prevenzione, sia generali sia specifiche, previste
dal PTPCT per il processo o | 6attivit”™ consi
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responsabili e tiene conto anche di eventuali ritardi nella trasmissione delle informazioni necessarie
alla verifica. Viene inoltre considerato il livello di adempimento degli obblighi di trasparenza.

1 Eventuale presenza di segnalazioni o reclami:
Si verifica se, negli ultimi tre anni, siano pervenute segnalazioni o reclami relativi al processo in
esame, tramite e_mail, telefono o altri canali, incluse le risultanze di indagini di customer satisfac-
tion. Tali segnalazioni possono riguardare episodbdso, illeciti, mancato rispetto delle proce-
dure, comportamenti non etici, casi di corruzione, cattiva gestione o scarsa qualita del servizio
(negli ultimi tre anni).

Per ciascun indicatore € attribuitoliwello di rischio qualitativo, espresso mediante una scala sintetica
articolata inbasso (B)medio (M)e alto (A), al fine di consentire la valutazione del grado di esposizione

del | 6Ente ai fenomeni corruttivi
Alla valutazione dellgprobabilita a f f i a n c a timapatlo, dinalzZata enmisuchre le [pdssibili
conseguenze che il veri ficarsi di un evento co

valutazione prende in considerazione i seguenti indicatori:

T I'mpatto sull 6i mmagine dell 6ENnt e:
Riguarda gli effetti che eventuali episodi di cattiva amministrazione, scarsa qualita dei servizi o
fenomeni corruttivi possono avere sulla repu

rando, ad esempio, il numero di articoli pubblicati stapa locale o nazionale o il numero di
servizi radietelevisivi che hanno riportato notizie relative a tali episodi.

1 Danno generato:
Si riferisce alle conseguenze economiche o amministrative derivanti dal verificarsi di eventi rischiosi.
In particolare, si considerano eventuali irregolarita o criticita rilevate dagli organismi interni di
controllo (controlli interni, controllo di gesjcaudit) oppure da autorita esterne, quali la Corte
dei cont i o | dautorit”™ giudiziaria o ammini s
per | 6Ente, ad esempio sotto forma dibassoanzi o
medio o alto impatto

Anche per questi indicatori viene attribuitdivello qualitativo (basso, medio, alto) La combinazione
dei valori assegnati ai diversi indicatori consente di determiniarelib complessivo di impatto

Tale valutazione, considerata insieme alla stima getlaabilita, contribuisce alla definizione diedello
complessivo di rischio corruttivae s s oci at o ai singol i processi o0 a

Le schede successive dell 6d6all egat o, strutturat e
mappatura dei processi e delle attivit:" dell e s

risorse umane,

contratti pubblici

contributi e sovvenzioni
concorsi e selezioni + obj
autorizzazioni e concessioni
controlli, verifiche e ispezioni
entrate, spese e patrimonio
processi a elevato rischio
gestione del territorio
incarichi e nomine

= =8 =8 -8 -8 -4 8 -9 -9 -9

Per ciascuna direzione vengono riportate, in forma tabellare:

 MAPPATURA PROCESSATTIVITAindividuazione dei processi e delle relative attivita;
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1 REGISTRO RISCHidentificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo):
o Eventi rischiosi, potenzialmente associati allo svolgimento delle attivita,;
o Valutazione complessiva del rischio, determinata sulla base degli indicatori metodologici
sopra descritti.

La scheda contiene inoltredazione relativa al trattamento del rischimella quale sono individuate le
misure di prevenzione adottate o da adottare, indicando in particolare:

le misure specifiche gia in essere;

le misure ulteriori da attuare per la riduzione del rischio;

i tempi di attuazione previsti (annuale, semestrale e/o in occasione di ogni procedura);

gli indicatori di attuazione (espressi in numero e/o percentuale) e i target di riferimento;

il soggetto responsabile dell dattuazione del

E R I

Ldanali si dei processi ammi ni strativi rappreser
esamina le proprie modalita operative, mediante le quali risorse e informazioni vengono trasformate in
servizi e provvedimenti destinati a cittadimprese e altri soggetti pubblici o privati.

Léindividuazione dell e misure di prevenzione e
vol gi mento dei responsabili delle strutture org
della prevenzione della corruzionelella trasparenza (RPCT) e con il supporto del Direttore Generale.

Il sistema di gestione cosi delineato si integra con gli altri strumenti di programmazione previsti dal PIAO
e contribuisce al perseguimento degli obiettivi di performance, nonché alla promozione dei principi di
integrita, trasparenza e buon andamentodedl zi one ammi ni strati va.

LOi mpostazi one @rino guadaotdiarifeimergetsusdetthbilesdcuéteriari sviluppi e per-

fezi onamentii . Léattivit”™ di anali si e gestione
luzione, che potra essere oggetto di successive rivisitazioni, integrazioni e aggiornamenti alla luce
deldesperienza applicativa, dei risultat:i del | e

nizzativi o normativi.

Il processo si completa con la fase di monitoraggio, finalizzata a verificare nel tempo il livello di attuazione
dell e misure adottate e | a | oro efficacia, cons
dei processi e del registro dei rischi.

2.3.5PARTE SPECIALE

Personale, incarichi.

La |l egge 21/2024 ha inciso in modo significat:i:\
inconferibilit”™ degl:. i ncarichi a soggett.i prov
conferente, nonché a professiontsti @bbiano svolto attivita soggette alla sua regolazione o al suo so-
stegno economico. La riforma ha innanzitutto ridotto a un anno il periodo di raffreddamento previsto dalla
normativa previgente.

Undulteriore innovazione 1 afprses aerteatea cd aildled i
gual ora | dincarico, |l a carica o I dattivit”™ protf
operativo o limitato a funzionidicontrollo Tal e apertur a tuttavia accoc

ministrazione, di predisporre adeguati presidi organizzativi e di trasparenza per prevenire possibili con-
flitti di interesse. Il nuovo commiel estende tali garanzie anche ai componenti dexgjani collegiali
delle Autorita amministrative indipendenti.

In sostanza, il legislatore ha ritenuto che attivita pregresse di modesta incidenza non giustifichino un divieto

assoluto di conferi mento, purch® | dente destina

residui e a salivadguar ddeerld oladziinopnaer ammi ni str ati ve
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L'Ente applica rigorosamente le disposizioni del D.lgs. n. 39/2013, distinguendo tra la preclusione al con-
ferimento dell'incaricanconferibilitd) e il divieto di cumulo con cariche o attivita esterne durante I'esple-
tamento dell'incaricancompatibilitd).

Al fine di garantire I'efficacia della misura, sono adottate le seguenti prescrizioni specifiche:

1 Fase di Conferimento (Inconferibilitd/Incompatibil)tdAll'atto della nomina per incarichi di ver-
tice o dirigenziali, l'interessato deve produrre una dichiarazione di insussistenza di cause di incon-
feribilita e incompatibilita utilizzando i modelli allegati alla delibera ANAC n. 92 dell'l1 marzo
2026. (aisensi dell'art. 20). La Direzione Risorse Umane procede alla verifica della veridicita di
guanto dichiarato attraverso la consultazione del Casellario Giudiziale e dei Carichi Pendenti, con
particolare rferimento ai reati contro la Pubblica Amministrazione.

1 Fase di Esecuzione (Incompatibilital) soggetti incaricati hanno I'obbligo di presentare con ca-
denzaannualeuna dichiarazione sulla persistenza dell'insussistenza di cause di incompatibilita. In
caso di insorgenza di un conflitto, il soggetto e tenuto a scegliere, entro 15 giorni, tra l'incarico
presso I'Ente e la carica esterna, a pena di decadenza.

1 Trasparenza e Pubblicitdn conformita all'art. 20, co. 3 del D.Igs. 39/2013, la Direzione pubblica
tempestivamente sul sito istituzionale (sezione "Amministrazione Trasparente") sia l'atto di conferi-
mento sia le dichiarazioni rese. La pubblicazione e condizione di efficatiaqaaico stesso.

In aderenza all'Allegato specifico del PNA 2025, la Citta Metropolitana di Firenze si impegna a poten-
ziare il monitoraggio preventivo, estendendo I'analisi anche alle cariche ricoperte in enti privati regolati o
finanziati dall'Ente, al fine di intercetégpotenziali situazioni di "conflitto di interessi latente” che potreb-
bero minare il perseguimento del Valore Pubblico.

Cumulo di impieghi e incari@Misure di controllo

I n attuazione dell 6art. 53 del D.Lgs. 165/ 2001
rigorose per la gestione del cumulo di incarichi, al fine di prevenire conflitti di interesse e I'eccessiva con-
centrazione di potere decisionale in oapsingoli soggetti, fattore che potrebbe deviare I'azione ammi-
nistrativa verso fini privatistici.

Incarichi Istituzionali e prevenzione del rigdtiioe di garantire I'imparzialita e il buon andamento, I'Ente
segue le seguenti direttrici:

9 Limitazione degli incarichid interimll conferimento di piu incarichi dirigenziali a un medesimo
soggetto e limitato a situazioni di straordinarieta e per il tempo strettamente necessario.

1 Focus sul settore Contratti e Appaltia verifica dell'assenza di conflitti assume carattere critico
nelle procedure di affidamento. Per i ruoli di RUP, componente di commissione giudicatrice o di
seggio di gara, e nelle fasi di esecuzione del contratto, si applicano le misure di caaffaolo r
zato e le specifiche cause di incompatibilita dettagliate nel successagrafo "Misure per il
settore dei contratti pubblici ed affidameattui si rinvia per I'analisi delle responsabilita e delle
conseguenze derivanti dall'inosservanza degli obblighi di astensione (art. 16 D.Igs. 36/2023).

Incarichi Extréstituzionalil 'esercizio di attivita extriavorative é disciplinato dal Regolamento di Orga-
nizzazione, Parte VI, Art.41 e s.s. (aggiornato con ASM 56 del 12.08.2025) nel modo seguente:

1 Regime autorizzativo Ogni incarico retribuito proveniente da soggetti terzi deve essere preven-
tivamente autorizzato dall'Amministrazione, previa verifica dell'insussistenza di conflitti di interesse
con le funzioni svolte presso I'Ente.

1 Incompatibilita assolute Resta fermo il divieto di esercitare il commercio, l'industria o professioni
alle dipendenze di privati, salvo i casi espressamente derogati dalla legge o autorizzati secondo
criteri oggettivi e predeterminati.

1 Regime sanzionatorioll mancato rispetto delle procedure autorizzative comporta, oltre alla re-
sponsabilita disciplinare, I'obbligo di versare il compenso percepito nel fondo di produttivita
dell'Ente. L'omissione di tale versamento configura una specifica ipotesi di bdgposrsaiale
sotto la giurisdizione della Corte dei Conti (art. 53, ebis7 D.Lgs. 165/2001).
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Divieto di svolgimento di attivita incompatibili dopo la cessazione del rapporto di lavoro (pantouflage
revolving doors)

Tra le misure di prevenzione della corruzione, uno degli aspetti di maggiore rilevanza € il divieto di
pantouflageTale misura si applica alla fase successiva alla cessazione del rapporto di lavoro o consulenza
con una pubblica amministrazione, mirata a prevenire conflitti di interesse.

La disciplina dgbantouflages regolata dagli articoli 53, comma 1&r del d.lgs. n. 165/2001 e 21 del

d.lgs. n. 39/2013. In particolare, I'art. 53 stabilisce quanto segue:
"l dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi 0 nego-
ziali per conto delle pubbliche amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, non possono
svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rappobiolidd pmpiego, attivita
lavorativa o professionale presso i soggetti privati destinatari dell'attivita della pubblica am-
ministrazione svolta attraverso i medesimi poteri. | contratti conclusi e gli incarichi conferiti in
violazione di quanto previsto gaésente comma sono nulli ed é fatto divieto ai soggetti
privati che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i
successivi tre anni con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati
ad esi riferiti'.

Il quadro regolatorio e stato significativamente rafforzato nel 2025 dalla Autoritd Nazionale Anticorru-
zione, che con le Delibere n. 328 e n. 329 del 30 luglio 2025 ha aggiornato i propri regolamenti in
materia di vigilanza sugli incarichi pubblici e dppazione del divieto dpantouflage

In particolare, con la Delibera n. 329/2025 e stato revisionato il Regolamento sul divieto triennale, intro-
ducendo criteri di priorita nella gestione delle segnalazioni (con attenzione specifica a quelle provenienti
da Autorita di controllo, amministrazioantrali, RPCT e RUP e a incarichi in corso o conferiti da meno di

tre anni ), | dutilizzo di canal.| informatizzat.
di ment i in presenza di gi udi z iocupeecongpetemtt nei casi cond o b |
rilievo penale o contabile. € inoltre prevista
Parall el ament e, | a Delibera n. 328/ 2025 ha raff

e incompatibilita, introducendo una gestione piu strutturata delle segnalazioni, con distinzione tra quelle
prioritarie e non prioritarie, possiltéidi archiviazione immediata delle segnalazioni prive di rilevanza
pubblica e pubblicazione periodica di report sulle archiviazioni. Tali innovazioni contribuiscono a rendere
il sistema di controllo piu selettivo, trasparente e orientato al rischio.

Ulteriore chiarimento interpretativo e intervenuto con il parere ANAC del 22 dicembre 2025 (fasc. n.
5442/ 2025), che ha ribadito come | 6applicazione
tre condizioni: | 6appaddleln@®inmaardieclo dalmmp ei isme tarz
commalé& er; | 0effettivo esercizio, nel triennio pr
nei confronti del soggetto privat oprivato tjuale adtigita at o ;
svolta in favore del medesi mo soggetto destinat
che tali presupposti devono essere verificati in modo concreto e sostanziale, in coerenza con le Linee guide
n. 1 supantouflaggDelibera ANAC n. 493/2024), evitando applicazioni meramente formalistiche.

Alla luce di questo quadro evolutivo, il sistema di prevenziorgad&uflag si configura come un mec-

canismo articolato e multilivello, c¢che coinvolg
strazioni nell dadozione di mi sure organizzative
del rischio ed stazioni appaltanti nella verifica del rispetto del divieto. Le misure dichiarative e informative
assumono un ruolo centrale, costhitluietndd awhea aca
di pendente dall dingresso all dduscita dall dammini
Il n undottica sistemica, e tenendo conto delle r
| danal i si e |l a possibil e el alpantodlagefioahzeated:i i ndi ca

1 recepire in modo organico gli aggiornamenti introdotti nel 2025;
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1 definire criteri operativi per la verifica concreta dei presupposti applicativi del divieto;
1

rafforzare il coordinamento tra Direzioni, RPCT e strutture competenti in materia di personale e
contratti;

1 migliorare la tracciabilita delle verifiche e dei flussi informativi, anche in caso di segnalazioni.

Per il 2026 si prevede | dinserimento di cl ausol
richiamino espressamente il divietpahtouflagee la previsione di una dichiarazione da sottoscrivere al
momento dell a cessazione del servizio o delldin

obblighi normativi e prevenire contestazioni sulla conoscibilita della disciplina.

Con riferimento ai contratt.i pubblici, ~ altre
preliminari agli affidamenti di una clausola che obblighi gli operatori economici a dichiarare, a pena di
esclusione, di non aver stipulato contdatévoro o conferito incarichi a ex dipendenti pubblici in viola-
zione del divieto.

L6éobiettivo dell 6Ente, alla luce delle novit”™ n
un approccio preventivo, proporzionato e coeren
gestione delle eventuali violazioni, marstfoitto alla riduzione del rischio a monte, attraverso una mag-
giore consapevolezza organizzativa, una piu chiara definizione delle responsabilita interne e un raffor-
zamento delle misure di controllo ex ante ed ex post.

2.3.6 PARTE SPECIALE CONTRATTI

2.3.6A Settore dei Contratti Pubblici e degli Affidamenti

La presente sezione e dedicata alla materia dei contratti pubblici, ambito che costituisce una delle aree a
pi %% el evata esposizione al rischio corruttivo e
fiche misure ai 8§ dealslegged.eldOf261a.r t . 1, comma 1

Tali misure devono essere definite tenendo conto anche del processo di digitalizzazione del ciclo di vita
del contratto introdotto dal d.lgs. n. 36/2023.

Nel quadro normativo attuale, tutti gli atti relativi ai contratti sono formati e gestiti attraverso le Piatta-
forme di approvvigionamento digitale (PAD), integrate nella Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici
(BDNCP), lungo | O0lieit edal Ica cproog@mr @mma imeme aal | e

Questa impostazione richiede una revisione complessiva dei processi previsti dal nuovo Codice, al fine di
individuare eventuali nuovi profili di rischio e le correlate misure organizzative.

Ci, assume particolare rilievo considerando | da
sponsabile Unico del Progetto, e ai responsabili delle diverse fasi, chiamati a esercitare una discrezionalita
tecnica coerente coniprincipidellafid i a e del |l 6ori entamento al ri st
Nel |l dambito dei processi di programmazi one, aff

plica un insieme di presidi organizzativi e procedurali di carattere generale, finalizzati a garantire tra-
sparenza, tracciabilita e corretto svolgimemétle procedure.

Tali presidi, riepilogati qui di seguito, costituiscono il quadro generale di riferimento per la gestione dei
contratti pubblici:

1. Fase di programmazione

1 Adozione dei programmi triennali per lavori, servizi e forniture, nel rispetto dei documenti pro-
grammatori, del bilancio e dei principi contabili (art. 37 d.lgs. 36/2023).

1 Ricognizione dei fabbisogni e audit interni a supporto della programmazione.
1 Procedure tracciate per la rilevazione e formalizzazione delle esigenze di approvvigionamento.
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1 Pubblicazione dei programmi e aggiornamenti sul sito istituzionale e nella BDNCP.
Destinatario:Dirigente Servizi Finanziari.

2. Fase di progettazione

Assegnazione delle attivita di progettazione da parte del dirigente competente.
Applicazione, ove possibile, del principio di rotazione tra i tecnici incaricati.

Utilizzo del BIM nei casi previsti dalla normativa vigente (opere > 2 milioni di euro).

Verifica e validazione dei progett.i ai sens
Destinatari Dirigenti

= =4 =8 =4

3. Fase di selezione del contraente

Inserimento di CAM, clausole sociali e contratti collettivi nei documenti di gara.

Utilizzo di piattaforme telematiche (MEPA, START) secondo normativa.
Destinatari:Dirigenti

1 Rispetto del patto di integrita, esclusione o risoluzione in caso di violazioni.

1 Applicazione della normativa su soglie, divieto di frazionamento artificioso e rotazione operatori
economici.

T Pubblicazione curricula commissari e docume

1

1

4. Fase di verifica, aggiudicazione e stipula

1 Controllo dei requisiti generali e speciali degli operatori economici (art. 94,95, 100 d.Igs.
36/2023).

1 Determina di aggiudicazione basata sui controlli effettuati.

9 Stipula dei contratti secondo le modalita previste dalla normativa, differenziando tra importi
sotto e sopra soglia.
Destinatari:Dirigenti

5. Fase di esecuzione
1 Gestione di modifiche, proroghe e rinnovi, con trasmissione/registrazione e controllo a campione.
1 Nomina dei Direttori lavori e Direttori esecuzione secondo art. 114 d.Igs. 36/2023.

91 Controllo e vigilanza sui subappalti (art. 119 d.lgs. 36/2023).
Destinatari:Dirigenti

6. Fase di rendicontazione

1 Collaudo e verifica di conformita dei lavori e dei servizi (art. 116 d.lgs. 36/2023).

1 Controllo dei flussi finanziari e rispetto delle disposizioni ANAC (delibera n. 585/2023).

1 Tracciabilita dei pagamenti secondo indicazioni ANAC e digitalizzazione dei flussi finanziari.
Destinatari: Dirigenti

7. Appalti finanziati con fondi PNRR e PNC

1 Inserimento di clausole specifiche nei bandi (persone con disabilita, parita di genere, milestone,
target).

9 Applicazione delle procedure derogatorie previste per PNRR.

1 Controllo di regolarita amministrativa delle determinazioni a contrarre e delle modifiche contrat-
tuali (art. 47 d.l. 77/2021).

1 Semplificazione degli acquisti di beni e servizi informatici, con motivazione chiara della scelta della

procedura negoziata.
Destinatari:Dirigenti

Le misure specifiche di prevenzione del rischio corruttivo, individuate con riferimento ai singoli processi €

alle relative fasi procedimentali, sono invece riportate | | 6 Al | & d&iano dei ridahiiflegato
D).
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Tali presidi sono aggiornati alla normativa vigente, tenendo conto delle novita introdotte dal correttivo
d.lgs. 209/2024, e costituiscono un approccio dinamico, suscettibile di ulteriori affinamenti e aggiorna-
menti all a | uce de letriicdasigcentratees dei cambiamenti rermativi a grgardze |
zativi.

In questo modo, il sistema di gestione dei contratti pubblici mantiene un equilibrio tra regole consolidate e

flessibilita operativa, contribuendo a ridurre i rischi di irregolarita e a rafforzare la fiducia nei confronti
del |l 6Ammi ni strazione.

Le attivita di programmazione delle Stazioni Appaltanti

La programmazione costituisce fase essenziale e
tanti e degli enti concedenti.

Al sensi del | 6art. 37 del d.lgs. 36/2023, |l e st
pubblici e il programma triennale degli acquisti di beni e servizi, nel rispetto dei documenti programmatori
del | 6ente e i n eaeredlstmmeati dcpmgrammbzioteiedorzafimaoziaria.

Nel nuovo Codice dei contratti pubblici, la programmazione non rappresenta un mero adempimento for-
male, ma si configura come strumento di governo strategico della spesa e di pianificazione integrata

del | dazione amministrativa. Essa  funzionale a
T definire in modo puntuale e realistico il fa
T pianificare | e modalit™ di approvvigionament

Vita;
1 assicurare la sostenibilita finanziaria degli interventi;
1 prevenire fenomeni di frammentazione artificiosa degli affidamenti;
1 garantire trasparenza e adeguata pubblicita delle iniziative contrattuali.

La corretta definizione del fabbisogno assume rilievo centrale anche alla luce dei principi generali intro-
dotti dal nuovo Codice, tra cui il principio del risultato (art. 1), il principio della fiducia (art. 2) e il principio
del | access®@)agl crheer ¢ antpm n(gaomto. al |l e stazioni appa
al consegui mento dell 6interesse pubblico nel roi
degli operatori economici.

In tale prospettiva, la programmazione consente di evitare il frazionamento artificioso degli appalti fina-
|l izzato all 6elusione delle soglie di rilevanza
uni taria del |l e e mentg eencasedi affidaménd rpetuti ael tengp@ ceriteiitia presta-
zioni omogenee.

Attraverso una programmazi one adeguata e coeren
nistrazione, € possibile favorire una maggiore concorrenzialita, prevedendo procedure di gara su orizzonti
temporali piu ampi e idonei a garantire staldiliqualita delle prestazioni e migliore utilizzo delle risorse
pubbliche.

La programmagzione si integra, inoltre, con gli obiettivi di prevenzione della corruzione, di trasparenza e
di performance organizzativa previsti nel PIAO, contribuendo a rafforzare il controllo interno, la traccia-
bilitd delle decisioni e la responsabilizaane dei dirigenti e dei responsabili del procedimento.

La programmazione degli acquisti in qualita di Soggetto Aggregatore

In linea con le indicazioni del PNA 2025 e le direttive del d.lgs. 36/2023, 'Amministrazione, nel rivestire
il ruolo di Soggetto Aggregatore, riconosce la centralita della fase di programmazione e pianificazione

delle attivita. Tale fase risulta critic@p ch® wunderrata valutazione dei
distorsioni nel mercato, inefficienze nella spesa pubblica e il ricorso improprio a regimi derogatori da
parte degli enti beneficiari.
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Analisi dei Rischi Specifici
L'attivita del Soggetto Aggregatore e esposta a eventi rischiosi che possono pregiudicare la trasparenza
e l'efficacia dell'azione amministrativa. Di seguito si riportano i principali eventi individuati:

1 Deficit di analisi dei fabbisogni: mancata o inadeguata ponderazione delle reali esigenze delle
stazioni appaltanti (tempistiche, quantita, specifiche tecniche), con conseguente saturazione precoce
dei plafond o eccessiva delega al mercato nelle solutgconiche.

1 Asimmetria informativa e ritardi: mancata o intempestiva pubblicazione delle iniziative in pro-
gramma, che impedisce alle amministrazioni del territorio di pianificare correttamente i propri
acquisti.

1 Inefficienza contrattuale: ritardi nell'indizione delle procedure centralizzate che costringono le sta-
zioni appaltanti a ricorrere a proroghe tecniche.

1 Sottostima delle capienze: Definizione di Convenzioni con plafond insufficienti rispetto alla do-
manda potenziale, favorendo procedure autonome non coordinate.

Misure di Prevenzione e Controllo
Per mitigare i rischi sopraesposti, 'Amministrazione adotta le seguenti misure di prevenzione, conformi alle
linee guida ANAC:

Area di Intervento Misura di Prevenzione Adottata
_ _ Adozione di procedure strutturate per l'acquisizione dei fabbisogni (es. T
Rilevazione Merceologici) per garantire che la programmazione sia tempestiva, esaus
Fabbisogni basata su dati storici di consumo.

Trasparenza |Costante aggiornamento del portale istituzionale per consentire alle SS.AA
Programmatoria sultazione preventiva e la verifica della capienza delle iniziative.

_ _|Verifica periodica del rispetto dei termini fissati per la comunicazione dei fa
Monitoraggio gni da parte degli enti terzi, con contestuale analisi del tasso di utilizzo de
Coerenza fond contrattuali.

SUA Stazione unica appaltante

La Citta Metropolitana di Firenze con deliberazione consiliare n. 115 del 08/11/2023 ha costituito la
0Stazione Unica Appaltantedé (SUA) ad ausilio e
della Citta Metropolitana di Firenze.

Tramite la SUA (Stazione Unica Appaltante) saranno svolte procedure di gara di appalto di lavori, servizi
e forniture, superiori.i alla soglia stabilita pe
cordo.

La SUA della Citta Metropolitana di Firenze segue in prima persona tutte le fasi che vanno dalla pubbli-
cazione del bando di gara, alla proposta di aggiudicazione mentre agli enti aderenti rimane la compe-
tenza della progettazione/programmazione e della fadeaggiudicazione, stipula ed esecuzione del
contratto.

Analisi dei Rischi Specifici
L'attivita su delega presenta criticita intrinseche legate al possibile svuotamento della funzione della SUA
a favore dell'ente delegante non qualificato. | principali eventi rischiosi individuati sono:
1 Esercizio fittizio della funzione di committenza: rischio che la SUA svolga solo attivita marginali, la
sciando che gli atti cruciali (nomina commissione, verifiche requisiti, aggiudicazione) siano adottati
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formalmente o sostanzialmente dall'ente non qualificato, eludendo il sistema di qualificazione pre-
visto dal Codice.

1 Irregolarita nella governance del procedimento (Nomina RUP/RFA): rischio di mancata nomina del
Responsabile Unico di Progetto (RUP) in capo alla SUA, con conseguente gestione della procedure
da parte di soggetti non idonei o privi delle competenze tecmiebessarie per appalti complessi.

1 Subordinazione decisionale all'ente delegante: rischio che la SUA sia sottoposta al coordinamento
di soggetti dell'ente beneficiario, sovvertendo il principio di autonomia della stazione appaltante
qualificarta e aumentando il rischio di contenzioso elézsone di contraenti inadeguati.

Misure di Prevenzione
Per mitigare tali rischi e garantire l'integrita dei processi di affidamento, 'Amministrazione adotta le se-
guenti misure:

Misura di Prevenzione Descrizione Operativa

Obbligo di nomina di un RUP interno alla SUA per ogni procedura

Presidio della Funzione ( . . . }
gata, il quale assume la responsabilita complessiva dell'intervento ¢

RUP dina gli eventuali Responsabili di Fase (RFA) dell'ente beneficia

o _ Utilizzo di schemi di convenzione che definiscano in modo inderoga
Sottoscrizione di gli atti programmatori, di indizione e di aggiudicazione siano di escl
ConvenziorTipo competenza della SUA, inibendo poteri decisionali agli enti non qua

o __ | Istituzione di una cheligt di controllo preventivo per assicurare che t
Controlli di Conformita | provvedimenti salienti (es. bando, disciplinare, verbali di gara) siang

sugli Atti nati dagli organi competenti della SUA.
. Programmazione di interventi formativi specifici per i dipendenti dell
Formazione e sulle nuove responsabilita introdotte dall'‘Allegato 1.2 del Codice, cof
Qualificazione sul raccordo tra ente delegante e delegato.

Costituzione di commissioni, assegnazioni agli uffici e nomina RUP

L'articolo 35bis del decreto legislativo 165/2001, introdotto dalla legge anticorruzione 190/2012, pre-

vede:
01. Col oro che sono stati condannati, anche ¢
previsti nel capo | del titolo Il del libro secondo del codice penale:

a) non possono fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per I'accesso o la
selezione a pubblici impieghi;

b) non possono essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla ge-
stione delle risorse finanziarie, all'acquisizione di beni, servizi e forniture, nonché alla
concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidiaazsiti B attribu-
zioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati;

c) non possono fare parte delle commissioni per la scelta del contraente per 'affidamento di
lavori, forniture e servizi, per la concessione o I'erogazione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ausili finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggi eabrpraicnque ge-
nere. o

In attuazione della disposizione richiamata, prima dell'attribuzione di incarichi relativi alla partecipazione
a commi ssioni per | "accesso o |l a selezione agl:.
provvede ad acquisire di ungpecifica dichiarazione relativa all'assenza di cause ostative previste dalla
normativa citata.

Tale dichiarazione costituisce presupposto necessario ai fini del conferimento dell'incarico ed € soggetto a
verifica da parte del Responsabile del procedimento, mediante l'acquisizione del casellario giudiziale e
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del <certificato dei cari chi pendent i presso i t
quello in cui il soggetto interessato svolge la propria attivita professionale o ha la residenza.

Al fini dell'attribuzione degli incarichi previsto nella lettera b), in conformita con le previsioni contenute nei
contratti collettivi di lavoro, si richiede a ciascun dipendente di informare tempestivamente 'Amministra-
zione, dell'attivazione di azionepali a proprio carico.

Si precisa che la mancata comunicazioni riguardanti il rinvio a giudizio, soprattutto riguardo a reati contro
la pubblica amministrazione o atri che possano compromettere la presunzione di correttezza e imparzialita
dell'azione amministrativa, sono da aerare quali violazioni disciplinari.

In relazione alla costituzione delle commissioni giudicatrici e alla nomina dei soggetti coinvolti nelle proce-
dure di gara, | 6Ente si propone di rafforzare |
di interessi o possibili interferze nelle fasi di affidamento.

A tal fine, nel corso del triennio di riferimento del Piano, saranno progressivamente implementate le se-
guenti misure:

1 valutare, ove possibile, la separazione tra le funzioni di RUP e quelle di Presidente della commis-

sione giudicatrice, al fine di rafforzare | ©
concentrazione delle funzioni decisionali;

T prevedere | 6acquisizione di wuna dichiarazion
attestante | dassenza di rapporti di assiduit
di riferimento dell daffi damento.

Il principio di rotazione degli affidamenti

Il principio di rotazione rappresenta uno dei principali strumenti di prevenzione dei rischi di favoritismo e
di consolidamento di rapporti privilegiati negli appalti pubblici di importo inferiore alle soglie comunitarie.
La discipl i na.49delddgs. 86£2023,tcame aggidriatd dat dtlgs. 31 dicembre 2024,

n. 209 (c.d. Correttivo), e mira a garantire la parita di trattamento tra gli operatori economici, evitando
che la discrezionalita della stazione appaltante si traduca in praticheestiedle regole concorrenziali

o in possibili condotte corruttive.

1 principio |imita |la possibilit”™ di riaffidar
fettiva alternanza tra i fornitori e tutelando |
Le deroghe al divieto di reinvito sono ammesse solo in casi motivati, previa valutazione della struttura del
mercato, della reale assenza di alternative, della corretta esecuzione del precedente contratto e della
gualita della prestazione resa.

Rispetto alla versionepeor r et ti vo, @ stata introdotta | despl
delle prestazioni, rafforzando il criterio di valutazione e limitando il rischio di favoritismi basati unicamente
sul |l 0esecuzimrattepretedentmal e de i co

Come pi % volt e ddvedaaad esenopio,dl pdrered AoB/20&3 derogare al principio

di rotazione per ragioni di urgenza 1l egitti
caso di riaffidamento allo stesso operatore utgda stazione appaltante deve valutare con attenzione

e in modo specifico | 06esistenza dei presupposti
ri spetto a ciascuna dell e condizioni previste d

ANAC ha anche ricordato che & compito del RUP illustrare le ragioni che portano alla deroga della rota-
zione., mediante una relazione da allegare agli atti, descrivendo nel dettaglio la corrispondenza tra le
condizioni concrete del caso e i presuppostiadrm Vv i previsti dalldart. 49.

In questo modo, il principio di rotazione assume un ruolo chiave come presidio anticorruzione, non solc
limitando la possibilita di favoritismi nella selezione degli operatori economici, ma anche rafforzando la
responsabilita del RUP e la tracciabilitdlded deci si oni dell a stazione ap
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di tale principio contribuisce a garantire | 0ef
del | 6azione amministrativa, ri ducendo il rischi
nell duso dell e risorse pubbliche.

Conflitto di interessi in atti di acquisto e affidamento in genere

La gestione dei conflitti di interesse nelle procedure di appalto e concessione riveste una particolare im-
portanza per garantire | 6imparzialit”™ e |l a tras
contratti pubblici disciplina in modo sfieo tale fattispecie, prevedendo criteri stringenti che, nelle pro-
cedure di affidamento, assumono carattere prevalente rispetto alle disposizioni generali. 1l conflitto di
interessi si configura quando la sfera personale del funzionario pubblicorintedec e con | des e
proprie funzioni, compromettendo | 6indipendenza
di gara o alla gestione del contratto.

Al fine di prevenite tali@i situazioni, |l a stazio
zione di dichiarazi oni sostitutive rese dai S O
possano compromeéegerari bindebroaffedamento. Tal
della procedura, in particolare nelle determine di affidamento, nelle quali sono inserite specifiche clausole
attestanti | dassenza di sitwuazioni di conflitto
Al fini dell a valutazione della possibile sussi

stenza di rapporti economici o professionali intercorsi con gli operatori economici interessati alla procedura
nel triennio antecedente.

La normativa europea attribuisce, inoltre, particolare rilievo alla prevenzione dei conflitti di interesse

nell 6ambito dell e procedure di affidamento. 1In
2014/ 24/ UE, | O aettitai2@l4/A3/0E SilRegdlamenta(UH) 2021/241 relativo al Di-
spositivo per |l a ripresa e |l a resilienza. Il n pe
gl i St ati me mbr i, nel |l dattuazi on e ttdenmisure idomaeiaa mmi
prevenire, individuare e correggere fenomeni di frode, corruzione e conflitto di interessi, al fine di tutelare
gl i interessi finanziard.i del Il 6Uni one.

Nel ri spetto del quadro normativo sopra richiam

volti alla prevenzione delle situazioni di conflitto di interessi nelle diverse fasi delle procedure di affida-
mento e della successiva esecuziomeateratti.

A tal fine, nel corso del triennio di riferimento del Piano, si prevede di:

9 rafforzare gli obblighi dichiarativi in capo ai soggetti che intervengono nelle procedure di gara e
nelle fasi di esecuzione dei contratti;

T prevedere che il Direttore dei Lavori (DL),
soggetti con funzioni anal oghe rilascino une
zioni di conflitto di interessi, anche potenziadpetto alla procedura di affidamento e alle circo-
stanze conosciute;

T introdurre | 6obbligo di rendere tale dichiar
del | 6attribuzione dell 6dincarico sia con rife
un monitoraggio costante delle possibili situaziancdmpatibilita o interferenza.

Patto di integrita

|l patti dointegrit”™ e i protocoll i di l egal i t”
corruttivi e delle interferenze illecite nelle procedure di affidamento di lavori, servizi e forniture. Essi sono
previsti dalla normativa naziale (art. 1, comma 17, L. 190/2012; art. 8ds del D.Lgs. 159/2011) e

sono finalizzati a rafforzare la trasparenza, la tracciabilita e il controllo preventivo nelle fasi piu sensibili
dei contratti pubblici.

144



Il Patto di Integrita dovra essere inserito, pertanto, a cura di ciascuna delle strutture che svolgono attivita
contrattuale, nella documentazione di ogni relativa procedura per essere poi obbligatoriamente prodotto
da ciascun partecipante debitamente gsttitto per accettazione.

Il documento elaborato contiene una serie di obblighi che rafforzano comportamenti gia doverosi sia per
I'’Amministrazione che per gli operatori economici, per i quali ultimi I'accettazione del Patto costituisce pre-
supposto necessario e condizionante aldggipazione alle singole procedure di affidamento dei con-

tratti pubblici.

LOEnte intende, entro | 6anno 2026, predisporre
previste dal D.Lgs. 36/2023., poiché quello attualmente in vigore non e aggiornato alle nuove normative
e best practices in tema di prevenzione dellawone e trasparenza amministrativa. Questo aggiorna-
mento avverra in linea con gli sviluppi normativi piu recenti, al fine di garantire una maggiore efficacia
nella prevenzione dei fenomeni corruttivi e il miglioramento continuo delle procedure thexitiaub-

blico.

Digitalizzazione

La digitalizzazione del ciclo di vita dei contratti pubblici non si limita a introdurre strumenti di semplifica-
zione per le stazioni appaltanti, ma assume anche una funzione strategica nella prevenzione della corru-
zione, ampliando la trasparenza e laptssi | i t © di controllo diffuso s
guadro, | daggiornamento completo e tempestivo d
garantire tracciabilita e responsabilizzazione.

Le innovazioni introdotte dal d.lgs. 209/ 2024,
bligo di utilizzo dei metodi digitali di gestione informativa ai lavori di importo pari o superiore a 2 milioni
di euro, includendo anche la fase ega@. Parallelamente, anche per gli appalti di minore entita & pre-

vista la digitalizzazione della contabilita di cantiere, del giornale dei lavori e dei sistemi di rilevazione

del l e presenze, con | 6obi et t i vontrdiisullerisodseimpiegatemar g
Integrato con strumenti avanzati di analisi dei dati, tale sistema consente alle amministrazioni di monitorare
in modo pi%¥ efficace | dandamento dell e commesse
Lédinterconnessione tra dati, control | di gital:]
chiave per il mi gl i oramento dell defficacia ammi
zione.
L'azione dell'Ente € quindi orientata a mitigare i rischi legati a:

9 l'uso improprio delle nuove tecnologie;

1 i nuovi strumenti di coordinamento tecnico introdotti dal Codice;

1 le modalita di committenza per conto di terzi e gli appalti delegati,
mediante le seguenti direttrici operative:
Digitalizzazione dell decosi stema degl i appal ti

L'amministrazione riconosce l'adozione sistematica delle Piattaforme di Approvvigionamento Digitale
(PAD) come strumento per garantire tracciabilita, standardizzazione e trasparenza nei processi di gara,
con un focus particolare sulle procedure svolte soggetto aggregatore e SUA.

Interoperabilita e FVOE:
Per ridurre la discrezionalita amministrativa e il rischio di errori istruttori, la Citta Metropolitana sta imple-

mentando | 6utilizzo continuo del Fascicolo Virt
verifica dei requisiti avvenga esclusnente in forma digitale.
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Questo approccio consente di limitare i contatti diretti tra stazioni appaltanti e operatori economici e di
prevenire eventuali collusioni, soprattutto nelle procedure aggregate e multilotto.

Tuttavia, in linea con gli approfondimenti forniti dal PNA ANAC, I'Ente riconosce che la digitalizzazione
introduce nuovi profili di rischio che devono essere presidiati attraverso specifiche misure di contrasto:

1 Rischio di errata interpretazione dei datlautomazione non elimina la responsabilita della valu-
tazione umana. Per prevenire errori istruttori derivanti da una lettura distorta delle risultanze del
FVOE, la Citta Metropolitana implementa un piano di formazione specifica per il personale. Tale
formazione mira a fornire le competenze tecniche necessarie per un corretto utilizzo della piatta-
forma e a sensibilizzare i dipendenti sulle gravi conseguenze amministrative e legali derivanti da
un uso improprio defati.

1 Rischio di accessi illegittiminonostante I'accesso sia limitato a soggetti autorizzati, sussiste il ri-
schio di consultazioni effettuate per finalitd exsttuzionali. A presidio di cio, I'Ente adotta un
sistema di monitoraggio e controllo ex post sugli accessi. In presenzatiidosypketti o nell'am-
bito di campionamenti periodici, verranno verificati i log di accesso per garantire che ogni consul-
tazione sia strettamente connessa a una procedura di gara o a una fase di esecuzione contrattuale
documetabile.

Collegi Consultivi Tecnici (CCT) e gestione dei conflitti di interesse.
Il recente Correttivo al Codice rafforza il ruolo dei Collegi Consultivi Tecnici (CCT), fondamentali per la
prevenzione dei contenziosi ma con potenziali r

Recependo gli aggiornamenti dell dart. 216 del D
Metropolitana configura il CCT non solo come organo deflattivo delle controversie, ma anche come con-
trollo esterno su varianti e riserve contrattudiiramndo queste decisioni alla sola discrezionalita del RUP

e sottoponendole obbligatoriamente a esperti esterni, in conformita con i limiti di incarico dell'Allegato
V.2.

Trasparenza nelle nomine

L'"ente adotta criteri oggettivi e predefiniti pi
di conf l itti ddointeresse e adeguatezza dei comp
biti.

Monitoraggio

Le decisioni dei CCT vengono inserite in flussi informativi strutturati verso il RPCT per consentire un monit
raggio accurato delle criticita emergenti nella fase esecutiva dei contratti.

Accordo di collaborazione e committenze per conto terzi.

L6OAccordo di Coll aborazi on e, -bis$ enAdegatoilltbis), eveltballor r e
semplificazione e coordinamento degli incarichi contrattuali, richiedendo un attentissimo controllo su re-
sponsabilita, trasparenza e prevenziaheischi corruttivi.

Ruolo del RUP negli appalti delegati
Nelle situazioni di committenza per conto terzi o appalti delegati, la Citta Metropolitana dettaglia preci-

samente le responsabilita tra stazione appaltante delegante e delegata per evitare ambiguita organiz-
zative che potrebbero facilitare pratiche opacheanflitti di interesse.

Questo controllo  c¢critico nella gestione del | ¢
supervisione inadeguata potrebbe portare ad evitare controlli e regole di trasparenza.
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Prevenzione dei rischi e trasparenza nell'esecuzione
Ldaccordo di coll aborazione usato anche come

raggio, indicatori di performance e sistemi di allerta per garantire una gestione condivisa, trasparente e
tracciabile delle criticitd emergenti nella fasgecutiva.

Qualificazione delle stazioni appaltanti e ruolo della Citta Metropolitana come SUA.

Seguendo il sistema di qualificazione dell e st a:
controlla costantemente il mantenimento dei requisiti di capacita tecnica, organizzativa e professionale
per gestire le procedure di affidamento, @re per conto di altre amministrazioni.

La qualificazione ANAC e una condizione essenziale per funzioni di Stazione Unica Appaltante, ma il ruolo
di SUA ¢ inteso come un mezzo organizzativo anticorruzione per garantire uniformita procedurale, ridurre
la discrezionalita e rafforzare i controlli.

Nelle procedure come SUA, la Cittd Metropolitana:

T predi spone apposite Convenzioni con i Comuni
di Stazione Unica appaltante di cui all dart.
f cura, per conto degli enti aderenti, delle p
tratti pubblici per | a realizzazione di | avo

assicurando:

o la predisposizione, in collaborazione con il Comune che intende affidare la gara, degli atti
preliminari di gara (bando o lettera di invito, disciplinare di gara);

o la nomina della commissione giudicatrice, nel caso di criterio dell'offerta economicamente
pil vantaggiosa;

o |l 6esecuzione della procedura di gara in t
ivi comprese quelle di verifica dei requisiti di ordine generale e di capacita economica
finanziaria e tecnico organizzativa;

o latrasmissione all'ente aderente degli esiti di gara e delle relative comunicazioni previste
dalle norme;

o la predisposizione, in collaborazione con il Comune per conto del quale é stata indetta la
procedura di gara, degli atti contrattuali nelle forme indicate dal quadro normativo;
accertamenti istruttori e di verifica colti a supportare gli enti adereatiantuali conten-
ziosi in relazione alle procedure di affidamento.

1 adotta procedure standardizzate e completamente digitalizzate;
9 assicura la separazione delle funzioni tra le fasi istruttorie, valutative ed esecutive;
1 garantisce flussi informativi strutturati verso il RPCT, includendo quelle per conto terzi.

La digitalizzazione della fase esecutiva, | 0int
gli strumenti BIM) e il coordinamento con le amministrazioni partecipanti sono visti come elementi chiave
per mantenere la qualificazione e ridarischi di inefficienza, opacita e interferenze indebite, che spesso
alimentano fenomeni corruttivi.

2.3.6BAltre misure di prevenzione

Tutela del dipendente che segnala idaafhistleblowing

L &i st whistleblowingl stato oggetto di riforma per effetto del d.lgs. n. 24 del 10 marzo 2023, il

qguale disciplina la protezione delle persone che segnalano violazioni di disposizioni normative nazionali o
del |l 6Uni one europea che | edlbodammidninserazsisen@upb
privato, di cui siano venute a conoscenza in un contesto lavorativo pubblico o privato.

La normativa cos® come riformulata, ha profonda
e oggettivo di applicazione, rafforzando le garanzie di riservatezza e tutela del segnalante e imponendo
agl i entii | dobbl i gd seghalazions sidurt, idonei @ gacaatiredd riservatezzae r n
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del |l 6identit”™ del segnal ante, della persona coi
alla normativa in materia di protezione dei dati personali.

I n attuazione dell dart. 10 del D.Lgs. 24/ 2023,

vato | e nuove OLinee guida in materia di prote
del |l 6Uni one e pr ot ez i mornielazidne delle aisppseions mmmativemazenals e g |
Procedure per |l a presentazione e gestione del |
del | 6Autori t”- Con tale provvedi ment o &aaottatedo c e s
con Delibera n. 469 del 9 giugno 2021.

Successivamente, con Delibera n. 478 del 26 no\
materia di whistleblowing sui canal.i interni di

previo parere del Garante per la protezione déati personali, al fine di risolvere le criticita emerse nei
primi anni di applicazione del D.Lgs. 24/2023. Tali Linee guida non sostituiscono né modificano la Delibera
n. 311/2023, ma la integrano e la completano, armonizzando le pratiche operative extgan@o mag-

giore coerenza interpretativa tra i diversi strumenti disciplinati dal decreto.

In particolare, la Delibera n. 478/2025 fornisce indicazioni operative in ordine:

1 alla struttura e ai requisiti dei canali interni;
9 alle modalita di presentazione e gestione delle segnalazioni;
1 ai profili sanzionatori;
1 al ruolo, ai requisiti di autonomia e indipendenza del gestore delle segnalazioni;
1 alla gestione dei conflitti di interesse;
T alla tutela dell 6identit”™ del segnal ante e ¢
dei dati personali;
9 ai doveri di comportamento del personale e alla necessita di adeguata formazione;
9 al possibile ruolo di sostegno degli enti del Terzo Settore.
Con Delibera n. 479 del 26 novembre 2025, | & AN/

Linee guida sulle segnalazioni esterne di cui alla Delibera n. 311/2023, al fine di assicurarne il coordina-
mento con le nuove indicazioni sui canali irgetinfuperare talune criticita applicative emerse nella fase
attuativa. Le modifiche hanno riguardato, tra |
ai canali, al ruolo di eventuali soggetti esterni e alla gestione condivisssdghalazioni tra piu enti.

Alla luce del nuovo quadro regolatorio, non € piu sufficiente la mera istituzione formale di un canale di
segnal azione: =~ necessario che | 0Ente sia in gr
funzi onament o e | doagdnizzptivad degpveraanat a prdsidi@del sigtema di tutela

del whistleblower

La versione pubblicata sul sito di ANAC & conforme all'assetto normativo e organizzativo predisposto
dal |l 6ENnt e. Nel ri mandare alla |l ettura integral
relative Linee Guida ANAC (n. 311/2023, n. 478/202B. 479/2025), si forniscono di seguito le speci-
fiche disposizioni f i nal iwhstebdlowinga lineaaon é indidazioniaiz i o n
ANAC e le normative di riferimento.

Il responsabile della gestione del canale interno di segnalazione e individuato nel Segretario generale
della Citta Metropolitana, che ricopre anche il ruolo di RPCT (Responsabile della prevenzione della corru-
zione e della trasparenza). Questo assicurarasidio coordinato e trasparente del processo di segha-
lazione e tutela dewnhistleblower

Possono effettuare segnalaziinie godere dellerelativetuteld t ut t i | soggetti che
del contesto | avorativo dell 6ENnt e, nonch® col l a
tirocinanti e altre figure che aldmno acquisito conoscenze di violazioni nel contesto degli incarichi svolti.

Oggetto delle segnalaziohe segnalazioni possono riguardare ogni comportamento, atto od omissione
che configuri violazione di nor me nazional. o]

148



contabile, civile o penale, violazioni normative in materia di appalti, servizi, tutela ambientale, salute
pubblica, sicurezza, protezione dei dat i, o al
del |l damministrazione.

Canali di segnalaziorled Ent e garanti sce un canale interno di
gestito dal RPCT. Tale canale deve consentire sia la segnalazione scritta che orale. In alternativa, o in casc
di segnalazione relativa allo stesso RPCT, e previstaélsanale esterno gestito da ANAC.

In particolare, I'Ente adotta una piattaforma informatica conforme alle indicazioni di ANAC, che prevede
misure stringenti di sicurezza per la protezione dei dati, come la cifratura dei dati a riposo e il rispetto
delle normative sulla privacy. Sono paisimche modalita di segnalazione tramite sistema telefonico o
incontro diretto, con garanzie di riservatezza e tracciabilita delle segnalazioni.

Riservatezza e tutela del segnalante L6 Ent e assicura | a riservatezz
tatori e delle persone coinvolte, nonché del contenuto della segnalazione e della documentazione allegata.
Il canale informatico interno € progettato per garantire il pieno rispdgtta privacy, assicurando un
accesso selettivo solo da parte del personale autorizzato.

E espressamente vietato adottare ritorsioni, discriminazioni o penalizzazioni nei confronti del segnalante,
dei facilitator.i o di soggett.i a |l oro coll egat:i
sistema di segnalazione (in caso @djrsdazioni manifestamente infondate o dolose) pud comportare la
responsabilita disciplinare del segnalante, con limitazioni alla protezione.

Istruttoria e riscontrt.gestore del canale di segnalazione, una volta ricevuta la segnalazione, deve in-
nanzitutto verificare se si tratta di una segnalazione di whistleblowing o di una segnalazione anonima, che
verra trattata come ordinaria. Successivamente, viene inviatwiso di ricevimento al segnalante.

Il gestore effettua un esame preliminare per valutare i presupposti oggettivi e soggettivi, accertando se
|l a segnal azione rientr.i nei casi previ sti dal | a
tutte le opportune verifiche per siéite la fondatezza dei fatti segnalati.

Entro tre mesi dalla ricezione, I'ente fornira un riscontro al segnalante, e tutta la documentazione relativa
alla segnalazione verra conservata per un massimo di cinque anni, salvo diverse disposizioni, dopodiché
sara cancellata.

Esclusioni e responsabilitan sono tutelat® salvo eventuali diritti di denuncia giudiziafiale segna-

lazioni infondate, calunniose o diffamatorie comprovate; in tali casi possono essere adottate misure disci-
plinari nei confronti del segnalante. La segnalazione deve essetta aviRPCT, che provvedera a ge-

stirla, salvo che riguardi lo stesso RPCT, nel qual caso va indirizzata ad ANAC.

La segnalazione puo essere effettuata tramite la piattaforma Whistleblowing PA, realizzata da Transpa-
rency International Italia in collaborazione con Whistleblowing Solutions Impresa Sociale. La piattaforma,
gratuita per le Pubbliche Amministrazioni, éatmsul software Globaleaks, conforme alla legge n.
179/ 2017, e garantisce | 6anoni mato del segnal an

Whistleblowing PA & un servizio qualificato AGID, che permette al RPCT di ricevere segnalazioni di illeciti,
sia da dipendenti che da interlocutori esterni. La piattaforma € personalizzata per I'ente, mantenendo
separati i dati sull'identita del segnalantie sono accessibili solo al RPCT. Le segnalazioni possono essere
fatte liberamente, anche tramite un moduledewile disponibile per agevolarne la compilazione.

Laccesso alla piatt af oitomad, conchiavigéneratd per oghasegnalai t t ©
zione e conservate dal RPCT, che ne garantisce la sicurezza e la gestione. | dati vengono conservati se
condo le normative vigenti e possono essere ainsalb dal RPCT o da specifici gruppi di lavoro auto-
rizzati, escluso I'ufficio per i procedimenti disciplinari.

Durante l'istruttoria, il segnalante e informato sullo stato della sua segnalazione. Al termine dell'istruttoria,
se la segnalazione é infondata, viene archiviata; se risulta fondata, viene inoltrata agli enti competenti,
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come il dirigente responsabil e, | autorit”™ giuc
Funzione Pubblica.

I nfine, la Citt” Metropolitana di Firenze pr omu
parte degl.] ent i privat.i controll ati, affinch®
entro la scadenza annuale del PTPCT.

Formazione in tema di prevenzione della corruzione

La formazione del personale sui temi della prevenzione della corruzione e della trasparenza assume una
rilevanza strategica al fine di promuovere una maggiore sensibilizzazione sul ruolo e le responsabilita del
dipendente pubblico quale soggetto al sewvidella Nazione e diffondere degli standard etici di com-
portamento cui gli stessi sono chiamati ad attenersi.

I | egi sl atore ed ANAC hanno da sempre valorizz
toria di prevenzione della corruzione, in particolare da ultimo nel PNA 2022 si ribadisce che le Ammini-

strazioni devono pr ev e dianeirematena dipieverziore dedlacormiziodese! | a
trasparenza e sulle regole di comportamento per
promozione del valore pubblicod6 mentre acedlii vell
Comportamento Nazionale che | e Amministrazioni

pubblica e sul comportamento etico, da svolgersi obbligatoriamente, sia a seguito di assunzione, sia in ogni
caso di passaggio a ruoli o a funzianuiperiori, nonché di trasferimento del personale, le cui durata e
intensit”™ sono propor zi onat-ksad.[l5DPR 6202013, chseritodals p o n
DPR 81/2023).

Ogni anno il Responsabile della Prevenzione della Corruzione predispone il programma di formazione
specifico nell dambito delle aree a rischio prev
realizzazione delle misure di prevenzione dipet@nza.

Con riferimento ai temi affrontati nei percorsi di formazione, i dirigenti/funzionari sono tenuti a consentire
la partecipazione agli incontri formativi.

La Citta metropolitana di Firenze prevede, dunque, compatibilmente con le risorse finanziarie disponibili,
di introdurre nel proprio nuovo programma di formazione in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza adeguati interventi di:
1 formazione specifica e di approfondimento, in favore di dirigenti e funzionari, ma anche di dipen-
denti appartenenti alle categorie B e C;
1 formazione specifica e di aggiornamento rivolta al Responsabile della prevenzione della corru-
zione e della trasparenza e dei collaboratori dello stesso.

| fabbisogni formativi specifici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza e i relativi desti-

natari sono individuati dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza in accordo
con il Dirigente Risorse umane e Formazio

Criteri di rotazione del personale

Nella Citt”™ Metropolitana di Firenze, | dapplica
previsto dalla legge n. 190/2012 quale misura di prevenzione del rischio corruttivo, € garantita nel ri-

spetto delle caratteristiche organizzatvee | | 6 Ent e e del l e esigenze di (
I n particol are, | organigramma vigente evidenzi

per funzione e connotate da competenze altamente specialistiche.
Tale configurazione non consente una rotazione sistematica e generalizzata degli incarichi senza incidere

negativamente sulla continuit”™ dell dazione ammi
ment o, ai sensi beelelde cilgstn. 16522001.d el | a Cost i t uzi
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Tuttavia, la recente revisione della macrostruttura ha comportato una riallocazione di alcune funzioni tra
diverse direzioni, determinando un significativo movimento di competenze tra dirigenti. Tale intervento, pur
non configurandosi come rotazione irsgdBcnico, realizza un effetto sostanziale di avvicendamento,
contribuendo a ridurre i rischi connessi alla permanenza prolungata dei dirigenti nelle medesime aree di
attivita.

In questo contesto, laddove non sia possibile effettuare la rotazione, i Dirigenti devono programmare
ulteriori misure:

1 prevedere modalita operative che favoriscono una maggiore condivisione delle attivita fra i di-
pendenti, evitando cos?® | 6i solamento di cert

T favorire | a trasparenza oOinternao delle atti
1 attuare una corretta articolazione dei compiti e delle competenze.

Il personale, di norma, deve esser fatto ruotare nello stesso ufficio periodicamente, con la rotazione c.d.
ofunzionaledé, ossia con undorganizzazione del I
responsabilita affidati ai dipendenti.

Cio puo avvenire, ad esempio, facendo ruotare periodicamente i responsabili dei procedimenti o delle

relative istruttorie, applicando | a rotazione d
ficio o alldamministrazione.
I dirigent.i sono tenut.i a programmare | a rotaz

salvaguardare la funzionalita di attivita ad elevato contenuto tecnico/amministrativo.

Il ricorso alla rotazione deve essere comunque considerato in una logica di necessaria complementarita
con le altre misure di prevenzione della corruzione, specie laddove possano presentarsi difficolta appli-
cative sul piano organizzativo. In tali casirigénti sono tenuti ad operare scelte organizzative, nonché

ad adottare altre misure di natura preventiva che possano avere effetti analoghi, a riduzione del rischio
che un soggetto possa sfruttare un potere o una conoscenza nella gestione esclosessgigpecie di

guelli piu esposti al rischio di corruzione.

Ogni dirigente stabilira quindi modalita operative che favoriscano una maggiore compartecipazione del
personale alle attivita del proprio ufficio: perlomeno nelle aree identificate come piu a rischio e per le
istruttorie piu delicate, andranno promossicaeismi di condivisione delle fasi procedimentali, preve-

dendo di affiancare al funzionario istruttore u
della responsabilita del procedimento a fini di interlocuzione esterna, pit soggettideoradie valuta-
zioni degli elementi rilevanti per |l a decisione

Altro criterio che potra essere adottato, in luogo della rotazione, € quello di attuare una corretta artico-
lazione dei compiti e delle competenze. Questa misura, in combinazione o alternativa alla rotazione, &
guell a della c.d. Oseghegazitondudasliclee af smgigen it i
istruttorie e accertamenti; b) adottare decisioni; ¢) attuare le decisioni prese; d) effettuare verifiche.

In particolare, ogni dirigente dovra garantire che a livello organizzativo sia attuata la suddivisione delle
competenze tra soggetti che si occupano di procedimenti e quelli che effettuano controlli in merito agli
stessi o0 alla loro attuazione (per il mipio generale della distinzione tra controllore e controllato).

La Rotazione straordinaria in caso di avvio di procedimenti penali o disciplinari per condotte di natur
corruttiva

Lédart . 1 6-quater)ael d.l@s, 163/20041 disponk che i dirigenti provvedano al monitoraggio
delle attivita a rischio corruzione, disponendo con provvedimento motivato la rotazione del personale nei
casi di avvio di procedimenti penali o disicigri per condotte di natura corruttiva. Si tratta di una misura
generale di prevenzione, non sanzionatoria, finalizzata a evitare che la permanenza nell'ufficio di un
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di pendente indagato o i mputato possa arrecare u
strazione.

Al fini del |l 6individuazione dell e o0condotte di
i delit-ti contro la Pubblica Amministrazione. In particolare:
1 Reatiexart.7,Leggen.69/2015 | adozi one di un provvedi men

incarichi & obbligatoria. Questi reati riguardano in particolare le condotte legate a corruzione,
concussione, fae, abuso d'ufficio, e altre violazioni dirette contro l'integrita delle aratrazioni
pubbliche.

9 Altri reati contro la Pubblica Amministrazionda valutazione di queste condotte e facoltativa,
la-sciata al prudente apprezzamento dell'amministrazione, che deve considerare il potenziale
danno allimmagine e all'affidabilita dell'ente. Tali reati, pur non essendo espressamente indicati
nell'art. 7della Legge n. 69/2015, possono comungque compromettere la reputazione dell'ammi-
nistrazione.

T Reati fuori dagl i el enchi dquestcreati nomdoro @spredsa 7
mente previsti dalla legge, ma potrebbero comunque riguardare condotte che, pur non rientrando
nei crimini specifici di corruzione o abuso d'ufficio, mettono comunque in pericolo la trasparenza e
I'affidabilita dell'ente. Eempi possono includere reati fiscali, reati ambientali o reati finanziari,
che, pur non essendo direttamente legati alla corruzione, danneggiano la buona gestione e l'inte-
grita delle ammirstrazioni pubbliche. Inquestied , | a val ut azione del | 0
effettuata, tenendo conto delle specifiche circostanze.

L'efficace attuazione della misura postula l'inserimento nei Codici di Comportamento di uno specifico do-
vere di segnalazione a carico del dipendente in ordine alla conoscenza di procedimenti penali avviati nei
propri confronti. Tale comunicazione deveidsske gli elementi minimi (reato, data del fatto, stato del
procedimento) necessari all'ente per vagliare la sussistenza del rischio. Pertanto, in sede di revisione
del | 6attual e Codice di Comportament o \etenteralla di sc
predisposizione dei provvedimenti di rotazione straordinaria € il Direttore Generale.

Violazioni al Codice di comportamento e rispetto degli obblighi di astensione

I Codice di comportamento costituisce, in base
d.lgs. 165/2001 e dal Piano Nazionale Anticorruzione, un imprescindibile strumento di contrasto ai feno-
meni corruttivi.

In attuazione di queste disposizioni, I'Ente ha adottato un proprio codice, che integra e specifica i doveri
minimi di diligenza, lealta, imparzialita e buona condotta.

Il codice e stato approvato con deliberazione di Giunta provinciale n. 176 del 20/12/2013, risulta, quindi,
necessario aggiornarlo alle disposizioni del DPR 81/2023 e del D.lgs. 24/2023.

I codice di comportamento dell Ente contiene
|l dal tr o, |l a prevenzione della corruzione e | dap
fronti di soggetti non inseriti nellastrwturd el | a Ci tt " & Metropolitana, r

porti, per lo piu di natura negoziale.

Il codice prevede, inoltre, specifiche disposizioni finalizzate a regolare il comportamento dei dipendenti,
in primo luogo durante il servizio, ma anche in tutti quei rapporti con le attivita private che possano in

gualche modo influire, anche inviapatéena |l e, sul | 6i mpar zi alit”™ e | a t
nell dambito di uf fici pubblici, soprattutto nel

ai quali sono collegati poteri decisionali e di gestione con disp@ndiitisorse.

| dipendenti coinvolti in procedimenti o incarichi a elevata discrezionalita sono tenuti a segnalare eventuali
conflitti di interesse e ad astenersi dal partecipare alle decisioni quando necessario, previa valutazione
del dirigente competente. In caso dnffitto riguardante il dirigente, la decisione spetta al Segretario
Generale o al Direttore Generale.

Le principali misure applicate per gestire i conflitti di interesse includono:
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1 Rilevazionedeiconflitti acqui si zi one di dichiarazioni di
menti, con particolare attenzione a selezioni tra richiedenti, attribuzione di vantaggi e procedure

contrattuali.

1 Obbligo di astensionei dipendenti si astengono dalle decisioni quando ricorrono situazioni di
conflitto, con comunicazione al dirigente <c
ammi ni strativa. Ldastensi one pu, maaprescsi-ser e

zioni procedurali o se la mancata astensione evita vantaggi indebiti a soggetti in conflitto.
La vigilanza sull dapp
controll o interno e a
grave responsabilita dirigenziale.

[ Zzione del Codice spett
1 ffici

azi n
Uf ficio procedi ment.i di

(!N e]

Monitoraggio sulle possibili interferenze
Il DPR 62/2013 (codice di comportamento), agli artt. 5 e 6, co. 1, prevede quanto segue:

OArticol o 5: 1. Nel rispetto della disciplir
comunica tempestivamente al responsabile dell'ufficio di appartenenza la propria adesione o
appartenenza ad associazioni od organizzazioni, a prescindere cialdttere riservato o
meno, i cui ambiti di interessi possano interferire con lo svolgimento dell'attivita dell'ufficio. Il
presente comma non si applica all'adesione a partiti politici o a sindacati.
articolo 6, comma 1: 1. Fermi restando gli obblighi di trasparenza previsti da leggi o rego-
lamenti, il dipendente, all'atto dell'assegnazione all'ufficio, informa per iscritto il dirigente
dell'ufficio di tutti i rapporti, diretti o indiretti, di collalzavae con soggetti privati in qua-
lunque modo retribuiti che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni, precisando:
a) se in prima persona, o0 suoi parenti o affini entro il secondo grado, il coniuge o il
convivente abbiano ancora rapporti finanziari con il soggetto con cui ha avuto i pre-
detti rapporti di collaborazione;
b) se tali rapporti siano intercorsi o intercorrano con soggetti che abbiano interessi in
attivit”™ o decisioni inerent. all "ufficio

In ottemperanza a quanto sopra si prescrive che ogni dipendente comunichi la propria adesione o appar-
tenenza ad associazioni 0 organizzazioni in tutti quei casi in cui I'ambito di interesse di queste ultime possa
interferire con le attivita dell'ufficio dippartenenza.

Analogamente, con cadenza annuale ogni dipendente € tenuto a informare il dirigente dell'ufficio di ap-
partenenza di ogni rapporto di tipo professionale intrattenuto con soggetti privati. Si richiama l'esigenza
che tale adempimento sia effettuato dai dipentl collocati in part time con prestazione lavorativa infe-
riore al 50%.

Si precisa che le comunicazioni di cui si tratta, in ogni caso, non sono da intendersi come autorizzazior
all'esercizio di attivita extra istituzionali e non sostituiscono I'obbligo di comunicazione di eventuali conflitti
di interessi.

2.3.7SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

Loevoluzione del sistema di prevenzione dell a c¢
di una "nuova modalita di controllo amministrativo". Con il deleigge 174/2012 (che ha inserito I'art.

147-bis nel TUEL), il legislatore ha témi@i attribuire al Segretario generale la direzione di una forma

di controllo peculiare: una verifica che, per espressa previsione normativa, deve avvenire "a campione" e
su "singoli atti". Tale controllo si caratterizza per I'assenza di poteri di anendta revoca o avocazione,

poiché il Segretario non agisce come organo "sovraordinato”, ma come garante di una regolarita ammi-
nistrativa che &, per definizione, casuale e non sistematica.

In questo scenario, la figura del RPCT si inserisce in un perimetro d'azione strettamente delimitato dai
principi di proporzionalita, ragionevolezza ed effettivita. Dalla lettura sistematica delle norme emerge un
principio generale fondamentale: al RPCii gpetta I'accertamento delle responsabilita, né la verifica
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della fondatezza dei fatti oggetto di segnalazione. Il suo compito non é quello di sovrapporsi agli organi
prepostifi interni o esterni all'amministrazignema di raccordarsi con essi, valorizzando un modello di
competenze distinte e non interferenti.

Con la Delibera del Consiglio Metropolitano N. 17 del 19 febbraio 2020 e stato adottato il Regolamento

sul Sistema Integrato dei Controlli Interni, successivamente integrato con atto dirigenziale n.2033 del
10/ 07/ 2023, per | & e s drollo suzcessivo digdgdladta &mmimigtrativanae sendii 4
del | dart . 147 bis, comma 2 del D.Lgs. n. 267/ 20
tivita amministrativa con i seguenti contenuti:

a) CORRETTA REDAZI ONE DELLSATTO, DEFI NI ZI ONE DE
SISTEMA DI GESTIONE DEL FLUSSO DOCUMENTALE.

b) CORRETTA ALLEGAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE.

c) RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE Al FINI DELLA TRASPARENZA.

d) RISPETTO DEI PRINCIPI E DELLE DISPOSIZIONI IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PEF

e) | NCENTI VI PER LE FUNZI ONI TECNICHE Al SENSI

fy TRANSAZIONI

g) ACCORDI QUADRO.

h) SCRITTURE PRIVATE INSERITE NEL REGISTRO INFORMATICO ISTITUITO CON DELIBERA
G.P. N. 274/2014.

In sede di aggiornamento annuale, i flussi informativi generati dalle previsioni contenute nel PTPCT adot-
tato, saranno analizzati ai fini del riscontro
interventi di implementazione e miglioranteo d e | suo contenuto e dell ©
monitoraggio e governo delle procedure dell’Ente, attraverso direttive, linee guida, diffusione ed aggior-
namento costante dei format in uso, quali atti dirigenziali, modelli di altri attiiehd@uchzioni sostitutive

di certificazione e di atto di notorieta e, in particolare, dei moduli preordinati ad attestare I'assenza di
cause di incompatibilita e inconferibilita degli incarichi e di assenza di situazioni anche potenziali di con-
flitto di ineressi.

Significativa misura di prevenzione e rappresentata dalla capillare rete di controlli attuata dall'Ente in
considerazione, sia degli esiti della mappatura e valutazione del rischio connesso ai singoli processi/pro-
cedimenti che delle specifiche criticitsengate nel controllo successivo interno.

Il sistema dei controlli successivi viene assicurato dal Segretario generale, in qualita di RPCT. Tale sistem
dei controlli a seguito della intervenuta adozione del presente Piano, e in conformita al vigente Regola-
ment o sui cont r talessére adeyuaw,redh aventdanientedaggiotnatq in reglazione alle
risultanze dei controlli medesimi, attraverso specifiche rimodulazioni del sistema di campionatura, che ter-
ranno conto degli esiti dell'attivita di valutazione del livello di rischio gmaeprocessi, attenzionando

in particolare gli atti connessi ai processi risultati a rischio alto.

Controllo di regolarita amministrativa
Il vigente Regolamento sui controlli interni prescrive che i controlli amministrativi siano effettuati con ca-
denza bimestrale e riguardino, in particolar modo, i seguenti provvedimenti:

Affidamento di servizi, lavori o forniture

Affidamento di incarichi professionali

Assunzioni o progressioni verticali

Atti di liquidazione

Erogazione di sovvenzioni e contributi

Contratti nella forma di scrittura privata

Atti dirigenziali

Atti relativi a progetti PNRR

Atti di attuazione del Piano di Sviluppo e Coesione (PSC)
Autorizzazioni

= =8 =8 -8 -4 -4 -8 -9 -9 -9
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1 Concessioni
1 Determinazioni di impegno di spesa
1 Altri atti

Per ciascuno degli atti sopra indicati, I'ente ha predisposto specifiche liste di controllo (check list) che con:-
tengono tutte le prescrizioni normative relative a ciascun provvedimento.

Conseguentemente, al fine di assicurare la correttezza nell'azione amministrativa si prescrive che ogni
provvedimento sia predisposto nel rispetto di tali liste.

I metodo wutilizzato per individuare gl atti d
cadenza bimestrale, di una determinata percentu
cutivi nel periodo di riferimento, utziando il programma informatico messo a punto dai servizi informatici
del |l dENnt e.

Inoltre, I'esito dei controlli successivi sara trasmesso all'organismo di valutazione che dovra tenerne contt
ai fini del giudizio sulla performance.

Motivazione dei provvedimenti amministrativi

L'art. 3 della L. 241/1990 richiede che ogni provvedimento amministrativo sia adeguatamente motivato,
con le indicazioni dei presupposti di fatto e delle ragioni giuridiche che ne hanno determinato la decisione
dell'amministrazione, in relazione alle té&sue dell'istruttoria.

La motivazione del provvedimento, oltre a consistere in un elemento necessario, la cui mancanza puo de
terminarne I'annullabilita, & da considerarsi quale elemento fondamentale per la trasparenza dell'azione
amministrativa, allo scopo di esplicitare, siefgoni che hanno portato alla decisione, sia il rispetto dei
criteri di economicita, efficacia, e imparzialita previsti all'art. 1, co 1 della L. 241/90.

La prescrizione di adottare motivazioni adeguate, in occasione dell'emanazione di provvedimenti ammini-
strativi € da intendersi quale canone per la buona amministrazione, quindi misura di prevenzione della
corruzione.

A tal fine, si prescrive che ogni provvedimento amministrativo, in premessa, rechi una motivazione che si
articolata come segue:
1 le ragioni che hanno determinato I'adozione del provvedimento (istanza, prescrizione di legge,
evento specifico, ecc.)

I'interesse pubblico, giuridicamente tutelato che si intende soddisfare

competenza a provvedere (indicando il provvedimento che ha conferito la legittimita ad adottare
I'atto)

eventuali riferimenti ad atti precedenti (se necessari ai fini della decisione)

eventuali altri interessi manifestati

il riferimento a norme di legge o regolamentari

il processo logico che ha determinato I'adozione dell'atto

eventuali pareri richiesti

il riferimento a liste di controllo o altri sistemi che attestino la regolarita amministrativa

=4 =2 =4 -8 4 -9 = =

Rispetto dei tempi procedimentali

Il monitoraggio dei tempi di conclusione dei procedimenti rappresenta una misura di controllo fondamen-
tale per prevenire fenomeni corruttivi e inefficienze amministrative. Il quadro normativo di riferimento ha
subito un'importante evoluzione:
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1 Riferimenti Normativi l'art. 2, comma -bis, della L. 241/1990 (introdotto dal D.L. 76/2020)
impone alle Pubbliche Amministrazioni la misurazione e la pubblicazione dei tempi effettivi di
conclusione dei procedimenti a maggior impatto per cittadini e imprese, mettenddtoataon
con i termini di legge.

9 Stato dell'attuazionesebbene il D.Lgs. 97/2016 abbia abrogato I'obbligo di pubblicazione pre-
cedentemente previsto dall'art. 24 del D.Lgs. 33/2013, la piena operativita della nuova disciplina
(L. 241/1990) resta subordinata all'emanazione del Decreto del Presidente del li@otsidvi-
nistri incaricato di definire i criteri di misurazione.

I n coerenza con i princiopi del |l a L. 190/ 2012 ( a
attuativi, la Citta Metropolitana di Firenze adotta come misura di prevenzione interna il monitoraggio
semestrale dei tempi procedimentali di promenpetenza. | risultati di tale monitoraggio sono pubblicati

in forma sintetica nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale, garantendo traspa-
renza e accountability verso l'utenza.

In attesa di specifiche prescrizione e allo scopo di facilitare il monitoraggio prescritto, si ritiene opportuno
richiedere che ogni dirigente raccolga tutte le informazioni relative alle situazioni patologiche conseguenti
sia al ritardo che all'inerzia.

Con tale accorgimento si avra I'occasione di individuare il mancato rispetto dei tempi con diretto riferi-
mento all'impatto generato sui cittadini e sulle imprese.

Gli ambiti del monitoraggio saranno i seguenti:

n. richieste di attivazione del funzionario sostitutivo (art. 2bel9 241/90)
. richieste di danno da ritardo (artkis, co. 1, L. 241/90)

. richieste di indennizzo da ritardo (arbi®, co. 1bis, L. 241/90)

. interventi di commissari ad acta

. segnalazioni o diffide ad adempiere per mancato rispetto dei tempi

. richieste di interessi di mora a causa di ritardo

. atti di esecuzioni in conseguenza a decreti ingiuntivi

=4 =2 =48 -8 -4 -4 -4
5 3 3 3 3 5

2.3.8TRASPARENZA E INTEGRIT

La trasparenza rappresenta uno degli strumenti fondamentali per prevenire la corruzione e garantire
undammini strazione pubblica pi%m efficiente e vi
amministrazione e comunita, ma costituisce anghesupposto essenziale per il pieno esercizio dei diritti.

Come ha evidenziato la Sentenza del Consiglio di Stato, Adunanza Plenaria, n. 10 del 2 aprile 2020, la
trasparenza non e solo una condizione di correttezza nella gestione della cosa pubblica, ma anche una
leva per assicurare che I'azione amministrativacgiaprensibile e accessibile a chi ne é destinatario,
favorendo una cultura della legalita e della fiducia reciproca.

LOi mpl ementazione della trasparenza, gual e mi su
ranzia per i cittadini, costituisce uno degli obiettivi strategici approvati dall'amministrazione. Tale principio
trova pieno collegamento con la progmaizione strategica e operativa dell'ente, come definito nel Do-
cumento Unico di Programmazione (DUP). La trasparenza, pertanto, non € un obiettivo isolato, ma un ele
mento trasversale che permea ogni asped te Ided flf
cienza dei servizi pubblici e assicurando il rispetto dei diritti fondamentali dei cittadini.

L'art. 10 D.Lgs 33/2013, come modificato dal D.
nale per |l a trasparenza e | '"integrit®™o, prevede
'adempimento degli obblighi di pubblicaziopeevisti dalla normativa vigente, ivi comprese le misure
organizzative volte ad assicurare la regolarita e la tempestivita dei flussi informativi facenti capo ai diri-
genti responsabili degli uffici dell'amministrazione.
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La struttura di pubblicazione della sezione o0
ANAC di cui alla delibera ANAC 28 dicembre 201
traspar enzadd eAMlégatoErfstheda di aettagko della trasparenza con responsabili)

ove sono indicati gli obblighi individuati dalla sopra richiamata delibera, ossia la denominazione, il con-
tenuto e il riferimento normativo del singolo obbligo di pubblicazione per ciascuna sottosezione della

A
6

f£zione OAmministrazione trasparented stessa. Sc
cazione e |l a periodicit”™ dell daggiornamento pre
ture responsabili dellaraccolta,dete i one, el aborazione e trasmissic

ture coinvolte nel flusso informativo

Attuazione della Trasparenza e Flussi Informativi

Ai sensi dell dart.1 D.lgs. 33/ 2013, come risult
renza e intesa come accessibilita totale dei dati, documenti ed informazioni anche meramente detenuti
dal | 6Ammi ni strazi onezicohnee ceo nilc@atntoinwi tl"0 od glalna z g «
scopo di fornire forme di controllo diffuso sul
risorse pubbliche.

Per forme di controllo diffuso si intendono i controlli effettuati sia attraverso la pubblicazione obbligatoria
dei dat i secondo |l a disciplina del presente pi
generalizzatod al adiatoemeir aenemer Id&efefnaitt too del

La Citta metropolitana conforma la propria azione e organizzazione ai principi di trasparenza e massima
accessibilita delle informazioni, in particolare:
9 Valorizza il principio di partecipazione dei cittadini e dei residenti, sia come singoli, sia in forma
associata, regolamentandone le modalita operative e assicurando la massima trasparenza e pub-
blicitd della sua attivita amministrativa.

1 Favorisce e promuove procedure di informazione e partecipazione sugli atti di pianificazione stra-
tegica e territoriale che garantiscano la trasparenza delle attivita di formazione degli stessi. La
Sezione OTrasparenza e ommile@drdél D.gs633/200Fesvm.ist a
ha lo scopo di rendere noto agli utenti e ai cittadini I'operato dell'Ente in materia di trasparenza
e accesso civico e di essere uno strumento di prevenzione di fenomeni di cattiva amministrazione
secondo una loga di miglioramento continuo dei servizi resi. L'accessibilita totale dei dati e dei
documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni costituisce, infatti, un deterrente per lI'abuso
nell'esercizio di funzioni e poteri degli uffici. Il controllo diffbsopad essere messo in atto dai
diversi stakeholders (portatori di interesse) contribuisce all'eliminazione di eventuali inefficienze
dovute all'uso privato delle funzioni d'ufficio oppure di eventuali conflitti di interesse in capo ai
responsabili degliffici e a soggetti titolari di incarichi per conto dell'Ente.

In ambito di trasparenza negli organismi partecipati, la Citta metropolitana promuove I'applicazione della
normativa in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza da parte degli enti vigilati, parte-
cipati e controllati, in ragione del legameganizzativo, funzionale o finanziario che li correla all'Ente (si
rimanda al paragrafo Organismi partecipati).

La disciplina di dettaglio risulta dallo speciftf
zato, approvato con DCM n. 17 del 27/02/2019.

LOAutorit”™ Nazionale Anticorruzione con |l a del.@
blicato tre nuovi schemi di pubblicazione relativi agli obblighi di pubblicita e trasparenza nelle materie
disciplinate dai seguenti articoli, del d.lgs. 3613:

1 Articolo 4bisd Utilizzo delle risorse pubbliche;
1 Articolo 130 Organizzazione;
1 Articolo 318 Controlli su attivita e organizzazione.

Con la delibera n. 481 approvata dal Consiglio del 3 dicembre 2025, Anac € intervenuta aggiornando i
due schemi di pubblicazionerelatvl | dut i | i zz o d e hkikoatrolli susrganizzaziopgeu b b | i
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e attivit”™ de (aft.cgtaisrendil,d.igs h. B32013)precedentemente adottati con deli-
bera n. 495 del 25 settembre 2024, messi a disp
nistrazionindl a gesti one dell a sezi one alAstitaziomali, semplikz i o n
cando le attivita di pubblicazione e consultazione di dati, documenti e informazioni grazie a modalita
uniformi di organizzazione, codificazione e rappresentazione.

Lébadozione dei nNuowvi schemi, obbligatoria dal 2
e ordinata dei contenut.i da parte degl:i ut ent i
valutazione da parte degli organismi prepaaticontrollo della trasparenza.

Individuazione dei dirigenti responsabili della pubblicazione e Referenti per la Trasparenza.
Gli strumenti operativi per la pubblicazione in adempimento agli obblighi di trasparenza sono realizzati

senza ulteriori oner.i per | 8Amministrazione dal
per il coordinamento del RPCT e realizaatura degli stessi soggetti e delle Direzioni Comunicazione e
informazione e Risorse finanziarie e sistemi i n

tingimento, la gestione, la pubblicazione e la sicurezza dei dati necessari resibiisgalle Direzioni
che li detengono.

Le strutture competenti trasmettono tempestivamente i contenuti destinati alla pubblicazione ai soggetti
gestori dei siti istituzionali, che li pubblicano nel piu breve tempo possibile dando riscontro ai richiedenti

ed al responsabile dei contenuti debsit Quest dul t i mo, raccordandosi (
mativi, con i soggett.i gestori dei St e con |
nizzazione della sezione ed al |evazienedondglipgnto di ap

Attuazione degli obblighi sulla trasparenza

Al fine di garantire il pieno rispetto della no
9 del DPR 75/2000, con atto del Direttore Generale n. 3471 del 15/09/2011 & stato nominato il Re-
sponsabile dell daccessibilit”™ informatica.

Al fine di assicurare una gestione coordinata dei contenuti digitali, delle informazioni on line e dei processi
redazionali del | 6Ammi ni strazione, | 6Ente si — d
dei contenuti del sito web istituzingRPP), ruolo individuato con Atto Dirigenziale 2681 del
24/10/2022, e di un responsabile della conservazione dei documenti digitali (ruolo individuato con A.D.
2820 del 09/11/2022).

Il RPP garantisce una gestione coordinata dei contenuti e delle informazioni on line coordinandosi con le
strutture operative di gestione; raccoglie le segnalazioni inerenti alla presenza di contenuti obsoleti ovvero
la non corrispondenza delle informazioresenti sul sito a quelle contenute nei provvedimenti originali.

| singoli Dirigenti restano responsabili della tempestiva comunicazione di ogni atto, notizia o informazione
comunque definita, rientrante nelle specifiche competenze per materia, che possa essere rilevante ai fini
del | 61 mpl ement azi odeiecontenutddellsito vebgngricte dellarefetiva vatidazione

di contenuto.

La validazione costituisce un presupposto necessario per la pubblicazione dei dati ed é propedeutica alla
loro diffusione ed e svolta nel rispetto dei sottonotati requisiti:

1. INTEGRITAIl dato non deve essere parziale;

2. COMPLETEZZAa pubblicazione deve essere esatta, accurata, esaustiva e riferita a tutti gli uffici

del | 6Ammi ni strazione. Per quanto riguarda | 8
di rappresentare correttament ecurdtekzza, fineenepcare n o
cerne la capacita del dato di riportare tutte le informazioni richieste dalle previsioni normative;

3. TEMPESTIVITA | e informazioni, i dati e i document
adozione;
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4. COSTANTE AGGIORNAMENTiOdato deve essere attuale e aggiornato rispetto al procedi-
mento a cui si riferisce. I n corrispondenza
sparented, va indicata | a data di aggiorname

5. SEMPLICITA DI CONSULTAZEOMNdato deve essere organizzato in modo da consentirne age-
volmente la consultazione, evitando articolazioni complesse o ripetuti rinvii esterni;

6. COMPRENSIBILITIAdato deve essere chiaro e facilmente intellegibile nel suo contenuto;

7. OMOGENEITAIl dato deve essere coerente e non presentare contraddittorieta rispetto ad altri
dati del contesto douso;

8. FACILE ACCESSIBILITA E RIUTILIZZABILda# deve essere predisposto e pubblicato in for-
mat o aperto ai s e os)iedt cklre | ddeerlt .dl,l gesa. nl, 8l2€ t2t
ni strazione digitaleo e deve essere riwtiliz
di filtri e di altre soluzioni tecniche atte ad impedire ai motori di ricerca web di indicizzare ed
effettuare ricerche all éinterno della sezion

9. CONFORMI Té Al DOCUMENTI ORI GI NALI | :NoccH® S S E S
assicurare | a conformit”™ dei document i pubbl
contenuti di atti 0 documenti &€ necessario che non ne sia alterata la sostanza;

10.INDICAZIONE DELLA LORO PROVENIENZAlora il dato sia il risultato di una rielaborazione
di atti o documenti & necessario indicarne la fonte;

11. RISERVATEZZAa diffusione tramite il sito istituzionale e il trattamento del dato deve rispettare
i principi sul trattamento dei dati personali.

Misure organizzative volte ad assicurare la regolarita e la tempestivita dei flussi informativi
Ogni struttura dell dente fornisce e mantiene a
modalita e nei formati coordinati dal responsabile dei contenuti del portale istituzionale.

Al l dinterno dell d8Ufficio Stampa sono individuat
responsabile della Trasparenza, a monitoraggi periodlicon cadenze mensili, trimestrali, semestrali e
annuali correlate al calendario di aggitamentc delle pagine web del sito istituzionale.

Il responsabile dei contenuti del portale istituzionale verifica, inoltre, la rispondenza delle pagine, con
priorita per la modulistica, alle prescrizioni in materia di accessibilita.

Ogni pagina deve riportare | 0indicazione dell a
data dell ultimo aggiornamento. Loghi, |l ayout e
del | 6ENnt e.

Applicazioni per | dautomazione dell di mmi ssi one

sono messi a disposizione dell e Direzioni dell 0

stemi Informativi e Innovazione Tecnaogic

A questo fine e prevista la predisposizione di tabelle in formato aperto ulteriori rispetto a quelle dovute
e, ferma restando la struttura della sezione Amministrazione trasparente, saranno studiate implementazioni
grafiche per una migliore usabilita delettosezioni.

Misure di monitoraggio e vigilanza sugli obblighi di trasparenza del RPCT

Il RPCT verifica | dassolvimento degli obblighi
come specificati nell apposito OEIl encood, che co
zione. A tal f i fae Gesdrali elstituAaohad, eftettubndodnionit@aggi éoh cadenza,

di norma, semestrale.

Tali monitoraggi vengono svolti con il coinvolgimento dei Dirigenti dell'ente, attraverso apposite schede di
rendicontazione in cui sono specificati gli obblighi di pubblicazione di rispettiva competenza; ogni scheda,
compilata e firmata digitalmente daasicun Dirigente, deve essere trasmessa al RPCT per le conseguenti
verifiche.
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Inoltre, ove ritenuto necessario, sia d'iniziativa che a seguito di segnalazioni, vengono effettuate apposite
verifiche su tipologie specifiche di adempimenti ed il RPCT interviene in ordine alle eventuali criticita ri-
scontrate.

Al Nucleo di Valutazione compete la verifica periodica e |'attestazione degli specifici obblighi di pubbli-
cazione definiti dalle delibere ANAC.

Accesso Civico (Semplice e Generalizzato) e Registro degli Accessi

La trasparenza dell dattivit”™ della Pubblica Amn
disciplinato nel nostro ordinamento da molteplici normative attualmente vige241/1990, D.Lgs.
267/2000, D.Lgs. 33/2013, D.Lgs. 97/2016, D.Ld¥/2023 4 la cui applicazione va distinta a seconda

del caso concreto.

In particolare, il D.Lgs. 25 maggio 2016 n. 97 ha modificato ed integrato il D.Lgs. 14 marzo 2013 n. 33,

introducendo nell dordinamento il cosiddetto F.O
lare una nuova forma di accesso a dati, doautiree informazioni delle pubbliche amministrafidnid a c -

cesso civio generalizzatdc on | a finalit”™ di ofavorire for me
funzi oni i stituzionald] e sul |l dut i | paziomecal dibattitol e r i

pubblicoo.

Ldaccesso civico generalizzato prevede un cambi
samente dall'accesso documentale disciplinato dagli artt. 22 e ss. della legge 241/1990, il FOIA non e
piu subordinato al possesso di un interessedalicgincreto e attuale e serio, corrispondente ad una situa-
zione giuridicamente tutelata e collegata al dato o al documento per il quale e l'accesso e richiesto, ma
viene consentito a chiunque, anche non residente nel Comune destinatario dell'istaagsodingt ri-

spetto degli unici limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti, a prescin-
dere dall'obbligo di pubblicazione dei dati e dei documenti stessi sul sito istituzionale.

Ai sensi dell'art. 5 del D.Lgs n. 33/2013, l'istanza, che non deve essere motivata e sulla quale 'Ammini-
strazione deve provvedere entro 30 giorni, puo essere trasmessa all'Ufficio che detiene i dati, le informa-
zioni o i documenti, ovvero allURP, ovveta@léro ufficio indicato dall’Amministrazione nella Sezione
"Amministrazione Trasparente”.

Allorquando la richiesta di accesso abbia ad oggetto dati, informazioni e documenti oggetto di pubblica-
zione obbligatoria, la stessa puo essere trasmessa al Responsabile della Prevenzione della Corruzione €
della Trasparenza.

L'istanza pu0 essere trasmessa per via telematica, secondo le modalita previste dal Decreto Legislativo n.
82/2005 e s.m.i..

Al fine di agevolare | dutilizzo dell o strumento
e un modul o per | dinvio diretto online di segnal
Amministrazione trasparentedelso i st i tuzi onale dell dente.

L6 ANAC, con Determinazione n. 1309 del 28/ 12/ 20
organizzata delle richieste di accesso, ocd. re
proprio registro al seguente linkttp://server-nt.provincia.fi.it/conoscenza/ReqistroAccessi.aspx

La pubblicazione del registro, oltre ad essere
in materia di accesso civico generalizzat o, L
documenti, dati o informazionieé statoeonst i t o | 6accesso in una | ogica

Ogni ufficio che riceve una richiesta di accesso civico, generalizzato o documentale provvede ad inserirla
all dinterno del registro degli accessi
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Nell a sottosezione, sono contenute tutte | e inf
mento, le modalita di presentazione delle istanze e la modulistica appositamente predisposta.

I regi stri degl i accessi sono suddivi si per anr
presentate con | 6oggetto, | a data dell 6i stanza,
relativo esito.

La trasparenza dei contratt. pubblici a seguli

Il Decreto Legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 ha ridisegnato profondamente la disciplina dei contratti
pubblici in Italia. Non si tratta di un semplice aggiornamento, ma di un cambio di paradigma basato su
nuovi principi guida e sulla completa digitalzzaone del cicl o di vita dell

Il Codice dei contratti pubblici ha apportato modifiche significative alla disciplinatdefzarenza re-
golata dal d.lgs. 33/2013 (c.d. Codice della Trasparenzahe definisce il diritto di accesso civico e gli
obblighi di pubblicita delle amministrazioni pubbliche. Le novita principali riguardano:
1. Trasmissione dei dati alla Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici (BDNIER}azioni ap-
paltanti devono ora inviare tempestivamente 8RNCH dati relativi alla programmazione di
lavori, servizi e forniture, nonché quelli riguardanti il ciclo di vita dei contratti pubblici. Questo
avviene tramite piattaforme digitali interconnesse con la BDNCP.
2. Responsabilita dellANACI'ANAC e incaricata di garantire la tempestiva pubblicazione dei dati
ricevuti dalla BDNCP sul proprio portale. La pubblicazione avviene in modalita digitale, secondo
il principio del "once only" (art. 20 del d.lgs. 36/2023), ovvero i dati vengono tresinu@a sola
volta a un unico sistema informativo.
3. Accesso civicouna importante novita riguarda il riconoscimento per tutti i cittadini della possibilita
di richieder e, attraverso | 06istituto dell dac
i miti consent i tbisdelD.Lgsi 32@18. pdrimcipiadi trasparental irbqaestd . 5
contesto, si traduce in un‘ulteriore misura contro la corruzione e per migliorare la comprensione dei
processi decisionali. Il diritto alicesso agli attie disciplinato dagli articoli 35 e 36 deluovo
codice appalti. La scelta di dedicare due articoli alla tematica non € casuale: viene data estrema
i mportanza all dargomento in quanto testimoni
sempre di mostrare di avere per essere una o0c
4. Eccezioni alla trasmissione alla BDNWC esistono alcudati esclusidalla comunicazione alla
BDNCP, che comunque devono essere pubblicati nella sezione "Amministrazione Trasparente”
Questi dat i riguardano aspetti speci fici, C
'automatizzazione delle attivita o la cposizione delle commissioni giudicatrici. In particolare,
con la sentenza sez. V 4/9/2025 n. 7201, il Consiglio di Stato ha stabilito che il dirdtze$so

civico generalizzatoalla doc u ment azi one di gara (regol amet
36/ 2023) , compresa | dofferta tecnica del co
essere bilanciato con gli interdgsite di tutela desegreti commerciali e industriali L & a mmi n
strazione, a fronte di wuna motivata opposi zi
tecnici o commerciali, pu, Il egittimamente ne
clusa. Tale bil anci a dismziooalitamnanistrativa e nored sindaeamb i t
bile dal giudice se non in casi di manifesta irragionevolezza.Piu in dettaglio, per quanto riguarda

| applicazione a terzi estranei alla gara, i

rilevante quando la rliesta di accesso proviene da un soggetto terzo, ovvero un soggetto che
non partecipa direttamente alla gara, in questo caso, la stazione appaltante deve valutare con
maggi ore attenzione | 0i mpatto che | aterdssif f usi
del | 6i mpresa concorrente, tutelando sia | a c

Quadro degli strumenti esistenti
1 Albo PretorioAlla pubblicita legale degli atti e dei documenti che devono essere sottoposti a

pubblicazione viene dato corso attraverso |0
32 dell a L. 69/ 2009 e s. m. i ., pretaionieformacoepi t o
organi zzato per tipologia di atti e document

apposita sezione separata e di diretto accesso dalla homepage.
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e caselle di posta el

T PEC LOENnte dispone di du
va Omogenea (AO0O), e u

all 6 Area Organizzat.i
sanzioni del Corpo di Polizia.

1T Sezione OAmMMIini strazione tAla sdpeanrternattead idne lv isgi
|l egislativo 14 marzo 2013, n. 33  stata re
nello schema e con i contenuti previsti dalla Delibera Civit 50/2013 ed aggiornati con le Linee
Guida approvate dal Consiglio #8ANAC con delibera n. 1310 del 28 dicembre 2016. La sezione
e in fase di costante aggiornamento sul sito della Citta metropolitana.

1 WEBIn altre autonome sezioni del sito web viene dato corso ai diversi oneri di pubblicazione
previsti da normative di settore, con particolare riguardo, ma non solo, alle disposizioni in materia
di procedimenti, servizi on line, comunicazione, privacgatidvengono organizzati e presentati
in un ampio numero di canali tematici. Sono presenti inoltre siti tematici, fra i quali assumono rilievo
specifico ai fini della trasparenza quello del quotidiano telematico multicanale Met, che assicura
la diffusbne e la condivisione delle informazioni di pubblica utilita delle pubbliche amministrazioni
del |l darea vasta della Toscana centrale, anct
network.

1 Banche dati nazionali e di enti sottordipadilora i dati da pubblicare corrispondano a quelli gia
presenti nelle banche dati indicate nell'allegBtalel d.lgs. 33/2013, la pubblicazione é assolta
con un mero collegamento ipertestuale a tali banche dati. Qualora i dati da pubblicare siano gia
presenti sui siti istituzionali dei comuni del territorio metropolitano a fini di semplificazione la pub-
blicazone nella sezione Amministrazione Trasparente dell'ente pud avvenire tramite link ai dati
gia pubblicai dagli enti territoriali di minore dimensione, previa verifica della loro correttezza,
completezza e del loro aggiornamento.

1 URPNell'organizzazione dell'Ente e presente un Ufficio Relazioni con il Pubblico, che cura: I'accesso
agli atti ed ai documenti amministrativi; I'informazione all'utenza sulla organizzazione, sui servizi
e sulle attivita; i servizi ai cittadini per i diritiipartecipazione di cui al Capo Il della L. 7 agosto
1990 n. 241 e attivita a garanzia dell'informazione finalizzate alla partecipazione previste dalle
leggi nazionali e regionali, dallo Statuto e dai Regolamenti dell’Amministrazione; la raccolta di
istanze, reclami e suggerimenti e rilevazioni dei bisogni e dei livelli di soddisfazione dei cittadini
finalizzate alla formulazione di proposte sugli aspetti organizzativi e logistici del rapporto con
l'utenza; la promozione di iniziative volte al migilnento dei servizi per il pubblico, allo sviluppo
di servizi di egov, alla semplificazione delle procedure e dei linguaggi, allincremento delle mo-

dal it” di accesso informale alle informazior
perils t o i stituzionale undarea molto vasta dedi
di inviare segnalazioni, osservazioni, propoc
partecipare alla formazione dei procedimeritid URP gar anti sce, inol tr

strumenti di verifica delle visite alle pagine web del sito istituzionale e predispone idonei report
periodici con particolare riferimento alla Sezione Amministrazione trasparente.

2.39 MONITORAGGIO DEI RISCHI CORRUTTIVI

Il monitoraggio costituisce un approccio evoluto rispetto ai tradizionali controlli settoriali, poiché non sosti-
tuisce la supervisione delle singole sezioni, ma si integra con essa, offrendo una visione complessiva
coordinata del | OLa verifioarperiodecannenensvokatinrcaotdinamanto tra il RPCT e i
responsabili delle direzioni, assicurando una lettura trasversale e coerente dei processi.

Il sistema di monitoraggio e riesame del sistema di prevenzione della corruzione e trasparenza adottato
dal |l 6ENnt e, prevede due | ivelli di monitoraggio

a) Monitoraggio di primo livello
I monitoraggi o di primo |livello  in capo ai r
di gestione del rischiv. AllegatoD), che ogni anno rendicontano il grado di realizzazione delle stesse
raccogliendo i dati e le informazioni necessari in base agli indicatori previsti.

Degli eventuali scostamenti e delle motivazioni ne € informato il RPCT che ne terra conto per la program-
mazione delle misuger I'anno successivo e per ogni altra azione conseguente
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A tal fine, nell dambito della sottosezione 2.3
e Organizzazione (PIAO) 2028027 approvato con Atto della Sindaca n. 8 del 30.01.2025, sono state
individuate le misure di prevenzione delterazione finalizzate a realizzare la strategia di contrasto ai
fenomeni di malamministrazione.

Oltre alle misure di carattere generale, ogni direzione ha provveduto a definire le proprie misure speci-
fiche di mitigazione del rischio corruttivo, sulla base della mappatura dei processi e della valutazione del
rischio effettuata per la prima volta pdrRIAO 2026/2028

Con nota int. nA 3554 del 05.12.2025, i RPCT h
zione del Piano. In particolare, per ciascuna misura, le direzioni sono state chiamate a specificare:

1 lo stato di attuazione della misura: nuova proposta, in corso di predisposizione, attuata ed in
essere;

T eventuali criticit”™ riscontrate nell dattuazi
1 eventuali interventi migliorativi necessari per risolvere le criticita;
1 eventuali nuove proposte di misure, indicando i processi cui si riferiscono.

Nel corso delle attivita di monitoraggio e delle interlocuzioni con il RPCT, non sono emerse particolari

anomalie significative nell dapplicazione dell e
I monitoraggio  poi confluito nella ORelazio
pubblicata nei ter mini previsti da ANAC sul Sit

b) Monitoraggio di secondo livello
Oltre a valutare | e informazioni pervenute dai
di gestione del rischio, il RPCT effettua una verifica di secondo livello, anche tramite focus ispettivi. | dati
e le informazioni acquisite dum& il monitoraggio vengono utilizzati ai fini della relazione annuale del
RPCT.

Il vigente Piano Nazionale Anticorruzione (PNA 2025) ha proposto ulteriori misure che le direzioni possono
valutare di:

1 inserire nel prossimo PIAO come nuove proposte;
1 implementare nel corso del 2026, con successiva rendicontazione in sede di monitoraggio.

In questo modo, il sistema di prevenzione del rischio corruttivo mantiene un carattere dinamico e migliora-

tivo, garantendo continuit”™ nella verifica del/l
azioni correttive o preventive.
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2.4. OBIETTIVI PEG E AREE DI RISCHIO

LA CITTA METROPOLITANA SUI BANCHI DI SCUOLA

40220253_2025 4

ACCORDO QUADRO ANTINCENDIO LOTTI 1+2 CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

42120175 2025 11

COSTRUZIONE DEL NUOVO ISTITUTO FERRARERLESCHI A EMPOLI | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

42120181 2025 11

REALIZZAZIONE E AMPLIAMENTO DEL LICEO VIRGILIO IN VIA FABIANI A EMPOLI | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220216_2025 11

REALIZZAZIONE DEL NUOVO LICEO ARTISTICO VIRGILIO IN VIA RAFFAELLO SANZIO A EMPO| CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220225 _2022_6

ADEGUAMENTO ANTINCENDGELLINI | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220227 2022 6

ADEGUAMENTO ANTINCENDI®A FIRENZE | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220265 VIABILITA, PARCHEGGIO E SERVIZI DEL NUOVO LICEO ARTISTICO VIRGILIO AD EMPOLI | CARLO FERRANTE
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220252 MANUTENZIONE ORDINARIA IMPIANTI DI CLIMATIZZAMI@OBILI SCOLASTICI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220213_2025 11

MIGLIORAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLASTIGERMI DI EMPOLI [ GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220214 2025 8

INTERVENTO DI COMPLETAMENTO DEI LABORATORI DELL'ISTITUTO FERR/ARIARCENMFEOMUR GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220261

ADEGUAMENTO SISMICO DEL LICEO MICHELANGELO [ GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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4220217_2025 11

MANUTENZIONE ORDINARIA IMMOBILI SCOL-ASNG&I B | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220218 2025 11

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ADEGUAMENTO IMMOBILI SCODNATBCI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220221 _2025_11

LAVORI DI RESTAURO CONSERVATIVO DELLA COPERTURA E DELLE FACCIATE ISTITUTO POF

GUAMENTO SISMICO GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220231_2025_11

REALIZZAZIONE NUOVA PALESTRA ISTITUTO ABRRRIBIISSIONE ZOMPONENTE-INVESTIMENT

33 GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220251_2025 11

COMPLETAMENTO RESTAURO Il PIANO SCUDERIE DEL PARCO DI PRATOLINO | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

40220243 2025 11

SISTEMAZIONE AREE ESTERNE IST. BALDUCCI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

42120151_2025 11

MANUTENZIONE ORDINARIA IMMOBILI SCOL-ASINGI A | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

42120152_2025 11

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ADEGUAMENTO IMMOBILI SEBDNSTACI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

40220244 2025 11

ADEGUAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLASTITUTO GINORI CONTI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

40220242_2025_11

ADEGUAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLASTITUTO VOLTA GOBETTI GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

40220241_2025_11

COMPLETAMENTO DEGLI INTERVENTI DI PREVENZIONE INCENDI DEL PALAZZO FRESCOBAL

VELL{ CAPPONI GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

42201912 2025 11

SOSTITUZIONE EDILIZIAISTITUTI MEUCCI E GALILEI [ GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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42201914 2025 11 [RIQUALIFICAZIONE ED AMPLIAMENTO IMPIANTI SPORTIVI DEGLI EDIFICI SCOLASTICI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220197_2025_11 ADEGUAMENTO SISMICO EDIFICI SCOLAHIBIARDO DA VINCI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220215 2025 11 REALIZZAZIONE NUOVO EDIFICIO SCOLASTICO NEL POLO DI SAN SALVI | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220261 ADEGUAMENTO SISMICO DEL LICEO MICHELANGELO | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220262 ADEGUAMENTO SISMICO ISTITUTO BUONTALENTI SEDE | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220263 ADEGUAMENTO SISMICO ISTITUTO BUONTALENTI SUCCURSALE | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4220264 RIQUALIFICAZIONE IMMOBILE DI VIA PERGOLESI A USO SCOLASTICO | GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

4620261 EES_I\_/IEBO DI TRASPORTO SCOLASTICO DEGLI STUDENTI DELLE SCUOLE MEDIE SUPERIORI CARLO FERRANTE
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

42220151 2024 6 SERVIZI SCOLASTICI CARLO FERRANTE
CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI

46120151_2025_11 |SERVIZI EDUCATIVI | CARLO FERRANTE

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI
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IN VIAGGIO VERSO LA MOBILITA DEL DOMANI

102120151_2025 5 [GESTIONE DEL CONTRATTO DI CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI TPL DELLA RETE DEBOLE ‘ALBERTO MIGLIORI

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI
AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

10220216_2025_11 [ACQUISTO MEZZI DI CUI AL FINANZIAMENTO PON METRO E PN METRO PLUS | ALBERTO MIGLIORI
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

PROGRAMMA DI FINANZIAMENTO MASE PER IL POTENZIAMENTO DELLA MOBILITA SOSTENIB
10220261 AREE URBANEBNTERVENTI PREVISTI (D.M. 2 /2026 DEL MASE). ALBERTO MIGLIORI
10220262 PI STA CICLABILE o0CICLOVI A DELLB3ARNOO ALBERTO MIGLIORI
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10220213_2025_10 |[FINANZIAMENTI MINISTERIALI PER ACQUISTO AUTOBUS E RELATIVE INFRASTRUTTURE (DM|ALBERTO MIGLIORI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10220214 _2023_6 AZIONI PER LO SVILUPPO DEL MOBILITY ALBERTO MIGLIORI

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI

102320151_2025_5 |[PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO DI TPL ALBERTO MIGLIORI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

RILASCIO AUTORIZZAZIONI PER L'APERTURA DI AUTOSCUOLE, OFFICINE DI REVISIONE, STU
AUTOMOBILISTICA, SCUOLE NAUTICHE. RILASCIO AUTORIZZAZIONI PER ACCESSO AL MERC
DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE. RILASCIO LICENZE PER TRASPORCOMERRPROPRIO. RILAS
DI ATTESTATO DI IDONEITA PROFESSIONALE ALL'ESERCIZIO. ISCRIZIONE ALL'ALBO DEGLI
TORI PER CONTO TERZI E VERIFICA DEL POSSESSO DEI REQUISITI PER LE IMPRESE GIA ISC
DELLE PROCEDURE DI ESAME.

AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

105520151_2025_11 [RILASCIO CONCESSIONI E AUTORIZZAZIONI Al SENSI DEL CODICE DELLA STRADA | ALBERTO MIGLIORI

102220151_2023_10 ALBERTO MIGLIORI

167



AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

10520214 _2025_11

105420171_2024_2

RISCOSSIONE COATTIVA DEL CANONE UNICO ALBERTO MIGLIORI

OPERE DI COMPLETAMENTO A SEGUITO DI RESCISSIONE DI CONTRATTO DELLA VARIANT

EMPOLI CASTELFIORENTINITI 4,5 E 6 ALESSANDRO ANNUNZIATI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

1054201513 _2025_11

SR 222 REALIZZAZIONE VARIANTE DI GRASSINA | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

81120162 2023 3

SUPERSTRADA CICLABILE FIREAUE LOTTI 3-5-6 | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

8120231 2023 3

CICLOVIA DELL'ARNTRATTI NELL'AMBITO D'INTERESSE METROPOLITANO | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

8120232 2023 _3

CICLOVIA DEL SOLERONCO Il LOTTO 4 | CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520227 2025 11

AREE INTERNE | MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

EVENTI METEOROLOGICI DEL 16 E 17 MAGGIO 2023. INTERVENTI DI RICOSTRUZIONE FINAN3
100520241_2025_10 |\/SSARIO STRAORDINARIO PER LA RICOSTRUZIONE MARIA TERESA CAROSELLA
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
SR302. KM 27+930. INTERVENTI DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA AL PONTE. COMUNE D
10520212_2025_10 | Paooe M 2 L0800 e MARIA TERESA CAROSELLA
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
MARIA TERESA
105202210 2025 10 | SICUREZZA STRADALE RN
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
MARIA TERESA
105202211 2025 10 | CONSOLIDAMENTO DEI VERSANTI IN FRANA AL

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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105202212_2025_10

MARIA TERESA

BARRIERE DI SICUREZZA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520229 2025__ 10

PONTI | MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

105202410_2025_8

10520263

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI MARIA TERESA CAROSELLA

SR 69 PROGETTAZIONE PONTE SULL'ARNO A FIGLINE V.NO MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520264

SP 107 PROGETTAZIONE DELLA STRADA DI COLLEGAMENTO TRA SR 65 E SP 8 [ MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520265

SP 87 KM 1+300- MESSA IN SICUREZZA DEL PONTE SUL RESCO COMUNE DI REGGELLO | MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520266

SP 87 KM 0+700: MANUTENZIONE STRAORDINARIA PONTE IN LOC. MATASSINO COMUNE DI

DARNO MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

105420211 _2025_10 [ATTIVITA GESTIONALI GENERICHE DIREZIONE VIABILITA 1 MARIA TERESA CAROSELLA
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
INCARICHI E NOMINE

10520251_2025_10 |[SP91 KM 9+800 MESSA IN SICUREZZA DELLA SEDE STRADALE A SEGUITO DI MOVIMENTO FH MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

105420157_2025_10

ATTIVITA DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA ZONA 2 MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520252_2025_10

SP610 KM 64+954. MANUTENZIONE STRAORDINARIA PONTE SUL SANTERNO. COMUNE DI FIH MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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105420156_2025_10

MARIA TERESA CAROSELLA

ATTIVITA DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA ZONA 1

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520191_2025_11

ADEGUAMENTO E RISANAMENTO PONTI E VIADOTTI DI COMPETENZA | RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520261

INTERVENTO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA AL PONTE SUL TORRENTE VIRGINIO IN L
CETTE SULLA SP 93 AL KM 9+092

RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520231 _2025_11

RISTRUTTURAZIONE DEL PONTE ALLA STECCAIA SUL FIUME ELSA, LUNGO LA SP 64 TRA CE
ELMI

RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520262

PROGETTO INTERNO DI MESSA IN SICUREZZA FRANA DI VALLE IN LOCASHRBA/SULLA SP 1
KM 7+300

RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

105420151 2025 11

ATTIVITA GESTIONALI GENERICHE DIREZIONE VIABILITA 2 | RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

INCARICHI E NOMINE

105420162_2025_11

PISTA SIECI GIRONE E ATTRAVERSAMENTO PEDOCICLABILE VALLINA | RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

1054202411_2025 8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI

105120152_2025_11

SCG FPILI GESTIONE CONTRATTO GLOBAL SERVICE, INTERVENTI DI MANUTENZIONE ORDI

RICCARDO MAURRI

RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520192_2025_11

SP 64 CERTALDESJOVA ROTATORIA IN CORRISPONDENZA DELL'INNESTO CON LA SP 1 "D
GNANO" IN PROVINCIA DI SIENA

RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520193_2025_11

ADEGUAMENTO DEL PONTE DI MONTELUPO SUL FIUME ARNO LUNGO LA SP 106 "TRAVERS

RICCARDO MAURRI

FIUME ARNOD

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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10520211 2025 11 |[INTERVENTO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA AL PONTE SUL FIUME PESA SULLA SR 2 Al RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

1054201522_2025_11| ATTIVITA DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA ZONA 3 | RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

GESTIONE CONTRATTO GLOBAL SERVICE PER MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDIN
10520195_2025_11 METROPOLITANA RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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NOI CON VOI

31120151 2025 11

ATTIVITA CORPO DI POLIZIA METROPOLITANA OTELLO CINI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

31120261

DIGITALIZZAZIONE ARCHIVIO ALIQUOTA POLIZIA PRESSO PROCURA DELLA REPUBBLICA OTELLO CINI

31120262

DIGITALIZZAZIONE PROCESSI AFFERENTI ALL'ATTIVITA CORPO DI POLIZIA METROPOLITANA OTELLO CINI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

3120191_2025_11 NUCLEO POLIZIA PRESSO PROCURA DELLA REPUBBLICA [ OTELLO CINI
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
030120201 2025 11 |POLIZIA METROPOLITAMMBIENTE [ OTELLO CINI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

124220152_2023 11

LA CITTA METROPOLITANA PER IL SOCIALE: ISTITUZIONE DEL RUNTS E INIZIATIVE DI PROMEII OTELLO CINI

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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LA BUONA AMMINISTRAZIONE E UN FUTURO DIGITALE

10120251_2025_10

SUPPORTO ORGANI ISTITUZIONALI

FRANCESCA VICHI

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI

11120151_2024 10

ATTIVITA DI SEGRETERIA GENERALE

| FRANCESCA VICHI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

111320151_2025_10

QUOTIDIANO E NEWSLETTER MET, INFORMAZIONE DELLA CITTA METROPOLITANA E DELL'A
TOSCANA CENTRALE

GIACOMO PARENTI

111320152_2025_11

INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

GIACOMO PARENTI

1120191 2025 11

UFFICIO STAMPA

GIACOMO PARENTI

11220152 2025 11

VALORIZZAZIONE DEL RUOLO DELLA CITTA METROPOLITANA: SERVIZI ISTITUZIONALI, GENEH

OTELLO CINI

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI

AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

11120182_2025_10

ARCHIVIO STORICO E DI DEPOSITO: MIGLIORARE LA FRUIZIONE E DIVULGAZIONE DEL PATR
STICO DELL'ENTE

ALBERTO MIGLIORI

10220241_2025_10 |[ATTUAZIONE DELLE POLITICHE IN TEMA DI PRIVACY FRANCESCA VICHI

11120181_2024_10 |[GESTIONE DEL PROTOCOLLO INFORMATICO E DEI FLUSSI DOCUMENTALI FRANCESCA VICHI
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

124120151_2025_10 [PARITA FRANCESCA VICHI
INCARICHI E NOMINE

10220251 RICOGNIZIONE ANNUALE SERVIZI PUBBLICI LOCALI A RILEVANZA ECGOINCRIKFO GIURIDICO 4 FRANCESCA VICHI

DIREZIONI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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111202415 _2025_10 |RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI FRANCESCA VICHI

12120151 2025 10 |CONTROLLO DI REGOLARITA AMMINISTRATIVA E ATTIVITA FORMATIVE FRANCESCA VICHI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

TRASPARENZA E PREVENZIONE DELLA CORRNGEBIDENAMENTO SEZIONE DEL PIAO E MONIT

111320153_2025_10 GIO FRANCESCA VICHI
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

1220191_2025_11 DIREZIONE GENERALE. COORDINAMENTO ATTIVITA GESTIONALI DELL'ENTE GIACOMO PARENTI
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
INCARICHI E NOMINE

12202416_2025_8 RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI GIACOMO PARENTI

GARE SERVIZI E PROVVEDITORATO: SPESE DI FUNZIONAMENTO E DI SUPPORTO LEGATE A

13320151 2025 11 | ~pE | OGISTICA DELLA CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE

OTELLO CINI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

13220249 2025_8 RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI ROCCO CONTE

1320212_2025_11 UFFICIO ASSICURAZIONI E ATTIVITA DI GESTIONE DELLE POLIZZE ROCCO CONTE

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

13220151_2025_11 |CONTABILITA, CONTROLLO EQUILIBRI E GESTIONE CENTRALIZZATA FATTURE, PCC E SIOPE| ROCCO CONTE

13320161_2022_11 |[LA CITTA METROPOLITANA E | SUOI ORGANISMI PARTEONRADRAGGIO E CONTROLLO ROCCO CONTE
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CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

INCARICHI E NOMINE

13120151_2025_ 11

14120151_2025 11

105202412_2025_8

1520181 2025 10

15220151_2025_10

15320151 _2025_10

15320153 2025 10

15320161_2025_10

15120151 2025 11

RENDICONTAZIONE FINANZIARIA ED ECONOMICO PATRIMONIALE

ROCCO CONTE

MIGLIORAMENTO DELLA CAPACITA DI RISCOSSIONE ROCCO CONTE

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI ALBERTO MIGLIORI

GESTIONE DEGLI IMPIANTI SPORTIVI ALBERTO MIGLIORI

ACQUISTO ALIENAZIONE VALORIZZAZIONE DI BENI IMMOBILI ALBERTO MIGLIORI
[ENTRATE, SPESE EPATRIMONO |

GESTIONE AMMINISTRATIVA DEGLI IMMOBILI DELLA CITTA METROPOLITANA, DI COMPETE
ZIONE PATRIMONIO ALBERTO MIGLIORI
|

AGGIORNAMENTO INVENTARIO BENI IMMOBILI SULLA BASE DEI PRINCIPI CONTABILI ALBERTO MIGLIORI

DEFINIZIONE DELLA SITUAZIONE CATASTALE DEI CASELLI IDRAULICI PER DEFINITIVO PASS
TOSCANA Al SENSI DELLA LR22/2015 E RENDICONTAZIONE DELLE SPESE SOSTENUTE

ATTIVAZIONE DI NUOVI PROCEDIMENTI ESPROPRIATIVI E COMPLETAMENTO DI QUELLI IN C(
LIZZAZIONE DI OPERE REGIONALI E DELLA CITTA METROPOLITANA

ALBERTO MIGLIORI

ALBERTO MIGLIORI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10620251 MANUTENZIONE ORDINARIA IMPIANTI DI CLIMATIZZAAMM®IEBILI NON SCOLASTICI GIANNI PAOLO CIANCHI
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10620264 REALIZZAZIONE NUOVO IMPIANTO DI CLIMATIZZ/ASHBNE | FINANZIARALAZZO MEDICI RICCARI GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

1620212_2025_11

RESTAURO CONSERVATIVO FACCIATA PALAZZO MEDICI RICCARDI

GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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1620241_2025_11

MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DI PALAZZO MEDICI RICCARDI GIANNI PAOL@IANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

95220151_2025_11

MANUTENZIONE DEL PARCO MEDICEO DI PRATOLINO GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

95220241_2025_11

RESTAURO DEL PERCORSO DELLE ACQUE NEL PARCO DI VILLA DEMIDOFF GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10620241 _2025_11

ATTIVITA AMMINISTRATIVA GENERICA DIREZIONE EDILIZIA GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

INCARICHI E NOMINE

106202413_2025_8

1620202_2025_11

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI GIANNI PAOLO CIANCHI
RIQUALIFICAZIONE PALAZZO MEDICI RICCARDI GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

11020251

GESTIONE GIURIDICA DELLE RISORSE UMANE |ANDREA PELACCHI

INCARICHI E NOMINE

110120151 2025 11

GESTIONE DEL PERSONALE DIPENDENTE ANDREA PELACCHI

11020181_2025_10

SVILUPPO COMPETENZE INTERNE E ATTUAZIONE DEL PIANO DEL FABBISOGNO ANDREA PELACCHI

INCARICHI E NOMINE

11020247 2025 _8

RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI ANDREA PELACCHI

110220151 2025 11

SAFETY E SECURITY: LA CITTA METROPOLITANA PER LA SICUREZZA DEI LUOGHI DI LAVOR( CARLO FERRANTE

INCARICHI E NOMINE
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111420151_2025_11

AFFIDAMENTO, GARE DI BENI, SERVIZ| E LAVORI SUPERIORI ALLA SOGLIA DELL'AFFIDAMEN]

VITA PROPEDEUTICHE E SUCCESSIVE ALLA STIPULA CONTRATTI IN FORMA PUBBLICO AMM| FRANCESCA VICHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

111220151_2025_11

GESTIONE DEL CONTENZIOSO GIUDIZIALE E STRAGIUDIZIALE E ATTIVITA CONSULTIVA E D

UFFICI DELL'ENTE FRANCESCA VICHI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

INCARICHI E NOMINE

11120261

AVVOCATURA UNICA METROPOLITANA | FRANCESCA VICHI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

INCARICHI E NOMINE

111020152 _2025_10

11120251_2025_10

CONTROLLO DI GESTIONE GIACOMO PARENTI

REVISIONE, IMPLEMENTAZIONE ED AGGIORNAMENTO DELLA PIATTAFORMA DI GESTIONE, C

NITORAGGIO DELLE OPERE PUBBLICHE MARIA TERESA CAROSELLA

111420161_2025_11 | SUPPORTO AMMINISTRATIVO ALLE DIREZIONI VIABILITA, EDILIZIA E PROGETTI STRATEGICI | MARIA TERESA CAROSELLA
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

11120191_2023_8 ATTIVITA DEL DPO IN TEMA DI PROTEZIONE DATI [ OTELLO CINI
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

11120248 2025_8 RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI OTELLO CINI

111520151_2025_11

L'ATTIVITA DI APPLICAZIONE DELLE SANZIONI AMMINISTRATIVE NELLE MATERIE DI COMPE]

METROPOLITANA ROCCO CONTE

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10820242_2025_11

PROGETTO PNRR M1.C1.11.5 "CYBERMEPROENZIAMENTO DI SERVIZI E INFRASTRUTTURE C

CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE" ROCCO CONTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

10820261

MANUTENZIONE EVOLUTIVA DEI SISTEMI INFORMATIVI | ROCCO CONTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
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CIRCONDATI DAL VERDE E VICINI Al CITTADINI

91120171_2025_11 |COMPLETAMENTO LAVORI CASSE DI ESPANSIONE DI FIBBIANA 1 E 2 SUL FIUME ARNO ALBERTO MIGLIORI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

81120163 2025 11 |ATTIVITA VINCOLO IDROGEOLOGICO CARLO FERRANTE

AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

90120251_2025_11 |AQ ISTANZE VINCOLO IDROGEOLOGICO LOTTI 1+2 CARLO FERRANTE

AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI
AZIONI IN MATERIA DI RECUPERO DI RIFIUTI Al SENSI DEGLI ARTICOLI 214 E 216 DEL D.L(
N.152 E S.M.I.

090220201_2023_3 CARLO FERRANTE

AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

9220211_2025_8 DECRETO FORESTAZIONE URBANA: REALIZZAZIONE PROGRAMMI DI INTERVENTO E COORDI| MARIA TERESA CAROSELLA

111120151 _2025_11 [ATTIVITA ORDINARIA IN MATERIA DI PROTEZIONE CIVILE MARIA TERESA CAROSELLA
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

111120153_2025_10 [ MANUTENZIONE ATTREZZATURE IN MATERIA DI PROTEZIONE CIVILE MARIA TERESA CAROSELLA

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
SVILUPPO DI UN CORSO, MODULO FORMATIVO PER OPERATORI E AUTORITA DI PROTEZIO

111120261 ENTI LOCALI DEL TERRITORIO DELLA CM FIRENZE MARIA TERESA CAROSELLA
PROGETTO DI MITIGAZIONE RISCHIO IDRAULICO REGIONE TOSCANA, CITTA METROPOLITA

111120262 O E O Pt MARIA TERESA CAROSELLA
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

05320151 2025 10 | ATTIVITA A TUTELA DEL PATRIMONIO BOSCHIVO E DI SUPPORTO, INTERVENTI DI GESTIONE 02 "roo e ' Caonoe

MOBILI DELLA CITTA METROPOLITANA

178



ALLA SCOPERTA DI NUOVI TERRITORI, DELLE RADICI E DEL BENESSERE

71120151 2025 11

PARCO MEDICEO PRATOLINO: VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO UNESCO E SVILUPPO DEL

OTELLO CINI

50220251 _2025_11

TUTELA E CONSERVAZIONE DEL PATRIMONIO ARTISTICO MOBILE DI PALAZZO MEDICI RICCA

OTELLO CINI

52120151 2025 11

VALORIZZAZIONE DI PALAZZO MEDICI RICCARDI E PROMOZIONE DI MOSTRE ED EVENTI CUL

OTELLO CINI

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI

61120151 _2025_11

INIZIATIVE PER LO SPORT E SOSTEGNO ALLE MANIFESTAZIONI ORGANIZZATE DA TERZI [ OTELLO CINI

CONTRIBUTI, SOVVENZIONI E ALTRE EROGAZIONI LIBERALI

71220151 _2025_11

SERVIZI AMMINISTRATIVI, STATISTICI, DI ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE TURISTICA [ OTELLO CINI

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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UNITI VERSO UNA NUOVA CITTA METROPOLITANA e LA CITTA METROPOLITANA DEL DOMANI

| ceonsaene

GESTIONE DEL PTCP E REDAZIONE NUOVO PTM CARLO FERRANTE
PROGETTI STRATEGIC |
PIANO STRATEGICO METROPOLITANO CARLO FERRANTE
PROGETTI STRATEGIC |

ATTUAZIONE BANDO PER LA RIQUALIFICAZIONE DELLE PERIFERIE CARLO FERRANTE

81120151 2025 11

11320161_2025_11

11320171_2025 11

ATTIVITA AMMINISTRATIVE DELLA DIREZIONE PROGETTI STRATEGICI CARLO FERRANTE

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

81120221 2025 11

INCARICHI E NOMINE
811202414 2025 8 |RISPETTO DELLA TEMPESTIVITA DEI PAGAMENTI CARLO FERRANTE

10520244_2024_10 | INV. 2C311.2.1EX PNRRM5C2I2.2-TENUTA DI MONDEGQASSET 4 ALBERTO MIGLIORI
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

INV. 2C3I1.2.1EX PNRRM5C212.2 RIGENERAZIONE TERRITORIALE DELLA TENUTA DI MOGERE

10520246_2025_10 | pa7|0NE SOCIALE, AGRICOLA E PRODUTTIVA ALBERTO MIGLIORI
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
1520221_2023_10___|INV. 2C3I1.2.1EX PNRRM5C2I2.2 RIGENERAZIONE TERRITORIALE DELLA TENUTA DI MONDEG] ALBERTO MIGLIORI
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

8120211_2025_11__| ATTUAZIONE PROGRAMMA PER LA QUALITA DELLABITARE CARLO FERRANTE

10520242_2025_11 [CASE COLONICHE DI SOLLICCIANO E CONTE RARMNERIA DI MONDEGGI CARLO FERRANTE
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520241_2025_11 |[CASE COLONICHE DI CERRETO E RUCGUIANQOTA DI MONDEGGI GIANNI PAOLO CIANCHI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI

10520243_2025_10 |[PNRR MONDEGGINTERVENTO SU CUCULIA E PULIZZANO MARIA TERESA CAROSELLA

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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1620231_2025_10 RENDICONTAZIONE E MONITORAGGIO INTERVENTI FINANZIATI CON FONDI PNRR MARIA TERESA CAROSELLA
CONTRATTI PUBBLICI/PNRR

10520245 _2025_11 [STRALCIOSSTRADE E INVASENUTA DI MONDEGGI I RICCARDO MAURRI

CONTRATTI PUBBLICI/PNRR
CONTROLLI, VERIFICHE E SANZIONI
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3.1 STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Nota introduttiva

In questa sezione viene presentata la Macrostruttura della Citta Metropolitana.

Si precisa che:

:> Nella prima parte del documento viene descritto il modello organizzativo in vigore fino
31/12/2025 (rif. Macrostruttura adottata con A.S.M. n. 34 del 06/08/2024) c on | 0 e
dei dati richiesti sull dorganico compl es

:> Viene invece presentat® conclusione della presente sezione, il nuovo organigrammia Vvi-
gore dal 01/01/2026 adottato con A.S.M. n. 68 del 10/11/2025 e integrato con A.D. n. 359:
del 17/12/2025.

Livelli di responsabilita organizzativa

Al 31/12/2025 i livelli di responsabilita organizzativa della Citta Metropolitana di Firenze possono es-
sere raffigurati come da figura che segue, che evidenzia anche la loro rappresentativita numerica:

Mandato politico: Sindaca Metropolitana

Coordinamento dei Dipartimenti Finanziario e Territoriale (n. 2 Dirigenti Coordinatori)

rale)

Dirigenti Amministrativi (n. 3 Dirigenti) e Dirigenti Tecnici (n. 5 Dirigenti)

Elevate Qualificazioni (n. 34 Responsabili E.Q.)

Funzionan Istruttori Operatori Esperti Operatori

Piu specificatamente, i livelli dirigenziali sono cosi ripartiti:
x Dipartimento Finanziaripsuddiviso in tre Direzioni:
0 Risorse Finanziarie e Sistemi Informativi,
o Gare Contratti Espropri,
o Comunicazione e Informazione (posizione vacante);
x Dipartimento Territorialesuddiviso in cinque Direzioni:
o Patrimonio e T.P.L. (Trasporto Pubblico Locale),
o Viabilita Area 1,
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0 Viabilita Area 2,
o Edilizia,
o Progetti Strategici.

Al di fuori dei Dipartimenti, la struttura organizzativa ricomprende ancBedeaeteria Generale la
Direzione Generalgeoltre alla Direzione Risorse Umane e Organizzazione e le strutture di supporto alle
funzioni del Sindaco Metropolitano.

Ampiezza media delle unita organizzative

| grafici che seguono ci aiutano ad analizzare la composizione delle aree sopra richiamate, in termini di
numerosita, profilo e categoria dei dipendenti.

Dalle figure emerge chiaramente la predominanza dei profili Amministrativi negli uffici afferenti al Dipar-
timento Finanziario e la maggiore distribuzione delle Figure tecniche nel Dipartimento Territoriale:

Dipartimento finanziario

Settore Informazione Istruttore 1
Servizi Culturali Istruttores 1
Specialista Della Comunicazione Funzionariol
Operatore 1
Tecnico Funzionarie 1
Tecnico Ambientale Istruttore
Autista Operatore Esperta 2
Servizi Culturali Operatore Esperto
Giornalista Pubblico Funzionario
Tecnico Istruttore
Vigilanza Funzionario 8

Informatico Istruttore

Informatico Funzionario 11
Amministrativo - Contabile Operatore Esperto 11
Tecnico Operatore Esperto 17
Vigilanza Istruttore 26
Amministrativo - Contabile Funzionario 29
0 10 20 30 40 50 60
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Dipartimento Territoriale

Tecnico Ambientale Funzionafio 1
Tecnico Operatore Esperto” " 6
Amministrativo - Contabile Operatore Espefto™| 6
Amministrativo - Contabile Funzionafio® T 24
Amministrativo - Contabile Istruttof@ ™ 358
Tecnico Istruttore M T 44
Tecnico Cantoniere Operatore Espefto Y ss

Tecnico Funzionarigm I I 55

0 10 20 30 40 50 60
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Segreteria e Direzione Generale, staff Sindaco Metropolitano, Risorse
Umane

Tecnico Istruttore’ 1
Avvocato Funzionario 3
Informatico Funzionario 3
Amministrativo - Contabile OPERATORE ESPERTO 7
Amministrativo - Contabile Funzionario 14

Amministrativo - Contabile Istruttore 21

Organigramma

La figura che segue rappresenta graficamemteuovo Organigramma- in vigore dal 01/01/2026
adottato con A.S.M. n. 68 del 10/11/2025 e integrato con A.D. n. 3592 del 17/12/2025.
Tra le principali novita si evidenzia:

- la soppressione della Direzione oComunicazi one
- la nascita della Direzione OProtezione Civil ect
- i passaggio della Direzione ORisorse Umane e
parti mento Finanziario, con cambi o di denomin:
| SINDACO | DIREZON

ELEVATA QUALIFICAZIONE

ARIO RA SEGR, SINDACD, PROGETTI DIRETTORE GENERALE ART. 80 DLGS. 267/2000

SPECIALI E RELAZIONI
INTERNAZIONALI
= PORTAVOCE EQ EQ.
E0L AWOCATURA EQ GARE, LAVORI, EL AFFARI GENERALI E GESTIONE, STATISTICA STAMPA. GIORNALISTA
LILLT A — GABINETTO " PUBBLICO, SPECIALISTA
NEl
MEDIA
DIPARTIMENTO FINANZIARIO DIPARTIMENTO TERRITORIALE I
EQ AMM.VO DIR.NI TECNICHE
DEL DIPARTIMENTO TERRITORALE
RISORSE RISORSE UMANE E PROVVEDITORATO, PATRIMONIO, VIABILITA® VIABILITA" PROTEZIONE EDILIZIA PROGETTI
FINANZIARIEE 5.1. FORMAZIONE GARE, FORNITURE l ESPROPRIE AREA1 AREA 2 CIVILE STRATEGICI
TURISMO, CULTURA MOBILITA®
E POLIZIA SOSTENIBILE
E.0 PROGRAMMAZIONE E.0. TRATTAMENTD EQ. TURISMO, CULTURZ, E.0. GESTIONE | EQ EQ E.0. PROT.CIVILE EQ IMMOBIL EQ.
E CONTABILITA’ STIPENDIALE, SOCIALE E SPORT DEL HON VINCOLATI PIANIFICAZIONE
(FINANZIARLA E FISCALE) PREVIDENZIALE, 20NA A STRATEGICA
£ PoLDA ta TIIICE
EQ SISTEMI EQ IMMOBIL EQ. SICUREZZA
INFORMATIVIE En,mrrm m' e . o VINCOLAT! SUI LUOGHI DI
E e URIDICO 0L GARE SERVIZI E R MANUTENZION MANUT.ENZIONE monas &
EPROVVEDITORATO VALDISIEVEE SGCFALE
EQ RENDICONTO, E.Q. ESPROPRI VALDARND 20MA S EQ. IMPIANTI E EQ
CONTREILTE E EMPOLESE SERVIZIO PROGETTAZIONE
E.QL VILLE E PARCHI DI VALDELSA ENERGIA STRATEGICA
COMPETENZA DELLA E.0. MOBILITE EQ
CITTA” METROPOLITANA SOSTENIBILE, PROGETTIAZIONE
EQ SANZIONI E TRASPORTI E E DIREZIONE EQ
=1 = ==
VIABILITA' AREA 1 E DIREZIONE
E.0L ENTRATE (ENTRATE LAVORI—
TRIBUTARIE E GESTIONE VIABILITA' AREA 2
ENTRATE — RACCORDI
CON BILANCIO E
RENDICONTAZIONE)
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3.2 ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE

Il lavoro a distanza (nelle forme del lavoro agile e del lavoro da remoto) e un istituto che favorisce il
benessere dei lavoratori, ove compatibile con la mansione e se supportato da un progetto che ne definisca
in modo chiaro gli obiettivi d@erseguire edrelativi indicatori di risultato. Superata la fase emergenziale,

con A.S. M. n. 18 del 10 maggi o @darzzazione delslavaa a a
agiled del PIAO 20232025con | dappr ov akRe goonlea ndeenlt on upoevdavolo@a p p | i
distanza nella Citta Metropolitana di Firénze

Nel afino 205 circa il 8% del personale ha usufruito esmantvorking come modalita di lavoro stabile,
sfruttando le potenzialita offerte dal Regolamento della Citta Metropoligmaonciliare la vita privata

e | dattivit”™ lavorativa. A quest.i S i uni sce il
saltuario per meno di 10 giorni complessivament

meno di 10 giorni di lavoro agile in ann- 31

0 50 100 150 200 250
= Numero dipendenti

Figura53 - Dipendenti in lavoro agile nel 2025

Di questi 230 dipendeng su 3 sono donne:

Uomini
(78)
34%

Donne
(152)
66%

Donne = Uomini

Figura54 - Lavoratori agili divisi per sesso
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Complessivamente rispettdatiale delpersonaleper categoriale donne usufruiscono del lavoro agile in
misura doppia rispetto ai colleghi uomini. Nel rispetto degli accordi tra dirigente e lavoratori e delle
attivita smartizzabilitutte le direzioni danno accesso al lavoro agile:

Direttore Generale (compresa Segreteria e Avvocatura) > 18
Direzione Risorse Umane e organizzaziorﬂa 10
Direzione Risorse Finanziarie e S.1I. 16 23

Direzione Comunicazione e Informazione 4 7

Direzione Gare e contratti 17 37
Dipartimento territoriale 4 8
Direzione Patrimonio -TPL g
Direzione Viabilita Area 1 ! 19
Direzione Viabilita Area 2 / 9

Direzione Edilizia 2 5
Direzione Progetti Strategici 8 17

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Uomini = Donne

Figura55 - Numero di lavoratori agili classificati per direzione e sesso

Lédattual e regol amento del Alenatosalpresentg ddcuenento, sdcen- | a
ferma nel |l a s u adivalntareunseomplessiva reVisionE a seguistia irma definitiva

del nuovo Contratto Collettivo Nazione di Laweoper il comparto che per la dirigenza, che dovrebbe
apportare delle novita sul tema.

3.3 PERSONALE
3.3.1. PIANO TRIENNALE DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE

Nota introduttiva

Il Piano triennale del fabbisognoisseriscea e | | 6 a mprogtammadi@né doraplessivee | | HiEnt e
coerenza con essa, e orientato al miglioramento della qualita dei servizi rivaitadini eai processi
interni a | |. bafpraniiicazions del fabzisognm ¢ risorse umeaieaedefinta secondo le
priorita strategichgin relazione ai risultati da conseguir@lée necessita legate alla trasformaziote
modelli organizzativin particolare si tiene conto deseguenti fattori:

capacita assunzionale determinata nel rispetto dei vigenti limiti di spesa,;
A previsione dell dandamentoadgl begtmsesaanidal| 6a
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A valutazione dell devol uzi one ladgitalizZazohendei procgssii , s
la necessita di nuove competenze esterne o la riqualificadiene p e r s o neatérralizzant e r n
zionel/internalizzazione oppure potenziamento/cessazione di servizi, attivita o funzioni

Rappresentazione della consistenza di personale al 31 dicerbbre 202

In tabella viene rappresentata la consistenza in termini quantitativi del personale in servizio alla data del
31 dicembre 203, accompagnatadaili ndi deri oeé at i vi profili prof e
tale data; quesb costituisce il punto di partenza per poter pianificare il nuovo fabbisogno e allocare in
modo efficiente le risorse umane gia in organico e quelle oggetto di nuova assunzione.

DOTAZIONE ORGANICA al 31/12/2025 (PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO DISTRIBUZIONE PER CATEGORI

INQUADRAMENTO PROFILO POSTI COPERTI AL 31/12/2025
DIRIGENTE (Q.D.U.) DIRIGENTE 8
TOTALE DIRIGEN 8
INQUADRAMENTO PROFILO POSTI COPERTI AL 31/12/2025
AMMINISTRATIMGCONTABILE 67
AVVOCATO 3
INFORMATICO 14
TECNICO 56
FUNZIONARI E E.Q.
TECNICOGAMBIENTALE 1
GIORNALISTA PUBBLICO
SPECIALISTA DELLA COMUNICAZIONE 1
VIGILANZA
AMMINISTRATIMGCONTABILE 107
INFORMATICO 8
TECNICO 48
ISTRUTTORI TECNICO AMBIENTALE
SERVIZI CULTURALI
SETTORE INFORMAZIONE 1
VIGILANZA 26
AMMINISTRATIVMCCONTABILE 24
TECNICO 23
OPERAT. ESPERTI SERVIZI CULTURALI 3
CANTONIERE 45
AUTISTA 2
OPERATORI 1
TOTALE COMPART] 444
INQUADRAMENTO PROFILO POSTI COPERTI AL 31/12/2025
LIVELLO CSB6CCNL FORESTALI 2
LIVELLO 8 CCNL FORESTALI OPERAI SPECIALIZZATI/QUALIFICATI 8
LIVELLO 4CCNL FORESTALI 3
LIVELLO & CCNL FORESTALI 1
TOTALE OPERAI FOREST 14
PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO 466
Come si evince dal prospett o, | 6Ent e si compone

1 N. 8 Dirigenti;
1 N. 444 dipendenti a Ruolo;
1 N. 14 operai forestali.

Oltre alle figure elencate, la Citta Metropolitana di Firenze, alla data considerata, ha in organico anche
5 dipendenti a tempo determinato, assunti ai se

Capacita assunzionale calcolata sulla base dei vigenti vincoli di spesa

Come noto, dal 2022, ai sensi del | dart. 33 comn
Metropolitane possono procedere ad assunzioni di personale a tempo indeterminato sino ad una spesa
complessiva per tutto il personale dipende@atdordo degli oneri riflessiche, rapportata alla media

delle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati, considerate al netto del fondo crediti di
dubbia esigibilita stanziato nel bilancio di previsiof@entualmente assestptoon deternmi il
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superamento del cd. valore soglia (percentuale) definito per ciascuna fascia demografica dal Decreto
attuativo. Per le Citta Metropolitane che ricadono nella fascia demografica b (cosi la CMFI) il valore soglia
e del 14,2%.

Ldart.6 comma 2 del D. M. A decbrreg elal 2035, le pr&ificg 2 le dittas p o
metropolitane in cui il rapporto fra spesa del personale e le entrate correnti, secondo le definizioni dell'art. .
risulta superiore al valore soglia per fascia demografica individuato rispettivamentelaédahooanma

2 dell'art. 4, applicano un turn over pari al 30 per cento fino al conseguimento del predetto valore soglia

Tale disposizione, unitamente al testo del precedente articolo 5 comma 1, consente di considerare che a
decorrere dall dannualit”™ 2025 gl Enti debbano
guello del tetto della spesa per assunzionimpe indeterminato.

La spesa complessivamente incidente sul valore soglia dovra tenere conto anche di quanto disposto dal
decretomi ni steriale 11 gennai o 20 2Rilevatomcheilrlidite al gatta | t
mento economico accessorio di cui all'art. 23, comma 2 del decreto legislativo 25 maggio 2017, n. 75, €
adeguato, in aumento e in diminuzione ai sensi dell'art. 33, ctisrdal decrettegge n. 34 del 2019,
per garantie il valore medio proapite riferito all'anno 2018, ed in particolare é fatoasil limite iniziale

gualora il personale in servigia inferiorae | numero rilevato al 31 dicem
LOintroduzi one -hsedélD.6. 84/2019 ndh Bg espcessanmeate abrogato i precedenti
i mi ti all e assunzioni e alla spesa di per sonal

Occorre pertanto verificare il rispetto del temmento della spesa di personale in termini assoluti nei limiti
del valore medio del triennio 2032013 ridotto del 30%.

Stima del trend delle cessazioni e criteri di sostituzione dei posti vacanti

Nel |l doperare il pi ano di lacessdziontgiampegranmatesmotead st at
momento della redazione del document8i tratta di cessazioni riconducibili a pensionaroeintnissioni

che andranno a determinare una diminuzione della spesa di personale, aumentando le risorse disponibili
per le assunzioni.

Per quanto concerne le cessazioni non programmate ad oggi non quantificabili (dimissioni volontarie, de-

cessi, pensionamenti anticipati) e che interver
cedura di sostituzione efficiente e veloce chmi r a al mant eni mento dell de
nendo in essere una serie di accertamenti istruttori che riguardano nello specifico:
T la valutazione del diritto alla conservazior
del CCNL Funzioni Locali 262921, a seguito di dimissioni volontarie;
T la verifica dell dadempi mento ex art. 34 bis

cessarie, che verrebbe meno nel caso in cui la cessazione si realizzi nel periodo di prova, mancando
ancora la convalida a ruolo del dimissionario e rientrando$ituzione nel fabbisogno originario;

T il controllo della sostenibilit”™ finanziari
ossequio a quanto chiarito dalla Corte dei Conti Lombardia con delibera n. 85/2021 (richiamata
in dettaglio nel terzo aggiornamento P.D.F. 2023/2@BSM n 49 del 1/12/2023);

T la conferma del fabbisogno dell dunit”™ cessat

Si precisa che, una volta verificate le condizioni sopra richiamate, la sostituzione del personale cessato pua
essere effettuata senza la necessita di aggiornare il Piano di Fabbisogmudizionehe tale sostituzione
avenganel | dambito dell e wunit™ g calcolaarswa base ded critgrim| | a
della sostenibilitdinanziaria.

Stima dell devoluzione dei bi sogni e obiett

Modifica del personale in termini di livello/ inquadramento

Nel corso dell danno 2026  prevista |l a sottoscr
per il personale non dirigenziale degli Enti Locali. In tale prospettiva, si rendera necessario procedere ad
undattenta verifidcateelnlaa dree¢d dEamentraziaonea al l
zont al i (progressioni alld&dinterno della stessa
sed e in quale misurdé essa dovra essere adeguata alle nuove disposizmmtrattuali. Tali attivita di

analisi e revisione rivestono un ruolo strategico, poiché consentiranno di garantire coerenza tra la disciplina
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interna e il quadro normativo nazionale, assicu
processi di sviluppo professionale del personale.

A tale riguardo, anche per | 6anno 2025, = stata
economi che al | 0i (mft AeD. m2i6ldled 02/0H2025), della quale hamne keeneficiato
compl essivamente 85 dipendent.i del | Ammi ni straz

numero dei beneficiari rispetto alle annualita precedenti; tale risultato € direitm s eguenza del |
delle risorse finanziarie disponibili nel Fondo per il salario accessorio deatipatsonale non dirigen-

ziale, nonché ai titolari di Elevata Qualificazione, che ha consentito di ampliare la platea dei lavoratori
coinvolti nei percorsi di valorizzazione economica.

I n continuit”™ con tale i mpegno,  Ammi ni strazic
progressioni verticaldi ordinariebo. Tale documer
verso aree superiori, definendo criteri oggetiprocedure selettive coerenti con la normativa vigente e
strumenti idonei a valorizzare competenze, professionalita e percorsi di crescita.

Strategia di copertura del fabbisogno

Warchitettura dei processi di selezione mm-svil u
petencdasedin piena coerenza con Riforma 2.3.1 del PNRR Ri f or ma del mer cat o

P A 6 . appractic recepito dai Contratti Collettivi Nazionaenti e da quelli in corso di approvazigne
mette in evidenzée competenzeome criterio cardine per I'accesso al pubblico impiego.

Secondo imo d e ¢tompetenty basede strategie di reclutamento variagaindiin relazione alla spe-
cificita dei profilie delle competenzachiesg:

1 Procedure Concorsuali dell'Entgbbene comportino un iter amministrativo complesso e I'obbligo
di procedure di gara per I'acquisizione di strumentazione digitale, esse garantesdasponibi-
lita immediata della graduatoria & massima aderenza tra le competenze verificate e il fabbi-
sogno dell'Ente.

f  Scorrimento di Graduatoridi altri Entt Tale modalita, pur garantendo celeritendel’Ammini-
strazioned di pendented6 dalle scelte di altre Ammin
zionedi accertaredirettamentde competenze possedutd'idoneita specifica del candidato ri-
spetto al ruolo vacante.

1 MobilitadelpersonaleL, e procedure di mobilit”™ consenton
sonale senior, gia formato rispetto al ruolo e alle competenze ricercate. Come verra meglio de-
scritto piu avantil D.L. 25/2025 convertito dalla L. 69/2025h a modi fi cat o | dar t
165/2001 : si passa da un "obbligo procedurale" (fare la mobilita prima del concorso) a un "ob-
bligo quantitativo” (riservare una quota fissa di assunzioni alla mobilitdgyuedal 01/01/2026
| 6 Ent destidavevaligirocedure di mobilita volontaria una percentuale non inferiore al 15%
delle proprie facolta assunzionali autorizzate per I'anno di riferimento.

Per il triennio 202 0 2 8 , nella prima parte dell danno si p
personale a ruolo avviati nel 2025 per Istruttori Vigilanza (concorso cod. 88) e Istruttori Tecnici (concorso
cod. 89) nonch® | a procedura per | dincarico di
1 D.Lgs. 267/2000. Successivament®leezione bandira una nuova procedura destinata al potenzia-
mento dei Funzionari della Polizia Provinciale e Metropolganad ovr = r eper cheBun-dal |
zionari Tecnici necessar.i per il corretto funzi

La dotazione organica ot t i malPanomeehnaléd Fabbisagao d e
di Personale

Come accennata determinazione della dotazione organica e strettamente vincolata ai parametri di
sostenibilita finanziaria stabiliti dall'art. 33, comma 1 bis del D.L. 34/2019, convertito dalla L. 58/2019
che ridefinisce la capacita assunzionale come valore di spesarmaastenibile e non pil come mera
dotazione numerica.

Con | "anno 2025 | "'"Ente ha acquisito alti |ivell
razione del presente Piano  stata pertanto aff
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organizzative/temporali che finanziarie, valutando le procedure che é possibile ad oggi avviare e soste-
nere per | 6annualit”™ 2026.

Copertura
i Assunzioni gia :
Igﬁ?gggg5al contrattualizgat Fabbisogno
(ruol) | g perrone con
Forestal Operai Forestali vari livel 14
Operatori Operatore 1
Amministrativ@€ontabile 24
Operatori Esperto Tec_ni 23
Espert Esperto Autl_st 2
Esperto Cantonie 45 3
Esperto Servizi Cultur 3
Amministrativ@€ontabile 107 2
Tecnic 48 12
Tecnico Ambienta 2
Istruttor Vigilanza 26 8
Informaticg 8 3
Servizi Cultura 1
Settore Informazior] 1
Amministrativ@€ontabile 67 1 1
Tecnic 56 3 9
Tecnico Ambienta 1
Funzional Specialista della Comunicazic 1
E.Q, Giornalista Pubblic| 3
Vigilanza| 8 5
Informaticg 14 1
Avvocatd 3
QDU Dirigenti 8 1

TOTALH 466 4 46
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2026 6 Comparto (Tempi Indeterminati)

Profilo professionale

e

Rif. Programmazione

Reclutamento principale

Stato avanzamento

Operaio Forestale

(sostituzione dimissionario) Nuova programmazione Graduatoria di altro ente Da avviare
Operatore Cantoniere . . . .
(sostituzione dimissionari) Nuova programmazione Scorrimento graduatoria concorso cod. § Da avviare
Istruttore Amministratieontabile Nuova programmazione Graduatoria di altro ente Da avviare
2 PTFP 20227 - ASM n. 43/2025
Istruttore Tecnico (geometra) 8 | PTFP 20287 - ASM n. 25/2025 Concorso cod. 89 In corso di svolgimento
2 PTFP 20227 - ASM n. 8/2025
- 3 | PTFP 20225 - ASM n. 49/2023 _ _
Istruttore Vigilanza Concorso cod. 88 In corso di svolgimento
5 | PTFP 20287 - ASM n. 8/2025
_ 1 | PTFP 20225 - ASM n. 5/2023 _
Istruttore Informatico Concorso CMFI Da avviare
2 | PTFP 20246 - ASM n. 4/2024
. e 3 | PTFP 20225 - ASM n. 5/2023 ]
Funzionario Vigilanza Concorso CMFI Da avviare
2 | PTFP 20226 - ASM n4/2024
Funzionario . . . .
- . . (B Nuova programmazion rrimen r ri ncor . 8 Da avviar
amministrativeontabile . uova programmazione Scorrimento graduatoria concorso cod. § Da avviare
3 Graduatoria di altro ente Da avviare
Funzionario Tecnico PTFP 20227 - ASM n. 43/2025 - ——
6 Procedura di mobilitax art. 30 TUPI Da awviare
(obbligo exart. 3 co. 1c DL 25/2025)
FunzInformaticeespertoflussi do- NUOva programmazione Procedura di mobilitax art. 30 TUPI Da awviare

cumental{sostituzdimissionario)

(obbligo exart. 3 co. 1c DL 25/2025)

2026 - Dirigenti

Area Dirigenziale

Rif. Programmazione

Reclutamento principale

Stato avanzamento

Q.D.U. Profilo Tecnico
OPr |

(Direzione

PTFP 20227 - ASM n. 8/2025 e
aggiornamento di

C

u

Selezione ex art.110 TUEL

In corso di svolgimento
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Biennio2027-2028

PROFILO PROFESSIONA| N. RIF. PROGRAMMAZIONE RECLUTAMENTO PRINCIPALE

N.B.Consi derato che, con il reclutamento a
2026, e stata raggiunta la soglia finanziaria disponibile, la programmazione per il biennic 2029
risulta al momento priva di ulteriori possibilita asenatii

Pertantola stessa potra riferirsi esclusivamente a eventuali assunzioni in sostituzione di pers:
sato, ovvero in compensazione di risorse che dovessero liberarsi a seguito di cessazioni progt
impreviste, previa verifica delle effettive esigenzd d6lAmmi ni strazi one.

La destinazione del 15% delle facolta assunzionali alla mobilita

Ldart. 3 c o mmacrefisleggesl#/@3R02%nN. 25)cd. Decteto PA), convertito con modifi-
cazioni dall a Legge 9 maggi o 2-DidelDrigs. 1652001 ¢he s 0 s
adessoAreecomar ere dal | 6 an réedesthan@dle proeeduberdinmiobilitasitui a z
al presente articolma percentuale non inferiore al 15 per cento delle facolta asisinmgégmaten ciascun
esercizio finanziariwel caso in cui il piano assunziguaeeda un numero di@saoni superiori a 10 unita

dipersonale provvedendo in via prioritaria alldi mmis
nistrazioni, in posizione di comando, appartenenti alla stessa area funzionale e con esclusione del perso
comandato presso di uffici di diretta collaboregi € L. e posi zi oni eventual men
delle predette procedure sono destinate ai coirtoesio di mancata attivazione delle procedure di mobilita

entro | danno di mizfi emiarhe ntaa,t olre zfzad @l tperad S nn

cento, con conseguente adeguamento della dotazione drganicé .

¢ venuta meno | 0ef f-biscdal Decretdeygel202£@24, tonverfito dalla reggee 1 0
15/ 2025 (cd. oOMi |l |l eproroghed), che spostava al
dire concor si pubbl i ci i n der ongbdita. dl 1°@enbalo 202¢) o  d i
| Ammi ni strazione (con numer o dservackiil foger certmdelie s u p
facoltd assunzionali alle procedure di mobilita volontarig u al or a sul | dannd si p
assunzioni superiori alle 10 unita di personale. | posti che risulteranno (in tutto o in parte) non coperti dalle
suddette procedure, saranno destinati all &dassun
l I regi me declonac omosbu dlietd sdiprterasf orma quindi da
ultimi anni) a programmatorio, in sede di predisposizione del piano dei fabbisogni.

La Citt”™ Metropolitana di Firenze non applica |
cio la corsia preferenziale per | 86i mmissione 1
guanto | duni ca wuni t TtroHEnt e assegnata adaffico didieettad@ldbarazidne a
e quindi esclusa direttamente dalla legge.

Da una prima lettura ed in mancanza di pareri della Funzione Pubblica, il principale scopo della norma
sembra essere | a 0s tchdillegdisiabre aveva rellpassatb gia cercatoiaidudel 6

- e non tanto, e comunque in via trasversaleriterio matematico a regime per i reclutamenti da mobilita.

Per cui € auspicabile che possano intervenire in un prossimo futuro chiarimenti in merito.

Non si segnalano novit”™ riconducibil:@ alla Legg
non contiene norme suscettibili di incidere sulla redazione del Piano del fabbisogno di personale.
Al momento, nell dapplicazione della riserva del
conto che:

T 1'di mponibile di cal col o di detta percentual e

anno finanziario dal PIAO triennale, rientrandovi quindi anche il costo delle unita di personale
programmate in precedenti Piani di Fabbisogno, ma non ansstmte;

1 poiché i reclutamenti avvengono per unita intere di personale, in presenza di frazioni, si ritiene
prudente arrotondare per eccesso, in coerenza con il dettato normativo che impone una quota non
inferiore al 15%;
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9 il criterio della sostenibilita finanziaria come metodo di determinazione della capacita assunzio-
nale ha definito il superamento della neutralita (sia delle assunzioni che delle cessazioni) per mo-
bilita volontaria.

Un aspetto non compiutamente definito dalla nor
potrebbe essere concentrata su undunica tipolog
oppure potrebbe essere distribuiéided s pal mat ad) su una pluralit”™ di
(in questo modo | a percentuale sarebbe Osoppor:
el ement i uni voci o chiarimenti, seipretativatsia gnmessa ¢ h e
alla discrezionalit”™ dell 8Ammi ni st r(aparagrafeche da e
segue)

Nel prospetto che segue viene approfondita | d6ap
bilit”™, con | a base di limithdola Vedficaellalsdaianndalitd 2026u a z i o

non solo perché trattasi del primo anno di operativita della norma che necessita di approfondimenti, ma
anche perché é su tale anno che si concentra il numero di unita di personale in fabbisogno.

Si procede quindi ad un calcolo teorico adieer dod
di individuare un imponibile sul guale calcolare il 15 % delle spesiservare ad assunzioni per mobilita,
a prescindere dall deffettiva presa servizio deg
poni bile teorico |l a spesa per | dassunzione di O
vatisticod6 non abB.lulepedi.t abil e all dart. 30
Spese assunzionali calcolate su ta
posti in fabbisogno bellari annuali come soglia teorica Tipologia reclutamento
(Tab. G_CCNL 16/11/22 con 13esifa
3 Oper. Esperto Cantoniere 6 1. 8 6 2| Graduatoria cod. 80
8 unita Istruttore Vigilanza 185 . 40 4 Concorso cod. 88 in atto
12 unita Istruttore Tecnico 278 . 10 ] Concorso cod. 89 in atto
3 unita Istruttore Informatico 6 9. 52 6| Concorso da avviare
2 Istruttori Amministrativi contabili 4 6 . 3 5 1| Da graduatoria in prestito
5 Funzionari Vigilanza 125 . 7 3] Concorso da avviare
1 Funzionario Amm.vo Contabile 25 . 1 4 6| Graduatoria cod. 86
3 Funzionario Tecnico (*) 7 5 . 4 4 0| Da graduatoria in prestito
1 Funk)nari(_) Informaticespertoflussi 2 5. 1 4 6| Procedura di mobilita volonta
documentali
6 unita Funzionario Tecnico (*) 150. 88 ( Procedura di mobilitd volontal
Tot . 1.04

(*) La complessiva provvista di Funzionari Tecnici (ASM n. 43/2025) si attestava in 15 unita, di cui 6 da bando cod. 87 ed
i rimanenti 9 da scorrimento idonei. La graduatoria approvata con A.D. n. 2684/2025 ¢ riquét@taomposta da 10
candidatt e di questi soltanto 6 hanno accettato | 8assunzi c

Le spese tabell ari presunte pédr76l 0ayrgppréseniamon e i
quindi il 16,87 per cento del totale, superiore alla soglia del 15% imposta dal nuovo art. 30, che viene
cosi garantita.

In via prudenziale si ritiene di non procedere alla riduzione di tale valore, tenuto conto sia del fatto che i
trasferimenti per mobilita impongono quasi sempre costi maggiori dovuti alle Peo/differenziali acquisite/i

in servizio, sia in attesa di chiarime i sull dapplicazione dell a nor ma
giornamenti.
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Rispetto dei vincoli di spesa

Con | 6i ntroduzi o tbiededlell 34/8049 converti® 8on L. 0.GIADED e dtato intro-
dotto un nuovo sistema di calcolo della capacita assunzionale per le Citta Metropolitane, prevedendo il
superamentodeltimyv er e | 0 i miterio dellausastembili@ findneidria della spesa di perso-
nale, sistema la cui attuazione é stata resa possibile con la pubblicazione in Gazzetta Ufficiale del DM
11/01/2022 che ha stabilito i parametrsoglia per le Province e le Citta Metropolitanesideterminare

la propria capacita assunzionale.

Ldart. 1 del D.M. 11/01/2022  finalizzato ad i
siva per tutto il personal e, al | ordo degl:i on
entrate correnti relative agli ultimi tre idoonti approvati, considerate al netto del fondo crediti di dubbia
esigibilita (FCDE) stanziato nel bilancio di previsione (differenziati per fascia demografica). Ulteriore fi-
nalita del Decreto e quella di individuare le percentuali massime annuatediémto della spesa per il
personale a tempo indeterminato per le Citta Metropolitane che si collocano al di sotto dei predetti valori
soglia. La nuova normativa € applicabile alle Citta Metropolitane a partire dal 01/01/2022.

Ldart . 2 D. M. 11/ 01/ 2022 introduce | e definizio
duazione dei valori soglia; il paradigma interpretativo di tali definizioni si trova nella Circolare
13/05/2020, pubblicata in Gazzetta Ufficiale n226 del 11/09/2020 relativa alle capacita assunzio-

nali dei Comuni, non essendo attualmente disponibile un atto interpretativo specifico per le capacita as-
sunzionali delle Citta Metropolitane.

Ldart . 5 comma 1 D. M. 11/ 01/ 2022 detta | e nor me
delle nuove facolta assunzionali: € previsto che le Citta Metropolitane, che rispettano il valore soglia di cui
al precedente art. 4 (per le Citta Metropialne che ricadono nella fascia demografica b € del 14,2%),
possano incrementare annualmente, per assunzioni di personale a tempo indeterminato, la spesa del per-
sonale registrata nel 2019 in misura non superiore al 22% nel 2022, al 24% nel 2023 ed al 25% ne
2024.

Léart. 6 comma 2 del ®.AM.d elclo/r( le/r 20 2d2a | d i2s0p2cbn, e | ceh

politane in culi il rapporto fra spesa del perso
superiore al valore soglia per fascia demografica individuato rispettivamente d ednatneomma 2
del |l 6art. 4, applicano un turn over par. al 30

Tale disposizione, unitamente al testo del precedente art. 5 comma 1, consente di considerare che a de-
correre dall dannualit”™ 2025 gli Enti debbano ga
del tetto della spesa per assunzioni a tenmpeterminato.

Occorre infine ricordare che il Decretegge 30/04/2022, n. 36 convertito con modificazioni dalla L.

29/ 06/ 2022, n. f9%raldlidsaprotn.e3 o0cAo nmneac odr r er e dal | dan
nazionale di lavoro relativo al triennio 2042821 e per i successivi rinnovi contrattuali, la spesa di per-
sonale conseguente ai rinnovi dei contratti collettivi nazionali di lavoro, riferita alla corresponsione
degli arretrati di competenza delle annualita precedenti all'anno di effetirogazione di tali emo-

lumenti, non rileva ai fini della verifica del rispetto dei valori soglia di aorami 11-bise2 del | dar
ticolo 33 del decretdegge 30 aprile 2019, n. 34 convertito, con modificazioni, dallagge 28

giugno 2019, n. 58 .

1-Determinazione valori soglia prospettico 2P288.

La Circolare del 13/ 05/2020 evidenzia che, nell
considerati gli impegni di competenza sui seguenti macroaggregati BDAP: U1.01.00.00.000 Redditi da
lavoro dipendente; U1.03.02.12.001 Acquisto di senazagenzie di lavoro interinale; U1.03.02.12.002
Quota LSU in carco all dEnt e; ui.03.02.12.003 Co
Altre forme di lavoro flessibile n.a.c..
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https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2019-06-28;58
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2019-06-28;58

Relativamente alle spese per il personale viene in rilievo la Delibera Sez. Controllo Corte dei Conti Veneto
n. 17 del 24/01/2022. Con essa la Sezione di controllo afferma che le spese in parola sono da conside-
rarsi spese del personale sotto il profilotansiale: il macroaggregato BDAP da considerarsi €
U1.09.01.01.001 Rimborsi per spese di personale (comando, distacco, fuori ruolo, convenzioni, ecc.).
Per omogeneita nel confronto dei dati e per evitare che lo stesso personale sia conteggiato in due ammi-
nistrazioni, occorrera decurtare dalle spese di personale la spesa relativa al personale comandato presso
altre amministrazioni.

Parimenti occorre considerare anche il principio affermato dal parere della sezione regiaual#allo

della Corte dei Conti della Liguria n. 1/202i base al qualed g | i oner.i necessar.i
del |l 6incentivo delle funzioni tecniche vanno al
essere calcolati per determinarne il tetto, con particolare riferimento alla fissazione debralgpentoate
correnti per determinare | e capacit”™ assunziona

Per contr o, asepties @ehDsLi 104d262@1 @arctor r®3 e dal dipaso-no 20
naler i ferite alle assunzioni, effettuate indidat a
conversione del D.lfinanziate integralmenteda risorse provenienti da altri soggeftespressamente
finalizzate anuove assunzianpreviste daapposita normativae lecorrispondenti entrate correnfposte

a copertura delle stessapn rilevano ai fini della verifica del rispetto del valore sd@. In caso di
finanziamento parziale,a i fini del predetto valore soglia noc
per un importo corrispondente.

In considerazione del fatto che la neutralizzazione della spesa puo essere applicata unigaalerge
lanormac he di spone | o stanziamento delle risorse (I
destini specificamentde stesse ad assunzioni di personalaon si é ritenuto opportuno procedere alla
neutralizzazione di alcuna spesa etéiranziata.

Léulti mo Rendiconto approvato  quello relativo
Detto Rendiconto, approvato con DCM n.24 del 06/05/2025, registra una spesa di personale utile ai fini
della determinazione del valore soglia pari ad euro di euro 17.696.707.

Il valore soglia e gli altri parametri richiesti dal DM assunzioni risultano pertanto ampiamente rispettati
come da tabelle seguenti allegate alla nota Prot. n. 801 del 15/3/2024, che qui sinteticamente si ripor-
tano

RENDICONTO 2024
Totale spese personale lordo oneri riflesSonsuntivo 2019

Incremento spese personale T.Ind.
Spese personale T.Ind. MASSIMA

Entrate Triennio 2022024

E triennio 20224 | 525.010.134,15

CdC Ligurial/2022 -570.984,63

CdC Veneto17/2022 -542.214,28

Totale| 523.896.935,24

Media E triennid 174.632.311,75

FCDE assestato 20] -7.193.557,34

Media E triennio 20224 al netto FCDE 202| 167.438.754,41]

RENDICONTO 2024 Valori
Totale spesa di personale 17.696.707
CdC Veneto 17/225 recupero spese del personale Comandi in enti disErsi - 22.493
CdC Liguria 1/22 Fondo incentivante L.Merloni (risorse a valere dei &§FE.) - 286.053
Totale spese personale lordo oneri rifles 17.388.158
Media Entrate titoli-I-ll triennio 2224 al netto FCDE 202 167.438.754
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10,38%

|
mar e | 0

fica a consuntivo.

del | e

or e

sogl i

a 2024

percentuali

di i

(come risult
ncremento

La media delle entrate nel triennio 2026/2028, € determinata rilevando gli stanziamenti registrati nel

bil anci o

2024/ 2026,

2025/ 2027 e

2026/ 2028,

al n

rata e delle poste da portare in detrazione come gaieri della Corte dei Conti specificati:

2024 cons.

2025
preconsuntivo

2026

2027

2028

Titolo |

128.906.296,58

121.094.871,81

117.646.792,11

117.936.855,70

117.936.855,70

Titolo Il

34.299.778,52

37.373.187,28

33.753.610,94

33.428.669,27

33.857.112,05

Titolo Il

27.713.191,55

21.122.928,18

18.213.519,02

18.181.591,10

18.195.771,85

190.919.266,65

179.590.987,27

169.613.922,07|

169.547.116,07

169.989.739,60

CdC Ligurial/2022

286.052,93

593.528,45

423.765,00

415.825,00

415.825,00

CdC Veneto17/2022

22.493,42

57.500,00

104.872,00

111.819,57

95.000,00

190.610.720,30

178.939.958,82

169.085.285,07|

169.019.471,50

169.478.914,60

Entrate Triennio 2022026

Entrate Triennio 2022027

Entrate Triennio 2022028

E triennio 202426

540.124.175,99

E triennio 20287

518.752.025,41 E triennio 202&8 | 509.150.777,74

CdC Ligurial/2022| -1.303.346,38 CdC Ligurial/2022| 1 423.718,45 CdC Ligurial/2022| 1 236.615,00
CdC Veneto17/2022 -184.865,42 CdC Veneto17/2022 -274.191,57 CdC Veneto17/2022] -311.691,57
Totale 538.635.964,19 Totale 517.054.115,39 Totale 507.602.471,17

Media E triennid

179.545.321,40

Media E triennid

172.351.371,80]

Media E triennid

169.200.823,72

FCDE iniziale 202

-5.675.525,80

FCDE iniziale 202

-5.666.568,03

FCDE iniziale 202

-5.662.788,08

Media E triennid
2024-26 al netto

FCDE 202

173.869.795,60

Media E triennid
2025-27 al netto
FCDE 202]

166.684.803,77]

Media E triennid
2026-28 al netto
FCDE 202

163.538.035,64

Nelle tabelle che seguono si dimostra come nel bilancio 2026 il valore soglia venga rispettato, considerata
la spesa per personale a tempo determinato finanziata e le poste da portare in detrazione come dai
pareri della Corte dei Conti specificati (CdC ¥&nl17/2022 & recupero spese del person@€omandi

in enti diversi e CdC Liguria 1/202Zondo incentivante legge Merloni, risorse a valere dei Q.E.);

Permane il lieve scostamento sul valore relativo al biennio-2023. Si ricorda pero che il bilancio
2026/2028 e predisposto in via prudenziale sulla base del personale in servizio (non considerando le
fisiologiche cessaziocaid oggi sconosciutehe sierificheranno nel corso del biennio considerato) e sulla
base delle entrate previste per effetto dei decreti che ordinariamente coprono parte delle funzioni svolte

dalla CMFI.

Lo scostamento evidenziato registra peraltro una riduzione rispetto allo scostamento registrato in occasione

del | approvazi one

del

oul ti

mo

aggiornamento

al

stava sul 14,46 %), evidenziando quindi ct¢eriirezione Risorse Umane abbia provveduto a monitorarne

| 6andame

Si ricor

nt o.

da

comunque

che,

sec

ondo

guant o

previ si

permanga il superamento del limite anche in sede di consuntivo 2027, nella predisposizione del PIAO
2028/2030 potra essere applicato unicamente un {wwver pai al 30%, fino al rientro nei parametri di

legge.
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ANNO 2026

totale spesa personale

U.1.01.00.00.000 Reddito da lavoro dipendente

23.376.818,50

di cui arretrati contrattual

U.1.03.02.12.001 Acquisto di servizi da agenzie di lavoro interinale 0,00
U.1.03.02.12.002 Quota LSU in carico all'Ente 0,00
U.1.03.02.12.003 Collaborazione a progetto 0,00
U.1.03.02.12.999 Altre forme di lavoro flessibile 34.600,00
U.1.09.01.01.001- Rimborsi per spese personale 84.369,00
U.1.10.01.04- fondo rinnovi contrattuali missione 20 571.100,00
TOTALE SPESA PERSONALE 24.066.888

ANNO 2027

totale spesa personale

U.1.01.00.00.000 Reddito da lavoro dipendente

23.294.881,83

di cui arretrati contrattual

U.1.03.02.12.001 Acquisto di servizi da agenzie di lavoro interinale

U.1.03.02.12.002 Quota LSU in carico all'Ente

U.1.03.02.12.003 Collaborazione a progetto

U.1.03.02.12.999 Altre forme di lavoro flessibile 34.600,00
U.1.09.01.01.001- Rimborsi per spese personale 84.369,00
U.1.10.01.04- fondo rinnovi contrattualimissione 20 795.200,00
TOTALE SPESA PERSONALE 24.209.051

ANNO 2028

totale spesa personale

U.1.01.00.00.000 Reddito da lavoro dipendente

23.265.856,38

di cui arretrati contrattua

U.1.03.02.12.001 Acquisto di servizi da agenzie di lavoro interinale

U.1.03.02.12.002 Quota LSU in carico all'Ente

U.1.03.02.12.003 Collaborazione a progetto

U.1.03.02.12.999 Altre forme di lavoro flessibile 34.600,00
U.1.09.01.01.001- Rimborsi per spese personale 84.369,00
U.1.10.01.04- fondo rinnovi contrattualimissione 20 1.177.300,00
TOTALE SPESA PERSONALE 24.562.125
Anno 2026 2027 2028
Totale spesa di personale 24.066.888 24.209.051 24.562.125
CdC Veneto 17/20220 recupero spese del persond@eComandi in enti diverdE 104.872 111.820 |- 95.000
CdC Liguria 1/2022 Fondo incentivante legge Merloni (risorse a valere dei &FE. 423.765 406.425 |- 406.425
Totale spese personale lordo oneri rifled ~ 23.538.251 23.690.806 24.060.700
Art. 3, c. 4ter, D.L. n. 36/2029
Totale spesa personale per valore soglia) 23.538.251 23.690.806 24.060.700
Media Entrate titoli1I-I1l triennio alnetto FCDE) [ 173.869.796 166.684.804 163.538.036
Incidenza Spesa di Personale (c = a/ 13,54% 14,21% 14,71%
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Il rispetto del valore soglia € garantito in relazione alla spesa di personale, comprensiva anche della
spesa di personale flessibile, | addove | 6increm
nel ri spetto del t ebD.lt 3/2@10 e cosidosi iadividuata:r t . 9 ¢ o mma

Art 9 ¢.28 D.L. 78/2010 anno 2009
Tipologia di lavoro flessibile] ~Spesa annua Oneri Spesa massima

Art 110 c.2 DLgs 267/200 122.241,49

TD 469.934,45

Art 90 DLgs 267/2000  276.694,31

CoCoCqg 28.643,00

Tetto DL78/201( 897.513,25 253.907 1.151.420
Anno 2026 2027 2028
Spesa personale a tempo determinato presuntivamente derivar 621.000 697.000 697.000

presente Piano del Fabbisogno (comprensiva di oneri)

Il nfine | 6dart. 7 comma 1 D. M. 11/ 01/ 2022 prevede
tempo indeterminato, derivante dalle nuove facolta assunzionali, non sia rilevante ai fini del rispetto del
i mite di Cui -gadtetddlar tegdecomma96h57Z006 (oO0Legge f
deve dunque essere computata nel calcolo della spesa complessiva per il personale in rapporto al conte-
nimento previsto dalla normativa in parola (che definiva come tetto il valore medio nel 2@&tihio

2013).

Ritenendo che detta esclusione sia limitata alle assunzioni effettuate nei limiti delle percentuali di incre-
ment o di cui all dart. 5 comma 1 del D. M. 11/ 01/
sostenuta eccedente dette percentuali. Secowaf pertanto quanto riportato nella nota integrativa alle-

gata al bilancio 2026/2028 approvato con DCM 159 del 10/12/2025.

3.3.2. FORMAZIONE DEL PERSONALE

OBIETTIVI E PRIORITA STRATEGICHE DELLE ATTIVITA FORMATIVE

Estratto D.U.P0110/0016

ol l gi © citat o-bamau plla gestione dellecrisors@ enare presappone inoltre un significativo investimento in Formazione
che 'Amministrazione continuera a promuovere per i propri dipendenti, anche nei prossimi anni. La corsaiiajupe déliloond
scenze costituisca uno strumento fondamentale per il miglioramento della professionalita del personale & corididesadiadftiz
del Ministro per la P.A. del 14 gennaio 2025 "Valorizzazione delle persone e produzione plibblico attraverso la formaziope.

Principi, obiettivi e strumenti". La Direttiva, dal 2025, fissa una quota di formazéapéiermnua non inferiore alle 40 ore. Richjama
inoltre | di mportanza di a | ¢ u mpeteneentrasiversalineda trpnsizionecammiaidtrativa, digita ke i ;
ecol ogicao.

Priorita strategiche

Attraverso un approccio strutturato e continuo,
della vita | avorativa, dall a fase di ingresso f
cializzazione, contribuendo arafforzated t t r at ti vit© dell a Pubblica Al
cultura organizzativa orientata alldinnovazione
| daggi ornamento costante del p er s onoscénze, capadita et a me
competenze delle risorse umane, rappresentano sia uno strumento di valorizzazione e motivazione dei
di pendenti, sia un fattore strategico indispens
strativa.
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La Citta Metropolitana di Firenze ha deciso di rafforzare la sua capacita di rispondere ai bisogni formativi
dei di pendent i anche adeguando | a propria stru
Umane e Organizzazione®i soriseée onmineata FDirmazi om
migliorare il presidio su questa tema.

Linee di indirizzo
Nella citata prospettiva | a presente Sezione d
nell 6ambito del quale si muover  nei prossi mi a

A Accurata distinzione fra formazione obbligatoria e formazione non obbligatoria.
La progressiva e confusa stratificazione normativa degli ultimi decenni ha prodotto un certo disorienta-
mento negli operatori, che spesso non sono stati messi nelle condizioni di distinguere i casi di formazione
obbligatoria da quelli di formazione non olphtoria.
¢ indispensabile ofare ordined in materia per e
obbligatori, mentre invece non lo sono, e per evitare che altri percorsi formativi vengano concepiti come
opzionali, nonostante il loro caratteracolante.
A titolo puramente esemplificativo si elencano i principali riferimenti normativi, tradizionalmente addotti
come fonte di obblighi di formazione (generica o specifica):

- D.Lgs.30marzo 2001, n.168Test o uni co sul pubblico i mpie

glio

sancito il principio della 0mi re utilizz
mazione e dello sviluppo professionale dei dipendantbpb | i C i (si wveda anche

- D.Lgs.30marzo 2001, art. 7, commédpgr evede | 6i mpegno dell e Amm
zione e | daggiornamento del personal e;

- D.L. 30 aprile 2022, n. 36, conv. L. 29 giugno 2022, nd719nt r oduce modi fi che
D.Lgs. 165/2001, prevedendo, tra | daltro, | o
del | detica pubblica e del comportamento etic

- CCNL Funzioni Locali del 16/11/2022 (artt. 54,55 e 5 ef i ni sce | a f or maz
strategica per | 0evoluzione professional e e
ritari del |l a moderni zzazi onAealoga valoezZzaziana dellai a me

formazione e contenuta anche nel CCNL Dirigenti 16/07/2024 (art. 30);

- Patto per | dinnovazione de dfirrhatovl dOrnmarzop2024 tsa i c o
Governo e Parti sociali, pone la valorizzazione delle persone e dei percorsi di aggiornamento
professionale come elemento fondamentale per una P.A. piueficaoderna;

- Legge 6 novembre 2012, n . o Nofne pe( la prtevenziohecegeg €  a r
pressione della corruzione e dell dillegalit?@
sonale operante in settori particolarmente esposti a rischio dzwme, integrati dagli obblighi
di trasparenza,;

- D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62, art. 15, comma@iB attuazione della legge anticorruzione, prevede
specifiche attivita formative in materia di trasparenza e integrita, finalizzate alla conoscenza e
all dapplicazione del Codiipublicili comportamento

- Regolamento UE 2016/679 (GDPR), art 32 nt r oduce | dobbligo di fc
trattano i dati personali (in particolare responsabili e incaricati del trattamento dei dati);

- D.Lgs.82/20056Codi ce del |l 6 Ammi ni st r @adiscipima & fonazipnet a |l e

digitale dei dipendenti pubblici quale el eme
- D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, coordinato con D.Lgs. 106/2009T e st o0 uni co sul | a
sul l avoroo: all dart. 37 obbliga il datore d

salute e sicurezza per tutti i lavoratori;
- D.Lgs. n. 222/2023 introduce ulteriori obiettivi formativi annuali e pluriennali nel Piano Integrato

di Attivita e Organizzazione (PIAO), correlandovi anche temi quali accessibilita e inclusione.
Da ul ti mo, |l a Direttiva Zangrillo 14/01/ 2025
ma z i eMalerizzazione delle persone e produzione di valore pubblico attraverso la formazione. Prin-
cipi, obiettivi e strumérdiun Atto di indirizzo che ribadisce la centralita della formazione nel ciclo di
gestione dell e risorse umane, del i n-<eapitechinuel 6 o b i
a partire dal 2025 per ciascun dipendente pubblico.
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Per la compiuta individuazione delle fattispecie di formazione obbligatoria sara richiesta la collabo-
razione dei Dirigenti e degli incaricati di E.Q., soprattutto per le ipotesi di formazione obbligatoria
settoriale (si veda anche il punto successkao r ma zi one trasvers)ale e fo

A Definizione delle modalita della formazione obbligatoria.

Dopo avere circoscritto il perimetro della formazione obbligatoria, ne devono essere definite le mo-
dalita: durata, destinatari, livelli di approfondimento, esistenza o meno di verifiche (test finali), neces-
sitd 0 meno di reiterazione con cadenza annualentiali obblighi di aggiornamento.

Cio persegue lo scopo di rendegfettivamente utilk 6 appr endi ment o, evitanc
dente sia ripetutamente sottoposto alla stess
intralciare il normale espletamento dei compiti: bilanciare la formazione con le mansioni &€ essenziale.
Una vola che il lavoratore € stato istruito su un certo argomento, la finalita della formazione é esau-
rita: se non ci sono novita, ripeterla sarebbe paradossale (specialmente se la reiterazione avviene a
breve distanza di tempo). Inoltre, laddove la formazione dovesse rendere piu difficoltoso lo svolgi-
mento delle attivita istituzionali, essa produrrebbe fretta, stress, approssimazione, imprecisione, errori
e responsabilita.

A Tecnica di disciplina tramité Sof t | awo.

Data la connotazione mutevole del quadro normativo sottostante (spesso ancorato a fonti secondarie
O persino inferiori), |l a tecnica migliore per
ma quelladellad S o f tchelsiaradace in Circolari, Istruzioni operative, Risposte a domande (FAQ)

e simili. Quest:. strumenti, di facile emanazi

cio interno al suddetto panorama e costituiscono un efficace strumento di dieddgdestinatari

degli obhlighi formativi.

A Valorizzazione delle risorse umane interne quali veicoli di formazione.

Il personale interno, purché munito delle necessarie competenze, deve essere spinto a diventare attore
della formazione: questo, oltre a permettere un evidente risparmio di spesa, rende il dipendente per
gual che ora o0docent e dandbeedl benso di Impartanzae diladtostigpd. i , i

A Strumenti formativi gratuiti messi a disposizione da Soggetti istituzionali.
Nella logica del contenimento delle spese, numerosi Soggetti istituzionali (in primis il Dipartimento
della Funzione Pubblica) hanno messo a disposizione delle Amministrazioni degli strumenti gratuiti.

L Peresempic 8 | a P ilearhirig aSyllabust aealiezata dal Dipartimento della
Funzione Pubblica, con i finanziamenti dell'Unione Europea. Il Portale "Syllabus" offre ai
dipendenti pubblici una formazione personalizzata a partire da una rilevazione struttu-
rata e omogenea dei fabbisogni formativi, con aggiornamenti continui su tematiche at-
tuali e argomenti in continua evoluzione. Come gia detto nella sezione relativa al Piano
delle Azioni Positive, gia dal 2024 la Citta Metropolitana di Firenzegolarmente

accreditata su o0Syll abusdé; inoltre, | a D

tutti i dipendenti sul Portale in qualita di discenti e ad abilitare i Responsabili E.Q. e i
Accedi a Dirigenti i n qualit”™ di aaostenierattiviatdragdion r i
Syllabus namento degli elenchi degli iscritti per consentire anche i nuovi assunti la fruizione dei

percorsi formativi. A fine anno 2025, sol

compl etato | d8iter ealtreB08igors ftuiti sutaiPattaferma. u Sy

Ma ci sono anche altri strumenti simili, Spesso poco conosciuti, con meccanismi di access
bilita non semplici e con collegamenti di interdipendenza fra loro non ben definiti.
Per |l e ragioni appena illustrate, | 6utilizzaz
osfidadé (o un oOorebusdé, o un Oorompicapod) per
In ottemperanza alla Direttiva Zangrillo 14/01/2025 occorre dare priorita a tutti questi strumenti e,
soltanto laddove le esigenze formative non trovino soddisfacimento con essi, si puo ricorrere a canali
alternativi a pagamento (Agenzie formative private)

A Equa distribuzione delle opportunita formative.

201



Una dell e ragioni del |l 6introduzione a |livello
ramente il carattere oO0democraticod degli stes
conto che, a frofnrmaib,dlcedirpeensdcemd|alot|rp|erprivi

bl ema diventa of astidiosod6 nei casi in cui <ci

coincidono con quell: che, per condi zo®mar @iuny
zZionebo. Qui | assenza di formazione non  cal
dipendenti formazione ed inclusione si intersecano. Purtroppo, perd, non si puo negare la palese
i nadeguatezza del | a fsoa npwdlolne edrcd gasstsa cdadi (R oot
tui ti), nonch® dell dapproccio tradizionale al

riguarda tutti ectiuspon esclude nessuno). Al di la di questa constatazione, la formazione deve esse
concepita come veicolo dyualificazionefinalizzata a consentire che certi dipendenti, benché non
osvantaggiati 6, ma adibiti a mansi oni non pi %
dere |l e tecniche di esecuzione di c¢ompesdit o0al
|l a formazione non deve assumere | a connotazic
all dennesi mo corso on | i ne, paziede afimmcamenta sabrato.e r e
Taleaffiancamento deve essere mirato a dare al suo destinatario i mezzi peningidattare il suo
ruolo;ci , richiede | 6i mpegno dei colleghi, ol tr
ni smo descritto non rimanga utopistico, occ
lato attivo (docente), che dal lato passivo (discentaltrenparole, le ore che i colleghi dedicano ad

i nsegnare al |l oro coll ega o0da riqualificarebo
o@r di formazioned al par i di un nor mal e cor s
gnandoo6. Si @ consapevoli che  arduo raggiun
i n
a

e
or

guesta criticita ed il doveroso tentativo di superarla. Sits® | ea | 6intrinseca
guesta tlpologla di formazione rispetto a quella normale rivolta, per esempio, ad un neoassunto o ad
un OoOnuovo arrivatod6 in un Ufficio: |l a prima h
deredal |l a natwura di esso), contribuendo a real.
conda, invece,  semplicemente | o trumento c
A Formazione trasversale e formazione specialistica.

La distinzione citata non corrisponde a quella fra formazione obbligatoria e formazione facoltativa.
Infatti la formazione trasversale € quella che (almeno in teoria) interessa tutti, a prescindere dalla sua
obbligatorieta o0 meno; la formazione speciatstiguarda soltanto gli addetti a determinati settori

e potrebbe essere obbligatoria o facoltativa.

Ri prendendo | 6i mpostazione tradizionale dei P
derate trasversali sono:

| Ambito || Obiettivi || Risultati attesi |
| Promozione della salute e della si| § Rafforzare la consapevolezza d
rezza nei luoghi di lavoro. dipendenti sui rischi lavorativi e s
5 1 Prevenzione dei rischi professionyl  corrette misure di prevenzione
Sicurezza, 1 Tutela del benessere fisico e psicq ~ protezione da adottare nello svolg
prevenzione e gico dei dipendenti. mento delle attivita.
tutela del lavoro
1 Diffusione dei principi di eticapull 1 Gar antire | 6dado
blica, legalita, trasparenza e pre] menti responsabili e conformi ai \
venzione della corruzione. lori della Pubblica Amministrazior
: : TfTPromozione di ul| ai principi etici ed alle norme ant
Etica pubblica, grita e della responsabilita. corruzione.
legalita, integrita
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1 Sviluppo di competenze trasvers| 1 Mi gl i or are | 6ef
organizzative e di leadership, qug attraverso il potenziamento del
comunicazione, lavoro di squad| capacita relazionali e gestionali d
gestione del tempo, problem solvij  dipendenti, in particolare di colovl

Competenze || g coordinamento delle risorse. che ricoprono ruoli di responsabili
comportamentali
1 Diffusione di conoscenze e prati(
orientate all da|fFavorire | a pro
e all 6inclusion zione di servizi accessibili e inclu
)\ portunita, rispetto delle diversita in grado di rispondere ai bisogni ¢
Accessibilita e fruibilita universale delle attivitj tutti i cittadini e dei dipendenti.
inclusione del | 6ENnt e.

Ma ne possono essere individuate molte altre. Anzi, per ridurre il fastidio della ripetitivita, & auspicabile

| dampl i amento della sfera degli argomenti o0oriz
Per esempi o: i procedi mento amministrativo, | a
vatezza, la responsabilita sono delle materie potenzialmente praticabili da tutti.

Poi ci songe tematiche di interesse specialistico, che possono essere individuate soltanto da ciascuna Di-
rezionee che, pertanto, in questa sede possono essere esclusivamente richiamate in modaegenerico,

stando rimesse al |l 6i n iTendeazialmente, dateilicaralerersettgriale, tPortale d
pubblicistici non offrono alcun prodotto; mentre invece un valido contributo € riscontrabile da parte degli
Ordi ni e Coll egi professional. (si v e tleeAgdndiea r t

formative private.

Risorse interne disponibili per la formazione

Le risorse economiche ad oggi di sponi bi li sono
2026/2028, approvato con D.C.M. n. 159 del 10/12/2025, che per comodita si riportano nella tabella
sottostante.
. Stanziamento Stanziamento Stanziamento o
Settore operativo 2026 2027 2028 Capitoli
0 23.000, 0 23.000, ¢ 23.000, 21618
Direzione Generale
6 1.000,0(06 1.000,0¢0 1.000, 0 19796
Segreteria Generale 6 5.000,0(06 5.000,00 5.000, 0 21289
Direzione Gare, Contratti, N N .
Espropri a 3.000,0¢0 3.000,0(a 3.000,O0 19805
Direzione Risorse Umane e | . ~ N
Formazione a 2.000,0¢0 2.000,0(¢(a 2.000,0 7722
eD'gelz'O”e Risorse Finanziarie| o 5 o 900, {(a 15. 000, (ad 15.000, 20394
Direzione Edilizia ¢4 8.000,0(a 8.000,0¢0 8.000, 0 21701
Direzione Patrimonio ¢4 1.000,0(ad 1.000,0¢0 1.000,0O0 20242
Direzione Progetti Strategici (G 15. 000, (G 15. 000, (0 15. 000, 19989
Protezione Civile 6 2.500,0(a 2.500,0¢0 2.500, 0 21507
Direzione Viabilita Area 1 64 16.000, (0 16.000, (0 16.000, 19988
Direzione Viabilita Area 2 a4 8.000,0(a 8.000,0¢0 8.000, 0 21700




Totale (a) 0 104.500/0 99.500, (0 99.500,

, o @ 30.000,(0 9.150,0(0 9.150,0 21796
Formazione obbligatoria ex
D.Lgs. 81/2008 _ _ .

@ 23.000, (0 23.000, (0 23.000, 18925

Formazione Polizia Metropolii g 6 900, 0¢a 6.000, 0¢a 6.000, 0 18964
Totale (b) 0O 59.000, (0 38.150, (0 38.150,
Totale (a) + (b) 0 163.500/0 137.650/0 137.650,
Mi sure volte ad incentivare e -lbvarativadelpes | 0 a
sonale
Il ndi pendentemente dalla formazione offerta dall

del CCNIL: artt. 46-47) a permessstudio, aspettative per borse di studio ovvero altri strumenti che servono
in primo luogo alla crescita culturakel dipendente stesso come persona. Di tale crescita beneficia innan-
zitutto il dipendente e di riflesso il suo contesto familiare, sociale e, da ultimo, lavorativo.

Peril2025n20di pendenti del |l 8Ammini strazione hanno ot
per il diritto allo studio.

Formazione erogata nel 2025

300 1000
fCorsi di Partecipanti ai
ormazione corsi
non Ore erogate
obbligatoria
T Nell danno 2025 i di pendent i della Citt”™ Metr

corsi di formazione non obbligatoria, per un maweecomplessivo superiore a 5.000 ore.
1 Il numero dei partecipanti ai corsi supera le 1000 unita.

1 La modalita prevalente resta quella on line (circa il 70% dei corsi webindearmng), a fronte
di un 30% dei corsi in presenza (in house, convegni e corsi on site).

Inserimento della formazione nel Fascicolo personale dei dipendenti

La Direzione Risorse Umane cura la rendicontazione delle attivita formative, delle giornate e delle ore di
partecipazione: i relativi dati sono registrati nel Programma informatico di gestione del personale, mentre
gli attestati di partecipazione trasmegsngonarchiviati nel Fascicolo personale di ogni dipendente (art.
27CCNL) Questa attivit”™, iniziata nel 2023 e progre
garantisce chauttii corsi fruiti datuttii dipendenti siano registrati, poichéo n s i pu, azzerar
che qualcuno, che abbia seguito un corso, ometta di segnalarlo alla Direzione.

Tuttavia, il fenomeno &€ marginale e sempre rimediabile, sia per la crescente attenzione dei lavoratori, sia
per il fatto che, essendo la formazione uno degli elementi che confluiscono nelle procedure delle progres-
sioni orizzontali (art. 14 comma Zett. d, n. 3 CCNL), in occasione di queste ultime (cioé con cadenza
annuale), tutti i dipendenti effettuano una ricognizione dei corsi frequentati. In tale prospettiva, la
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formazione evidenzia riflessi spiccatamente pat
ma anche economica dei lavoratori.

In parallelo con quanto illustrato, potrebbe essere utile implementare i Programmi gestionali in uso per
avere un panorama aggiornato (per esempio con periodicita semestrale) della tipologia dei percorsi for-
mativi di cui hanno beneficiato i dipendentijnysle categorie di essi.
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.MONITORAGGIO AMBITO VALORE PUBBLICO E PERFORMANCE

piano esecutivo di ge-

stato di
attuazione degli

software gestionale cfa

0,

stione (peg) obiettivi dup-mp 90%
obiettivi specifici per la| stato di

rilevazione della per- | attuazione software di gestione cfa| 90%
formance come da smi{ degli obiettivi dup-mp

vap specifici

. : risposte ai que- | form online per la rile-

soddisfazione utenza stionari con esito | vazione della soddisfa- | 70%

(stakeholdes)

positivo

zione

performance €
valore pubblico

Crescita del valore
pubblico

indicatori diBES

Rilevazione effettuata
dal report BES delle
Citta Metropolitane

SI VEDANO | VALORI
NELLA RELATIVA SE-
ZIONE

monitoraggio
dello stato di
avanzamento dei
progetti bandiera

dati forniti dalle dire-
zioni

SI VEDANO | VALORI
NELLA RELATIVA SE-
ZIONE

La rilevazione
vieneeffettuata
con urmonitorag-
gio di meta man-
dato.

stato di attuazione|
degli obiettivi
specifici

software di gestione cfa

dup-mp

90%
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4.1.2.MONITORAGGIO AMBITO STRUTTURA ORGANIZZATIVA E CAPITALE

UMANO

conciliazione

bile

banca ore

personal e

AZIONE
AMBITO OGGETTO DI INDICATORE SR-’I-IIEE\?AAI\EZ'\IISIC\I)EDI RISU.II.‘I-EFQSO als SCARTO
MONITORAGGIO
Entrata e uscita flessi-| % dipendenti con software gl | 000
bile banca ore gestione de 100% )
personal e
Plus/minus e % dipendenti con soft;/_vare S' | 100 %
recuperi banca ore gestione de ? )
personal e
n. richieste perve- .
: software di
Permessi Legge nute/ .
. _| gestione del 100% 5%
politiche di 104/1992 gétr;chleste accor personal e
conciliazione N. contrait an
Lavoro agile tivi/n. contratti re- | portale lavoro 100 % -
gistrati
n. richieste perve- .
. software di
Trasformazione con- | nute/ . o o
tratto part-time n. richieste accor-| 9€Stione del | 100% 5%
date personal e
Asilo nido [)lisneorvpaefg'is;gﬁtn- g%r;xﬁgz'%?e almeno 2 postiri- |
Piccolo Pr denti metrecitta Firenze servati
Pianificazione dei per-| redazione piano
corsi formazione (sez. | sito istituzionale 1 piano annuale | -
formativi 3.3.2 piao)
n. attestati ricevuti
Sviluppo  della] Rendicontazione / n. attestati regi- goftvxi/aLer idico 100% 10%
professionalita strati 9
EﬁﬂaclhleSte perve-| o e vare di
Diritto allo studio o gestione del 100% 5%
gétr:achleste accor- personal e
Benessere Indagine annuale climg percentuale diri- | questionari 5504 50
organizzativo interno sposta compilati 0 °
0, -
Valutazione annuale | n. schede compi- | software di tsafi)v(eas(?c?-t
della performance del Iate/_ _ gestione del 100% mandyi di-
personale n. dipendenti personal e stacchi)
Progr essi o] indizione ed .
della stessa area (art. | espletamento Liseir;zi%nel ntra ;?r(?c%d:r?] nol-
14 CCNL) della procedura
Carriera e politi- indizione ed
che incentivanti | progressioni espletamento rete intrandP8r I dan
ordinarie tra le aree della procedura nistrazione (100% come da
(art. 15 CCNL) se previsto nel P.t.f.p)
P.t.f.p
cedolini del almeno 1 conven-
Benefit n. convenzioni at-| personale con zione per tra- )
tive abbonamento sporto pubblico
richiesto locale
L. . . o i . software di
politiche di Entrata e uscita flessi-| % dipendenti con gestione del 100% )
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