
S.2:  GARA  EUROPEA  A  PROCEDURA  APERTA  SVOLTA  CON  MODALITA’ 

TELEMATICA PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO TRIENNALE CON 

UNICO  OPERATORE  PER  L’AFFIDAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  GESTIONE  DEL 

PIANO  WELFARE  INTEGRATO  –  “WELFARE  CITTA’  METROPOLITANA  DI 

FIRENZE”  TRAMITE  PIATTAFORMA  INFORMATICA  ANCHE  A  FAVORE  DEGLI 

ENTI  DEL  TERRITORIO  ADERENTI.  CIG:  BB8BD9FFE9.   AGGIUDICAZIONE  A 

DUOBLEYOU SRL E AUTORIZZAZIONE ALL’ESECUZIONE ANTICIPATA

PREMESSO CHE:

- La Città Metropolitana di Firenze opera nella presente procedura in qualità di Centrale Unica di 

Committenza (CUC) ai sensi dell'art. 62 del D.Lgs. 36/2023, promuovendo l'aggregazione della 

domanda sul territorio metropolitano per la gestione del servizio di welfare integrato, in virtù 

dello schema di collaborazione approvato con Delibera del Consiglio Metropolitano n. 25 del 

01/04/2026;

- a  tale  scopo,  con  Determinazione  Dirigenziale  n.  1020  del  30/04/2026,  esecutiva  dal 

06/05/2026, è stata indetta una procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023 per 

l'affidamento in Accordo Quadro del servizio in oggetto (CIG: BB8BD9FFE9), stabilendo quale 

criterio di aggiudicazione l'offerta economicamente più vantaggiosa ex art. 108, comma 1, del  

Codice;

- con il  predetto provvedimento si è contestualmente proceduto alla formale approvazione dei 

documenti costituenti la progettazione del servizio (ai sensi dell’art. 41 e dell'Allegato I.7 del 

Codice), nonché del Disciplinare di Gara e di tutta la documentazione accessoria necessaria a 

regolare la fase di evidenza pubblica e la successiva fase negoziale; 

- a disciplina della procedura, l'Amministrazione ha altresì statuito la riduzione della garanzia 

provvisoria all'1% dell'importo stimato al fine di favorire la massima partecipazione (art. 106 del 

Codice), disponendo al contempo la non applicazione della clausola di revisione dei prezzi di cui 

all'art. 60 del Codice, stante il modello remunerativo a percentuale del servizio;

DATO ATTO CHE:

- con Atto Dirigenziale n. 1994 del 15/06/2026 è stato disposto di approvare i verbali delle sedute 

amministrative  del  09,  10  e  15  Giugno  2026  e  di  ammettere  alla  presente  procedura  n.  3 

operatori economici di cui all’elenco degli ammessi e degli esclusi allegato all’atto;

- il  Responsabile Unico del Progetto (art.  15 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.) è il  sottoscritto Dott.  

Otello Cini;

VISTI:

- l’Atto  Dirigenziale  n.  2020  del  17/06/2026  con  cui  è  stata  nominata  la  Commissione 

Giudicatrice per la procedura in oggetto;



- I verbali delle sedute di gara dei giorni 19 e 22 Giugno 2026, presiedute dalla Commissione  

giudicatrice come da suddetto atto di  nomina,  nel  corso delle quali  sono state esaminate le  

offerte tecniche presentate dagli operatori economici;

- La nota formale del Presidente della Commissione del 22/06/2026 agli atti di gara, con la quale 

sono stati rimessi gli atti al RUP per l’attivazione del soccorso procedimentale, ai sensi dell’art.  

101, co. 3, del D.Lgs. 36/2023, in ordine all’offerta tecnica presentata da uno degli operatori 

economici e contestualmente sospesa la sua valutazione;

- Vista  la  nota  istruttoria  del  sottoscritto  RUP,  trasmessa  al  Presidente  della  Commissione 

Giudicatrice  e  p.c.  ai  suoi  componenti  del  29/06/2026,  con  cui  si  dava  atto  della  positiva 

conclusione della fase istruttoria di cui al soccorso attivato e della conferma circa la permanenza  

in gara dell’operatore economico interessato e la sua ammissione alla fase successiva di gara;

VISTI altresì:

- il verbale della seduta di gara del 29 Giugno 2026, presieduto dalla Commissione giudicatrice 

come da suddetto atto di nomina, nel corso del quale è stata esaminata l’offerta tecnica sospesa 

con attribuzione dei punteggi tecnici;

- il  verbale  della  seduta  di  gara  del  30  Giugno  2026  nel  corso  del  quale  la  Commissione 

Giudicatrice  ha  proceduto  all'apertura  e  alla  conseguente  valutazione  formale  delle  offerte 

economiche presentate dai concorrenti ammessi alla presente fase;

CONSIDERATO  che,  nel  corso  della  suddetta  seduta,  la  Commissione  ha  riscontrato 

l’inammissibilità per carenza sostanziale di un elemento dell’offerta economica presentata da un 

operatore  economico  con  la  conseguente  proposta  di  adozione  del  provvedimento  formale  di 

esclusione trasmessa al RUP, con atto interno n. 1943 del 30/06/2026, agli atti di gara;

DATO ATTO che, a seguito di istruttoria interna condotta dal RUP e agli atti della procedura,  

veniva accertata la causa di esclusione dell’operatore economico e conseguentemente adottato il 

provvedimento di esclusione di cui alla Determina Dirigenziale n.  1552 del 01/07/2026;

RICHIAMATA  la  suddetta  nota  interna n.  1943 del  30/06/2026 a  firma del  Presidente  della 

Commissione  Giudicatrice  con  la  quale  venivano  contestualmente  trasmesse  le  risultanze  delle 

operazioni di gara da cui risulta che il  concorrente  DOUBLEYOU SRL con sede legale in Via 

Enrico  Caviglia  11,  Milano  -  20139  -  C.F./P.IVA  08714820969,  è  primo  in  graduatoria  con  il 

punteggio complessivo di 85,27, di cui:

• offerta tecnica 80/90

• offerta economica 5,27/10

• ribasso del 10% sull’importo soggetto a ribasso d’asta per il costo di attivazione – set up della 

piattaforma da calcolare sull’importo di € 20.000,00.



• ribasso del 50% sulla percentuale relativa alla FEE di servizio da calcolarsi sulla base d’asta del 

3,00% (da applicarsi sul volume del transato welfare). 

DATO ATTO, che, in relazione alla verifica di anomalia e in conformità a quanto stabilito dall’art.  

22 del  Disciplinare di  gara,  la  Commissione giudicatrice,  preso atto della  presenza di  sole  n.  2  

offerte  ammesse,  non  ha  proceduto  alla  determinazione  matematica  della  soglia  di  anomalia, 

rimettendo al sottoscritto RUP la valutazione in ordine alla congruità dell’offerta medesima ai sensi 

dell’art. 110, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023;

PRESO ATTO  che la citata nota interna a firma del Presidente della Commissione Giudicatrice 

costituisce formale proposta di aggiudicazione ai sensi dell’art. 17, comma 5, del D.Lgs. n. 36/2023 

a favore dell'unico operatore economico rimasto in gara;

RILEVATO CHE il sottoscritto RUP, come da nota istruttoria interna agli atti di gara, in ossequio 

al  principio  di  tutela  dell’interesse  pubblico  e  alla  facoltà  prevista  dall'art.  22,  comma  2  del  

Disciplinare,  ha  ritenuto  di  sottoporre  l’offerta  presentata  dall’operatore  collocatosi  primo  in 

graduatoria a verifica di congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità ai sensi dell’art. 110, comma 

1, del D.Lgs. n. 36/2023, trasmettendo al suddetto operatore economico richiesta di spiegazioni ex 

art. 110 comma 5 del Codice con nota Prot.N.003236-2026 del 3/7/2026;

CONSIDERATO  CHE  nel  termine  assegnato  sono  pervenute  le  giustificazioni  richieste  e  la 

documentazione  di  supporto  trasmesse  dall'Operatore  tramite  la  piattaforma  START  in  data 

10/07/2026;

ACCERTATA  la  validità  delle  giustificazioni  trasmesse  per  i  profili  vincolati  (manodopera  e 

sicurezza)  e  ritenuta  l'offerta  presentata  dall'operatore  economico  DOUBLEYOU  SRL  nel  suo 

complesso, seria, congrua, sostenibile e pienamente in grado di assicurare il corretto e puntuale 

adempimento del contratto ai sensi dell'art. 110, comma 5, del D.Lgs. 36/2023;

RILEVATO che il sottoscritto RUP, sulla base delle predette risultanze istruttorie acquisite agli 

atti,  ha concluso positivamente il  procedimento di  verifica ex art.  110 del  D.Lgs.  36/2023 e ha  

conseguentemente disposto l'avvio dei  controlli  di  legge sul  possesso dei  requisiti,  propedeutici 

all'adozione del presente provvedimento di aggiudicazione;

DATO ATTO CHE  in sede di presentazione dell’offerta, ai sensi dell’art. 104 co. 12 del D. Lgs. 

36/2023,  la  Ditta  prima  classificata  ha  partecipato  alla  procedura  avvalendosi  dell’istituto 

dell’avvalimento  premiale  per  le  certificazioni  UNI/PdR  125:2022  e  ISO  27701,  ai  fini 

dell’attribuzione del punteggio tabellare di cui al criterio Q6 del Disciplinare di gara, avvalendosi 

dell’impresa ausiliaria ZUCCHETTI SPA C.F. 05006900962, P.IVA n. 05006900962;

RICHIAMATO  l’art.  24 del D.lgs 36/2023 che rimanda per la verifica dei requisiti  di  cui agli  

articoli  94  e  95  del  Codice  all’utilizzo  del  Fascicolo  Virtuale  dell’Operatore  Economico  (FVOE) 

operante presso la Banca dati nazionale dei contratti pubblici; 



ATTESO che la Direzione Provveditorato, Gare, Forniture, Turismo, Cultura e Polizia – Ufficio 

Gare Servizi e Forniture ha provveduto, a norma dell’art.  43 del DPR 445/2000 e senza che ne 

derivi  un aggravio probatorio per i  concorrenti  (art.  71 del  predetto DPR 445/00),  alla  verifica  

dell’autocertificazione  presentata  in  sede  di  gara,  acquisendo,  tramite  il  sistema  FVOE,  per 

l’impresa prima classificata e per l’impresa ausiliaria:

1) l’iscrizione alla C.C.I.A.A. con l’indicazione dell’inesistenza di procedure concorsuali in corso o 

pregresse alla data del 23.07.2026 per entrambe le società;

2) la visura del casellario informatico dell’Autorità Nazionale Anticorruzione in data 09.03.2026 

da cui non risultano annotazioni a carico della ditta;

3) i certificati del casellario giudiziale dei soggetti di cui all’art. 94, comma 3 del Codice, rilasciati  

in data 20/04/2026 e 02/07/2026 dal Ministero della Giustizia tramite il sistema informativo 

del  casellario giudiziale,  dai quali  atti  non risultano a carico degli  interessati  per la Società 

DoubleYou  motivi  ostativi  a  contrattare  con  la  Pubblica  Amministrazione  a  norma  del 

medesimo art. 94 del D.Lgs. 36/2023;

4) i certificati del casellario giudiziale dei soggetti di cui all’art. 94, comma 3 del Codice, rilasciati  

in data 18/03/2026 e 03/07/2026 dal Ministero della Giustizia tramite il sistema informativo 

del  casellario giudiziale,  dai quali  atti  non risultano a carico degli  interessati  per la Società 

Zucchetti  SPA  motivi  ostativi  a  contrattare  con  la  Pubblica  Amministrazione  a  norma  del 

medesimo art. 94 del D.Lgs. 36/2023;

5) il  certificato  dell’anagrafe  delle  sanzioni  amministrative  dipendenti  da  reato,  rilasciato  dal 

Ministero della Giustizia tramite il sistema informativo del casellario in data 21/04/2026 e in 

data 03/07/2026, dal quale non risultano annotazioni a carico di entrambe le società;

6) esito  di  regolarità  fiscale  rispetto  ai  debiti  definitivamente accertati  effettuata ai  fini  di  cui 

all’art. 94, c. 6 del D.Lgs. 36/2023 alla data del 09/03/2026 per la Società DoubleYou ; 

7) esito  di  regolarità  fiscale  rispetto  ai  debiti  definitivamente accertati  effettuata ai  fini  di  cui 

all’art. 94, c. 6 del D.Lgs. 36/2023 alla data del 15/04/2026 per la Società Zucchetti SPA; 

8) l’esito relativo all’assenza di carichi pendenti in merito alla regolarità fiscale effettuato ai fini di  

cui all’art. 95 c. 2 del D.Lgs. 36/2023 alla data del 08/05/2026 per la Società DoubleYou;

9) l’esito relativo all’assenza di carichi pendenti in merito alla regolarità fiscale effettuato ai fini di  

cui all’art. 95 c. 2 del D.Lgs. 36/2023 alla data del 06/02/2026 per la Società Zucchetti SPA; 

ATTESO ALTRESI’ che la Direzione Provveditorato, Gare, Forniture, Turismo, Cultura e Polizia 

– Ufficio Gare Servizi e Forniture ha inoltre acquisito:

1) la  visura  del  Registro  Nazionale  delle  Camere  di  Commercio  Italiane  sul  sito  internet  di 

verifiche-pa in data 23/07/2026 da cui risulta l’Iscrizione alla Camera di Commercio e da cui 

non  risultano  iscritte  a  carico  dell’impresa,  procedure  concorsuali  in  corso,  ai  sensi  della 

normativa vigente in materia; 

2) documentazione attestante il possesso dei requisiti di ordine speciale;

3) La qualificazione ACN con n. ID Scheda SA-8142; 



4) il D.U.R.C. (Documento Unico Regolarità Contributiva) con n. protocollo INAIL_  54774006 

valido fino al 27/10/2026 attestante la regolarità del versamento dei contributi INPS, INAIL 

per la Società DoubleYou;

5) il D.U.R.C. (Documento Unico Regolarità Contributiva) con n. protocollo INAIL_ 54285728 

valido fino al 23/09/2026 attestante la regolarità del versamento dei contributi INPS, INAIL 

per la Società Zucchetti SPA;

6) la certificazione di ottemperanza all’obbligo di cui all’art.17 della Legge 12 marzo 1999, nr.68,  

per la  ZUCCHETTI SPA,  rilasciata dal  Collocamento mirato del  Comune di  Lodi  tramite il  

Portale  SIUL-COB L68 della  Regione Lombardia  in  data  30/07/2026 acquisito  al  Prot.  N. 

E1.2026.0974302; 

7) la certificazione di ottemperanza all’obbligo di cui all’art.17 della Legge 12 marzo 1999, nr.68,  

per la DOUBLEYOU SRL, rilasciata dal Afol metropolitana di Milano - collocamento mirato del 

Comune di Milano - Servizio Occupazione Disabilità tramite il  Portale SIUL-COB L68 della 

Regione Lombardia in data 05/08/2026 acquisito al Prot. N. E1.2026.1010817;

DATO  ATTO  CHE,  che  l’ufficio  Gare  Servizi  e  Forniture,  al  fine  di  acquisire  la  prescritta 

Informazione  Antimafia,  ai  sensi  dell’art.  91  del  D.Lgs.  159/2011,  nei  confronti  dell’impresa 

aggiudicataria e dell’impresa ausiliaria,  ha provveduto a consultare regolarmente la Banca Dati 

Nazionale Antimafia tramite il servizio telematico della B.D.N.A., in data 10/07/2026 con prot. N. 

PR_MIUTG_Ingresso_0238163_20260710;

RITENUTO di  procedere,  ai  sensi  dell’art.  92,  comma  3  del  D.Lgs.  159/2011,  mediante 

apposizione di apposita condizione risolutiva, essendo decorso infruttuosamente il termine di cui  

all’art. 92, comma 2, per il rilascio dell’informazione antimafia;

ATTESO che  la  predetta  Direzione  ha  acquisito  anche  la  documentazione  per  la  verifica 

dell’idoneità tecnico-professionale dell’impresa di cui all’art. 16 della LRT n.38/2007 e art. 26 del 

D.Lgs. 81/2008 e s.m., trasmessa alla Ditta con nota del 06/07/2026 assunta al Protocollo della 

Città  Metropolitana di  Firenze con Prot.N.0032598,  e  che la  stessa è  stata verificata con esito 

positivo dal sottoscritto;

PRESO ATTO che il predetto ufficio ha acquisito anche la documentazione attestante il possesso 

dei  requisiti  di  idoneità  professionale,  di  capacità  economico-finanziaria  e  di  capacità  tecnico-

professionale dichiarati in sede di gara;

RITENUTO,  pertanto,  ai  sensi  dell’art.  17,  c.  5  del  D.Lgs.  36/2023,  di  poter  disporre 

l’aggiudicazione come previsto dal disciplinare di gara e dal Regolamento per l’affidamento dei  

lavori, servizi e forniture dell’Ente;

RITENUTO altresì necessario, ai  sensi dell'art.  114 del D.Lgs. 36/2023 e dell'Allegato II.14 al 

medesimo  Codice,  stante  l'importo  dell'Accordo  Quadro  ampiamente  superiore  alla  soglia  di  

rilevanza  europea  e  la  complessità  organizzativa  derivante  dalla  pluralità  di  Enti  aderenti, 

provvedere alla  nomina di  un Direttore  dell'Esecuzione del  Contratto  (DEC) distinto dal  RUP, 



individuando a  tal  fine  l’Ing.  Giacomo Parenti,  Direttore  generale  della  Città  Metropolitana di 

Firenze, dipendente in possesso dei necessari requisiti di competenza e professionalità; 

PRECISATO che:

 L’Accordo Quadro in oggetto costituisce uno strumento contrattuale normativo ed economico 

per  la  regolamentazione  e  la  successiva  stipula  dei  futuri  "Contratti  Attuativi",  non 

predeterminabili  a  monte  nel  loro  numero  esatto  né  nell'importo  puntuale.  Tali  contratti 

verranno affidati dalla Città Metropolitana e dai singoli Enti aderenti nel corso della validità 

dell’accordo,  in  base  alle  rispettive  capacità  di  spesa  destinate  al  fondo  per  il  salario 

accessorio/welfare  aziendale  e,  in  ragione  delle  diverse  esigenze  di  programmazione, 

l'attivazione dei  singoli  contratti  potrà  avvenire in momenti  differiti  nel  periodo di  vigenza 

dell'Accordo.

 In stretta aderenza al disposto dell'art. 59, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 e a quanto statuito dal 

Capitolato Speciale,  l'Accordo Quadro ha una  durata triennale stabilita per il periodo 

2026-2028, con vigenza contrattuale fino al 31/12/2028, a decorrere dalla data della formale 

stipula o dalla data del verbale di avvio dell'esecuzione anticipata;

 La stipula del presente Accordo Quadro, come stabilito nei documenti di gara, non impegna 

l'Amministrazione  all’affidamento  di  un  quantitativo  minimo predefinito  di  prestazioni  nei 

confronti dell’impresa aggiudicataria. Qualora l'importo preventivato non venga interamente 

esaurito, al termine del contratto il fornitore non potrà pretendere il pagamento dell’eventuale 

differenza, nel pieno rispetto di quanto previsto dall’art. 120, comma 9, del Codice;

 l'unico vincolo contabile e di spesa che la Città Metropolitana di Firenze assume direttamente e 

immediatamente  a  proprio  esclusivo  carico  è  relativo  al  pagamento  dei  costi  per 

l'approntamento e la personalizzazione della piattaforma informatica (costo di Set-up).

 Qualora, in corso di esecuzione, dovesse essere raggiunto il limite massimo del valore globale 

stimato dell'appalto,  calcolato in  €  16.373.000,00  (comprensivo del plafond welfare, delle 

quote di  set-up, della relativa FEE), il contratto cesserà di produrre effetti, anche in anticipo 

rispetto alla scadenza temporale prevista;

 La durata di ciascun Contratto Attuativo sarà definita all'interno del singolo Ordinativo, ma le 

prestazioni esecutive non potranno in alcun caso eccedere il termine di vigenza dell'Accordo 

Quadro  (31/12/2028).  Resta  salva,  in  deroga,  la  sola  prosecuzione  delle  attività  di 

rendicontazione finale,  conguaglio e trasmissione dei flussi  dati  necessari  agli  adempimenti 

fiscali relativi all'ultima annualità, le quali dovranno obbligatoriamente perfezionarsi entro il  

termine perentorio del 31/01/2029;

 L'Amministrazione si  riserva la facoltà di  disporre la proroga tecnica,  ai  sensi  dell'art.  120, 

comma  11,  del  D.Lgs.  36/2023,  esclusivamente  per  il  tempo  strettamente  necessario  alla 

conclusione delle procedure per l'individuazione di un nuovo contraente;

 il contratto dovrà essere stipulato nella forma prevista ai sensi dell’art. 10 del Regolamento per 

l’affidamento di lavori, servizi e forniture della Città metropolitana di Firenze;



CONSIDERATO CHE:

- sarà possibile una variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto qualora in  

corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni come 

previsto nel disciplinare di gara, ai sensi dell’art. 120 comma 9 del Codice; 

- I  documenti  di  gara,  nonché  il  punto  9  del  dispositivo  della  richiamata  Determinazione  a 

contrarre  n.  1020  del  30/04/2026,  prevedono  espressamente  la  facoltà  per  la  Stazione 

Appaltante di disporre l'esecuzione anticipata dell'Accordo Quadro, ai sensi dell'art. 17, comma 

8, del D.Lgs. 36/2023, per garantire il rispetto delle tempistiche fiscali e di rendicontazione per 

la chiusura degli anni di competenza;

- L'attuale tempistica procedurale, unita all'imminenza delle scadenze dell'anno fiscale, rende di 

fatto  indispensabile  e  urgente  l'immediato  avvio  della  "Fase  di  attivazione  (set-up)"  della 

piattaforma informatica, nelle more della stipula formale dell'Accordo Quadro e del decorso del 

termine dilatorio di stand-still;

- Tale  urgenza  è  dettata  dalla  stringente  necessità  di  assicurare  la  tempestiva  operatività  del 

servizio  e  la  successiva  fruizione  dei  benefici  di  welfare  da  parte  dei  dipendenti  degli  Enti  

aderenti nel rispetto dei vincoli previsti dagli artt. 51 e 100 del TUIR, scongiurando il concreto  

rischio di mancato utilizzo delle risorse accantonate e il conseguente grave danno all'interesse 

pubblico e al benessere organizzativo;

DATO ATTO che:

 L'impegno di spesa relativo all'attivazione e personalizzazione della piattaforma informatica 

(Set-up) farà carico esclusivamente al bilancio della Città Metropolitana di Firenze, al netto del  

ribasso del 10% offerto dall'aggiudicatario sull’importo di € 20.000,00, per un importo finale 

quantificato in € 18.000,00, e viene assunto con il presente provvedimento;

 per  quanto  attiene  all'erogazione  dei  servizi,  l’aggiudicazione  dell’Accordo  Quadro  non 

comporta  l'assunzione  di  ulteriori  impegni  di  spesa.  Tali  impegni  verranno  assunti,  sulle 

rispettive disponibilità di bilancio, dalla Città Metropolitana e dalle singole Amministrazioni 

aderenti, esclusivamente al momento dell'attivazione dei singoli Contratti Attuativi;

 L'impegno economico del singolo Contratto Attuativo sarà quantificato assumendo come base 

di  calcolo  il  plafond  massimo  di  welfare  stanziato  dal  singolo  Ente  (importo  fisso  e  non 

ribassabile),  a  valere  sul  quale  verrà  calcolata  la  remunerazione  per  i  servizi  di  gestione, 

corrispondente alla FEE offerta pari all'1,50%. Trattandosi di servizio telematico, le prestazioni 

non generano oneri per la sicurezza da interferenze;

RICHIAMATA La Determinazione Dirigenziale a contrarre n. 1020 del 30/04/2026, con la quale 

è  stata  indetta  la  presente  procedura  e  sono  state  assunte,  ai  sensi  dell'art.  183  del  D.Lgs. 

267/2000, le necessarie coperture finanziarie. Nello specifico, le registrazioni contabili effettuate a 

sistema risultano le seguenti:  



- Impegno  n.  2344  dell'esercizio  2026,  importo  €  880,00,  originariamente  imputato  al  Cap. 

19636, Art. 2, per il pagamento del contributo ANAC;

- Impegno/Prenotazione n. 177 dell'esercizio 2027, importo € 12.200,00, imputato al Cap. 21748, 

Art. 1, per la prima tranche del costo di attivazione (Set-up);

- Impegno/Prenotazione n. 56 dell'esercizio 2028, importo € 12.200,00, imputato al Cap. 21748, 

Art. 1, per la seconda tranche del costo di attivazione (Set-up);

DATO ATTO che:

-  il costo di attivazione (Set-Up) del portale, ripartito in due tranches annuali (2027 e 2028) e  

posto a carico esclusivo della Città Metropolitana di Firenze, aveva un importo a base di gara 

pari a € 20.000,00 (IVA esclusa).  

- A  seguito  dell'offerta  presentata  dall'operatore  economico  DOUBLEYOU  SRL,  recante  un 

ribasso  del  10%,  l'importo  effettivo  di  aggiudicazione  del  costo  di  Set-up  risulta  pari  a  € 

18.000,00 (IVA esclusa), corrispondenti a complessivi  € 21.960,00 comprensivi di IVA al 

22%. 

- Si  rende  conseguentemente  necessario  impegnare  definitivamente  la  spesa  originariamente 

prenotata  ed  assunta  con  la  summenzionata  Determinazione  n.  1020/2026,  accertando  le 

relative economie di gara a favore del bilancio dell'Ente.

- nelle more dell'espletamento della procedura di gara, per effetto di intervenuta variazione del 

Piano Esecutivo di Gestione (PEG) di cui all’ASM n. 52 del 06/07/2026, l'imputazione contabile  

relativa  all'Impegno  n.  2344/2026  è  stata  oggetto  di  traslazione  e  riallocazione  dal  citato 

Articolo 2 al Capitolo 19636, Articolo 1;

VISTO il decreto della Sindaca Metropolitana n. 24 del 30.12.2025, con cui è stata attribuita al 

sottoscritto Dott. Otello Cini la funzione dirigenziale relativa alla direzione Provveditorato, Gare,  

Forniture, Turismo, Cultura e Polizia;

RICHIAMATI:

    •  il  vigente Statuto della  Città Metropolitana di  Firenze,  approvato con Deliberazione della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014; 

    •  il  Regolamento  di  Contabilità  dell’Ente  approvato  con  Deliberazione  del  Consiglio 

Metropolitano n. 54 del 25/06/2025; 

    •  il  Regolamento per l’affidamento di  lavori,  servizi  e  forniture approvato con Delibera del  

Consiglio Metropolitano n. 8 del 28/01/2026; 

    •  la delibera di  CM n. 120 del 24/09/2025 con la quale si  approva il  Documento Unico di  

Programmazione (DUP) 2026-2028; 

    • il Bilancio di previsione 2026-2028 approvato con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 

159 del 10/12/2025;



VISTO l’art. 107 del D.Lgs. 18.8.2000, n. 267 (Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti 

locali);

RAVVISATA, pertanto, sulla base delle citate norme e dei provvedimenti richiamati, la propria 

competenza in merito e che, ai sensi della normativa vigente, il soggetto richiedente non si trova in 

alcuna situazione, anche potenziale, di conflitto di interesse rispetto alla presente procedura, né in 

alcuna situazione di incompatibilità di cui all’art. 53 del d.lgs. 165/2001;

D E T E R M I N A

1) DI APPROVARE i  verbali delle sedute di gara del 19, 22, 29 e 30 Giugno 2026, presiedute 

dalla  commissione giudicatrice nominata con Atto Dirigenziale  n.  2020 del  17/06/2026,  di 

valutazione delle offerte tecniche ed economiche, allegati al presente atto quale parte integrante 

e conservati nel fascicolo di gara;

2) DI DISPORRE L’AGGIUDICAZIONE dei  servizi  in  oggetto alla  Società  DOUBLEYOU 

SRL con sede legale in Via Enrico Caviglia 11, Milano - 20139 - C.F./P.IVA 08714820969, con 

un ribasso del 50% sulla percentuale relativa alla FEE di servizio posta a base di gara (pari al 

3,00%), determinando una FEE finale di aggiudicazione dell'1,50% da applicarsi sul volume 

del transato welfare (plafond), oltre a un ribasso del 10% sui costi di Set-up;

3) DI PRECISARE che la presente aggiudicazione è immediatamente efficace, ai sensi dell’art. 17 

c.  5  del  D.Lgs.  n.  36/2023,  stante  l’esito  favorevole  delle  verifiche  sull’autocertificazione 

richiamate in premessa, e che l’aggiudicazione avviene, ai sensi di quanto consentito dall’art. 92 

c.  3  del  D.Lgs.  159/2011,  in  assenza  dell’informativa  antimafia  indicata  in  narrativa,  sotto 

condizione risolutiva;

4) DI ATTESTARE CHE:

- La stipula del presente Accordo Quadro, come stabilito nei documenti di gara, non impegna 

l'Amministrazione all’affidamento di un quantitativo minimo predefinito di prestazioni nei 

confronti  dell’impresa  aggiudicataria.  Qualora  l'importo  preventivato  non  venga 

interamente  esaurito,  al  termine  del  contratto  il  fornitore  non  potrà  pretendere  il 

pagamento  dell’eventuale  differenza,  nel  pieno  rispetto  di  quanto  previsto  dall’art.  120, 

comma 9, del Codice;

- l'unico  vincolo  contabile  e  di  spesa  che  la  Città  Metropolitana  di  Firenze  assume 

direttamente e immediatamente a proprio esclusivo carico è relativo al pagamento dei costi  

per l'approntamento e la personalizzazione della piattaforma informatica (costo di Set-up), 

pari ad euro € 18.000,00 oltre IVA al netto del ribasso del 10%.

- l'Accordo Quadro ha una durata triennale stabilita per il periodo 2026-2028, con vigenza 

contrattuale fino al 31/12/2028, a decorrere dalla data della formale stipula o dalla data del  

verbale di avvio dell'esecuzione anticipata; al raggiungimento del limite massimo di spesa di 



calcolato in  € 16.373.000,00,  il contratto cesserà di produrre effetti anche con anticipo 

rispetto alla scadenza contrattualmente prevista; 

- La spesa per le prestazioni di welfare (comprensiva del plafond destinato ai dipendenti e 

della  relativa  FEE  di  gestione  dell'1,50%)  verrà  finanziata  e  assunta  direttamente  dalle 

singole  Amministrazioni  aderenti  esclusivamente  all'atto  della  stipula  dei  rispettivi 

Contratti  Attuativi,  a  valere  sulle  risorse  appositamente  accantonate  e  contrattate  ogni 

anno.  Tale  onere  farà  carico  ai  rispettivi  bilanci  e  verrà  imputato  mediante  autonomo 

impegno di spesa esclusivamente all'atto della stipula dei singoli Contratti Attuativi;

- In tale  quadro,  l'impegno di  spesa  da  parte  della  Città  Metropolitana di  Firenze per  le 

prestazioni  di  welfare  in  favore  dei  propri  dipendenti  sorgerà  unicamente  a  partire 

dall'annualità 2027, momento in cui l'Ente disporrà la propria formale adesione mediante 

la stipula del relativo Contratto Attuativo;

- il  perfezionamento  contrattuale  avverrà  nella  forma  prevista  ai  sensi  dell’art.  10  del 

Regolamento  per  l’affidamento  di  lavori,  servizi  e  forniture  dell’Ente,  nel  rispetto  del 

termine dilatorio (32 giorni) di cui all’art. 18, comma 3, del D.Lgs. 36/2023;

5) DI  AUTORIZZARE,  ai  sensi  dell'art.  17,  comma  8,  del  D.Lgs.  36/2023,  sin  dal 

perfezionamento  della  comunicazione  del  presente  provvedimento,  l'esecuzione  anticipata 

dell'Accordo  Quadro.  Tale  autorizzazione  viene  disposta  in  considerazione  delle  stringenti 

tempistiche legate alle scadenze dell'anno fiscale per la fruizione dei benefici di welfare previsti 

dagli artt. 51 e 100 del TUIR, demandando al DEC la redazione del formale Verbale di Avvio per 

dare immediato inizio alla "Fase di attivazione (set-up)”; 

6) DI NOMINARE,  ai  sensi  e  per gli  effetti  dell'art.  114 del  D.Lgs.  36/2023, quale Direttore 

dell'Esecuzione del Contratto (DEC) della presente procedura l’Ing. Giacomo Parenti, Direttore 

generale  della  Città  Metropolitana di  Firenze  ,  demandando al  medesimo tutti  i  compiti  di 

coordinamento,  direzione  e  controllo  tecnico-contabile  dell'esecuzione,  ivi  compresa  la 

redazione del formale Verbale di avvio dell'esecuzione anticipata;

7) DI  AUTORIZZARE  ALTRESI',  in  conformità  alle  previsioni  del  Capitolato  Speciale,  le 

singole  Amministrazioni  Aderenti  a  disporre  l'esecuzione  anticipata  del  proprio  Contratto 

Attuativo (Fase di  erogazione)  immediatamente dopo l'emissione del  relativo  Ordinativo di 

Fornitura, ai sensi dell’art. 50, comma 6 (per importi sottosoglia) o dell'art. 17, comma 8, del  

D.Lgs. n. 36/2023;

8) DI STABILIRE che, in caso di esecuzione anticipata, l'Appaltatore avvierà le prestazioni alle 

condizioni  proposte  in  sede  di  offerta.  Qualora,  per  qualsivoglia  motivo  non  imputabile 

all'Appaltatore,  non  si  addivenga  alla  stipula  dell'Accordo  Quadro  (ovvero  si  avveri  la 

condizione risolutiva per accertata causa di interdizione antimafia), l'Amministrazione recederà 

immediatamente dal rapporto e all’Appaltatore sarà riconosciuto esclusivamente il rimborso 

delle  spese  dirette  effettivamente  sostenute  e  documentate  per  le  prestazioni  eseguite,  con 

esclusione di qualsiasi utile, indennizzo o risarcimento;



9) DI CONFERMARE in  impegni  definitivi  di  spesa  di  cui  alle  prenotazioni  assunte  con la 

Determinazione  Dirigenziale  n.  1020  del  30/04/2026,  a  favore  dell'aggiudicatario 

DOUBLEYOU SRL (C.F./P.IVA 08714820969), per il pagamento del costo di attivazione della 

piattaforma (Set-up). L'importo, rideterminato in € 18.000,00 oltre IVA al 22% a seguito 

del ribasso del 10% (per un totale contrattuale di € 21.960,00), viene impegnato e ripartito in 

due tranches conformemente alle disposizioni di gara, provvedendo alla seguente imputazione 

contabile:

- €  10.980,00 (comprensivi  di  IVA)  a  valere  sull’impegno  177  relativo  all'esercizio 

finanziario 2027, sul Capitolo n. 21748, art. 1;

- €  10.980,00 (comprensivi  di  IVA) a  valere  sull’impegno  56  relativo  all'esercizio 

finanziario 2028, sul Capitolo n. 21748, art. 1;

10) DI ACCERTARE le conseguenti economie scaturenti dal ribasso d'asta, pari a complessivi € 

2.440,00.  Si  dispone che tali  somme (€ 1.220,00 sull'Impegno n. 177/2027 ed € 1.220,00 

sull'Impegno  n.  56/2028)  costituiscano  formale  minore  spesa  e  ritornino  nella  piena 

disponibilità del Bilancio dell'Ente al Capitolo n. 21748, art. 1;

11) DI DARE ATTO, ad integrazione e parziale rettifica contabile di quanto disposto al punto 8 

della  Determinazione  Dirigenziale  n.  1020  del  30/04/2026,  che  l'Impegno  n.  2344 

dell'esercizio finanziario 2026, pari a € 880,00 e relativo al versamento del contributo ANAC, 

risulta  definitivamente  allocato  sul  Capitolo  n.  19636,  art.  1  per  effetto  della  intervenuta 

variazione del Piano Esecutivo di Gestione (PEG) con ASM n. 52 del 06/07/206;

12) DI DARE ATTO CHE il presente affidamento è soggetto ai seguenti obblighi di pubblicità: 

 pubblicità sul sito web dell’Ente, sezione “Amministrazione Trasparente così come previsto 

dall’art. 28 del Codice dei Contratti;

 pubblicità relativa all’avviso di aggiudicazione ai sensi dell’art. 84 e 85 del Codice tramite la 

piattaforma di approvvigionamento Start che provvede alla trasmissione dei dati alla GUUE 

e alla BDNCP, nonché sul profilo di committente;

13) DI COMUNICARE, ai  sensi dell’art.  90 del D.Lgs. 36/2023,  il  presente provvedimento di 

aggiudicazione all’aggiudicatario, agli operatori economici ammessi alla procedura di gara;

14) DI TRASMETTERE all’ANAC, ai sensi dell’art. 104, c. 9 del D.Lgs. 36/2023, la dichiarazione 

di avvalimento premiale dell'impresa aggiudicataria risultante dai verbali delle sedute di gara, 

dando atto che a tale adempimento provvederà il RUP;

15) DI INOLTRARE il presente atto:

- ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, alla Direzione Servizi Finanziari per le 

dovute registrazioni contabili degli impegni di spesa e per la conseguente attestazione della 

copertura finanziaria, a norma dell'art. 153, comma 5, del D.Lgs. 267/2000.;



- alla  Direzione  Generale  dell'Ente,  per  gli  adempimenti  di  competenza  inerenti  al 

coordinamento istituzionale e alla gestione dei rapporti con i Comuni aderenti firmatari  

della convenzione ex art. 30 del D.Lgs. 267/2000;

- all’Ufficio gare Servizi e Forniture che lo ha redatto;

Verso  il  presente  atto,  chiunque  abbia  interesse  può  proporre  ricorso  al  Tribunale 
Amministrativo  Regionale  della  Toscana  con  le  modalità  di  cui  all’art.  120  c.  5  del  D.  Lgs 
02/07/2010, n. 104 così come modificato dall’art. 209 del D. Lgs n. 36/2023 e s.m..


