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CITTA METROPOLITANA
DIFIRENZE

Determinazione Dirigenziale

N. 1474 del 22/06/2026

Anno 2026 (Proposta n° 3668/2026)

Resp. del Proc.

Oggetto ADESIONE ALLA CONVENZIONE CONSIP "MICROSOFT
ENTERPRISE AGREEMENT 9 - LOTTO UNICO - ID 2755 - CIG
B1D4011AB2" PER L'ACQUISIZIONE DI SOTTOSCRIZIONI
MICROSOFT TEAMS. IMPEGNO DI SPESA IN FAVORE DI
TELECOM ITALIA SPA. CIG DERIVATO: B914207311 - 1.923.

Ulficio Redattore E.Q. SISTEMI INFORMATIVI E INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Ufficio Responsabile E.Q. Sistemi Informativi e Innovazione Tecnologica

Riferimento PEG 14

Centro di Costo 30

Dirigente/ Titolare E.Q. FABRIZIO CASELLI

DOTT. FABRIZIO CASELLI

BACEL

Riferimento Contabilita Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO
2026 19851 0 5.513,79
2027 19851 0 11.027,58
2028 19851 0 10.108,62
ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO
I1 Titolare E.Q.
Visti
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i1 D.LLgs 82/2005 (Codice dell’ Amministrazione Digitale), in patticolare gli artt. 12 (“Norme generali per I'uso
delle tecnologie dell informazione e delle comunicazioni nell azione amministrativa”) e 51 (“Sicurezza e disponibilita dei dati,

dei sistemi e delle infrastrutture delle pubbliche amministrazion?’);
il Piano Triennale per 'informatica nella Pubblica Amministrazione 2024-2026;

la circolare dell'Agenzia per I'Italia digitale n. 2/2017 del 18 aprile 2017 (“Misure minime di sicurezza ICT per le

pubbliche amministrazioni di cui alla Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 1 agosto 20157,
il Regolamento (UE) 2016/679;

il D.L. n. 80/2021, art. 6, il D.P.R. n. 81/2022 ed il D.M. n. 132/2022, che disciplinano il Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione (PIAO), che ha incorporato il Piano Organizzativo Lavoro Agile (POLA);

Premesso che:

I

con Delibera del Consiglio Metropolitano n. 83 del 29/10/2020 ¢ stato deliberato di adottare una soluzione
tecnologica per la virtualizzazione delle postazioni di lavoro (virtual desktop infrastructure, o VDI) e di una

soluzione di comunicazione unificata (wnified communication, o UC);
Pattuale soluzione UC, Alcatel Rainbow Enterprise, consente 'organizzazione di riunioni online;

con Atto del Sindaco Metropolitano n. 24 del 25/03/2021 ¢ stato approvato il POLA dell’ente;

attraverso l'attuazione delle previsioni dei citati atti si realizza 'adeguamento delle dotazioni informatiche
delle postazioni di lavoro dell’Ente abilitanti la transizione verso il digitale dell’amministrazione, creando le
condizioni per una piu funzionale e flessibile organizzazione del lavoro, oltre che per maggiori efficacia ed
efficienza nella gestione e nello svolgimento dei processi e dei procedimenti di competenza;

nell'ambito del processo di digitalizzazione interna e di miglioramento dell'efficienza organizzativa, ’'Ente ha
individuato la necessita di dotare i propri uffici di uno strumento integrato di collaborazione, messaggistica,
videoconferenza, anche a seguito dell'estensione del lavoro agile (smart working) e del progressivo aumento
dell’utilizzo dello strumento della videoconferenza per la gestione dei rapporti all’interno dei gruppi di lavoro
e con collaboratoti e fornitori esterni;

le versioni gratuite delle soluzioni di videoconferenza piu diffuse presentano caratteristiche inadeguate
all’utilizzo nell’Ente, quali limiti temporali di utilizzo (lunghezza massima della chiamata) troppo ristretti o
impossibilita di pianificare in anticipo un incontro e invitare soggetti esterni;

il personale dell’Ente utilizza gia diffusamente I'applicativo Microsoft Teams per la partecipazione a riunioni
online organizzate da altri Enti o societa;

sono pervenute diverse richieste di acquisizione delle sottoscrizioni Microsoft Teams per consentire agli
utenti della Citta Metropolitana di Firenze di organizzare riunioni online;

Microsoft Teams ¢ integrato con le principali soluzioni VDI di Mercato, tra le quali Citrix Virtual Apps and
Desktops e Omnissa Horizon;

'acquisizione delle sottoscrizioni Microsoft Teams renderebbe sufficiente la sottoscrizione della versione

Business del software Alcatel Rainbow, disponibile a costi inferiori della versione Enterprise;

Premesso inoltre che con determinazione dirigenziale n. 2466 del 13/11/2025 ¢ stata effettuata ’adesione alla

Convenzione CONSIP “Microsoft Enterprise Agreement 9”, con la quale ¢ stato attivato un corrispondente contratto
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valido fino al 29/11/2028;

Visto che il bando relativo alla citata Convenzione prevede la possibilita di acquisire Licenze integrative,
ordinabili dalle Amministrazioni successivamente alla fornitura iniziale e differenti dalle Licenze d’uso Microsoft
EA ordinate in una precedente fornitura, abilitando quindi 'Ente a procedere alla sottoscrizione di ulteriori
prodotti della medesima Convenzione con le condizioni economiche particolarmente vantaggiose previste dal
listino di riferimento, disponibile sul portale acquistinretepa.it;

Verificato nell’ambito della Convenzione CONSIP “Microsoft Enterprise Agreement 9” ¢ disponibile 'opzione
“Ordini Successivi” utile a realizzare ’acquisto di ulteriori prodotti presenti nel listino della Convenzione;

Vista la disponibilita nel citato listino della soluzione di videoconferenza Teams, parte del pacchetto Microsoft
365/ Office 365, censita come soluzione qualificata sul Catalogo delle Infrastrutture digitali e dei Servizi Cloud di
ACN con ID scheda SA-5009;

Ritenuto, in esito della consultazione interna volta a reperire effettivo fabbisogno e alle possibili esigenze
future, di dover acquisire n. 115 sottoscrizioni a copertura dell’esigenza dell’Ente.

Richiamato l'art. 1, comma 512, della legge 208/2015 (cd. “Tegge di Stabilita 20167, relativo agli acquisti di beni e
servizi informatici e di connettivita, che statuisce che tutte le amministrazioni pubbliche individuate dall’Istat
“brovvedono ai propri approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip SpA o i soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di
committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggett”;

Verificato che il bando relativo alla Convenzione CONSIP “Microsoft Enterprise Agreement 9” prevede la possibilita
di acquisire Licenze integrative, ordinabili dalle Amministrazioni successivamente alla fornitura iniziale e
differenti dalle Licenze d’uso Microsoft EA ordinate in una precedente fornitura, abilitando quindi 'Ente a
procedere alla sottoscrizione di ulteriori prodotti della medesima Convenzione con le condizioni economiche
particolarmente vantaggiose previste dal listino di riferimento, disponibile sul portale acquistinretepa.it;

Verificato che i prodotti e le condizioni della suddetta Convenzione soddisfano le esigenze dell’ Amministrazione;

Ritenuto quindi di procedere all’acquisizione dei seguenti codici corrispondenti all’esigenza dell’Ente e presenti
nel Listino della suddetta Convenzione (Codice prodotto di convenzione: EP2-33416_Non-

Specific. AP_EA9_Giugno2026_):

. Codice . Costi IVA esclusa
Descrizione Quantita
produttore Unitario mensile Complessivo mensile
Teams Enterprise Unajct_ended L1c§nse EP2.33416 115 €6,55 €753.25
Sub Per User (sottoscrizione mensile)

Ricordato che le sottoscrizioni Microsoft Teams dovranno essere acquisite dal 01/07/2026 al 29/11/2028,

scadenza del contratto Enterprise Agreement, per un totale complessivo di 29 mensilita, cosi suddivise nel triennio

2026-2028:

. Importi
Anno Importo mensile N. mensilita P
IVA escl. euro IVA escl. euro IVA incl
2026 6 4.519,50 5.513,79
2027 753,25 12 9.039,00 11.027,58
2028 11 8.285,75 10.108,62
Visti
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- Tart. 192 del D.lgs. 267/2000, il quale stabilisce che la stipula dei contratti deve essere preceduta da
apposita determinazione, indicante il fine che si intende perseguire tramite il contratto che si intende
concludere, 'oggetto, la forma, le clausole ritenute essenziali, le modalita di scelta del contraente e le

ragioni che motivano la scelta nel rispetto della vigente normativa;

- Tlart. 17 del D.Lgs n. 36/2023 (Codice dei contatti pubblici) che recita:
- “Prima dell'avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e gli enti concedenti,
con apposito atto, adottano la decisione di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di
selezione degli operatori economici e delle offerte.” (co.1);
- In caso di affidamento diretto, 'atto di cui al comma 1 individua 'oggetto, limporto e il contraente, unitamente
alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale ¢, se necessari, a quelli inerenti alla capacita economico-
[finangiaria e tecnico-professionale. (co. 2)

Considerati i termini, le modalita e le condizioni stabilite nella suddetta Convenzione;

Osservato che le sottoscrizioni Teams Enterprise sono da considerare servizi SaaS, e quindi imputabili come spesa

sul pertinente capitolo 19851/0 — “CANONI APPLICAZIONI AS-A- SERVICE”;

Determinato, sulla base di quanto evidenziato, di acquisire le licenze mediante ordinativo in Convenzione
“Microsoft Enterprise Agreement 97, con opzione “Ordini Successivi” impegnando, in favore di Telecom Italia Spa,
un importo complessivo triennale pari a euro 21.844,25 IVA esclusa (euro 26.649,99 inclusa IVA), da

corrispondere in tre rate, per un totale complessivo di 29 mensilita, come sopra descritto;

Dato atto che I'ufficio Sistemi Informativi e Innovazione Tecnologica ha provveduto, a norma dell’art. 43 del
DPR 445/2000, alla verifica del possesso dei requisiti di capacita generale desumibili dall’art. 94 e sgg. del Dlgs
36/2023 in capo all’operatore economico Telecom Italia Spa, mediante accesso al FVOE dell'impresa;
Precisato inoltre che I'attestazione rilasciata dall’impresa in merito all’assunzione degli obblighi di tracciabilita dei
flussi finanziati di cui alla L. 136/2010, con indicazione dei conti correnti bancari o postali dedicati e dei soggetti
delegati ad operare sullo stesso, ¢ consultabile sul sito www.acquistinretepa nella sezione relativa alla Convenzione,
e comunque conservata agli atti d’ufficio;
Preso atto che, come previsto sul sito “www.acquistinretepa” nella sezione relativa alla suddetta Convenzione
Consip spa “Microsoft Enterprise Agreement 9”7, ai fini della sottoscrizione del contratto I’Ente aderente alla
Convenzione non richiedera al Fornitore la costituzione della garanzia definitiva di cui all’art. 106 del D. Lgs. n.
36/2023, in quanto lo stesso ha gia sottoscritto apposita garanzia definitiva rilasciata dalla Unipolsai spa avente n.
199149758 di importo pari ad Euro 15.050.000,00 in favore delle Amministrazioni Contraenti, a copertura degli
obblighi specifici assunti con i contratti attuativi nei confronti delle Amministrazioni, anche quelli a fronte dei quali
¢ prevista I'applicazione di penali;
Verificato, alla data odierna, il permanere della regolarita contributiva per Telecom Italia Spa mediante
DURCONLINE Prot. INPS_50598521, scadenza validita 02/09/2026, dal quale risulta che 'impresa ¢ in regola
con i contributi INPS e INAIL;
Precisato che:

1. Taggiudicazione definitiva dell'appalto ¢ subordinata alla positiva verifica del possesso dei requisiti di

capacita generale in capo all’affidatatio a norma dell’art. 52 del D.Lgs. n. 36/2023, mediante controllo di
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quanto attestato nella dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta presentata dall’impresa, nonché alla
produzione, da parte dell'impresa, dell’attestazione di assunzione degli obblighi di tracciabilita dei flussi

finanziari di cui alla L. 136/2010;

2. il perfezionamento contrattuale, in forma di scrittura privata, avverra mediante caricamento a sistema sulla
piattaforma Consip del Documento di Stipula, generato dal sistema stesso e firmato digitalmente per
accettazione dal sottoscritto, Elevata Qualificazione “Sistemi Informativi e Innovazione Tecnologica”;

3. inragione della durata triennale dei servizi previsti dalla Convenzione, il contratto avra inizio i1 01/07/2026

e termine il 29/11/2028, e pertanto Pesigibilita delle obbligazioni sara prevista nelle relative annualita di

riferimento come di seguito indicato:

Importo
Anno
euro IVA escl. euro IVA incl
2026 4.519,50 5.513,79
2027 9.039,00 11.027,58
2028 8.285,75 10.108,62
Totali 21.844,25 26.649,99

4. il pagamento verra effettuato dietro rimessa di tre fatture annuali, e dette fatture verranno liquidate entro
trenta giorni dalla ricezione al Protocollo d’Ente a seguito di acquisizione del DURC per il controllo della
regolatita contributiva;

Precisato che:
- al fine di poter assolvere agli obblighi sulla tracciabilita dei movimenti finanziari previsti dall'art. 3 della

legge n. 136/2010, ¢ stato acquisito il seguente Codice Identificativo di Gara - CIG detivato: B914207311;

- la presente acquisizione non rientra tra le transazioni da registrarsi al sistema CUP in quanto non avente

natura di progetto di investimento;

- Taffidamento in oggetto non comporta il trattamento di dati personali, pertanto si prescinde dalla
designazione dell'impresa quale Responsabile del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 28 del GDPR
679/2016;

- per Pespletamento dei servizi in oggetto non sono rilevabili rischi interferenti per 1 quali sia necessario
adottare specifiche misure di sicurezza pertanto, si prescinde dalla redazione del DUVRI di cui all’art. 28
del D.Lgs. n. 81/2008;

Richiamato I’Atto Dirigenziale n. 3046 del 28/10/2025 con il quale ¢ stato conferito al sottosctitto P'incarico di
Elevata Qualificazione “Sistemi informativi e Innovazione Tecnologica” dal 01/11/2025 al 31/10/2026, come
stabilito dall’Atto del Direttore Generale n. 2740 del 30/09/2025 e dal conseguente Atto dirigenziale n. 2751 del
01/10/2025 del Dirigente della Direzione Risorse Umane e Organizzazione;

Visto lart.6-bis della legge n1.241/1990 il quale testualmente recita: ‘% responsabile del procedimento e i titolari degli uffici
competenti ad adottare pareri, le valutazioni tecniche, gli atti endoprocedimentali e il provvedimento finale devono astenersi in caso di
conflitto di interessi, segnalando ogni situazione di conflitto, anche potenziale”,

Verificato che il sottoscritto non versa in situazione di conflitto d'interesse alcuno in relazione alla procedura in

oggetto, ai sensi dell'art. 6 bis della legge n. 241/90 e s.m.i., dell'att. 7 del D.P.R. n. 62/2013;
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Visti:

lo Statuto della Citta Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della Conferenza Metropolitana n. 1

del 16/12/2014;

il Bilancio di previsione 2026-2028 approvato con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 159 del
10/12/2025;

I’Atto del Sindaco Metropolitano n. 1 del 09/01/2026 con il quale ¢ stato approvato il Piano Esecutivo di
Gestione 2026-2028 — Approvazione PEG Finanziario 2026-2028;

I’Atto del Sindaco Metropolitano n. 24 del 27/03/2026 con cui ¢ stato approvato il Piano Integrato di

Attivita e Organizzazione (PIAO) 2026-2028, al quale ¢ allegato — come parte integrante e sostanziale — il

Piano Esecutivo di Gestione 2026-2028 previsto dall’articolo 169 del Decreto Legislativo n. 267/2000;

il “Regolamento per la disciplina dei Contratti” della Citta Metropolitana di Firenze approvato con DCM del
28/03/2025;

Part. 183 del D.Igs. n. 267/2000, in patticolare al co. 8, secondo il quale: ““A/ fine di evitare ritardi nei pagamenti e

la formazione di debiti pregressi, il responsabile della spesa che adotta provvedimenti che comportano impegni di spesa ha

l'obbligo di accertare preventivamente che il programma dei consegnenti pagamenti sia compatibile con i relativi stanziamenti di

cassa e con le regole del patto di stabilita interno; la violazione dell'obbligo di accertamento di cui al presente comma comporta
24 ¢ /8

responsabilita disciplinare ed amministrativa.”,;

il vigente regolamento di contabilita,

e ravvisata la propria competenza in merito;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in narrativa, da ritenersi integralmente richiamate:

1.

di acquisire n. 115 licenze Teams Enterprise Unattended License Sub Per User, cod. EP2-33416, con la
prevista modalita “Ordini Successivi” di cui alla Convenzione Consip “MICROSOFT" ENTERPRISE
AGREEMENT 9 - Lotto unico”, attivata in data 31/01/2025 e fino al 30/06/2026, tra CONSIP spa ed il
fornitore Telecom Italia spa (C.F. e P. IVA 00488410010 — sede legale in Milano, via Gaetano Negri 1 -
20123) ai sensi dell’art. 26 della Legge 23 dicembre 1999 n. 488 e s.m.i. e dell’art. 58 della Legge 23
dicembre 2000 n. 388;

di dare atto che il costo complessivo per la fornitura delle citate licenze ¢ di Euro 21.844,25 IVA esclusa
(euro 26.649,99 inclusa IVA);

di impegnare a tal fine, per il petiodo di validita del vigente contratto Microsoft Enterprise Agreement
(01/07/2026 — 29/11/2028), I'importo complessivo di Euro 26.649,99 a favore dell’impresa Telecom
Ttalia spa sul pertinente capitolo 19851/0 — “CANONI APPLICAZIONI AS-A- SERVICE” del bilancio
pluriennale 2026-2028 nel seguente modo:

Anno Importo
2026 5.513,79
2027 11.027,58
2028 10.108,62

di dare atto che ai fini dell'assolvimento degli obblighi sulla tracciabilita dei moviment finanziari previsti

dall'art. 3 della legge n. 136/2010, che ¢ stato acquisito il seguente Codice Identificativo di Gara - CIG
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derivato: B914207311;

5. che il pagamento del fornitore avverra entro trenta giorni dalla ricezione della fattura da parte del
protocollo dell’Ente, a seguito di acquisizione del DURC per il controllo della regolarita contributiva;

6. di dare atto che I'operatore economico ha autocertificato il possesso dei requisiti generali di cui agli artt.
94 ¢ 95 e di quelli di qualificazione di cui all’art. 100 del D.Lgs. 36/2023, a noma di quanto stabilito dall’art.
52, co. 1 del medesimo decreto;

7. di dare atto altresi:

- che il Responsabile del Procedimento ¢ il sottoscritto, titolare della E.Q. Sistemi Informativi e
Innovazione Tecnologica;

- della regolarita tecnica di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

- che il programma dei pagamenti per la spesa di cui al presente provvedimento ¢ compatibile con gli
stanziamenti di cassa e con i vincoli di finanza pubblica ai sensi e per gli effetti di quanto previsto
dall’art. 183 co. 8 del D.Lgs n. 267/2000;

- dell’osservanza del D.gs n. 33/2013 in materia di riordino della disciplina riguardante il diritto di
accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni;

8. di dare atto che il sottoscritto Responsabile del Procedimento, competente ad adottare il presente atto,
non si trova in alcuna situazione di incompatibilita e¢/o conflitto di interessi con riferimento al
procedimento di cui trattasi ai sensi dell’art. 6 bis della Legge 241/90 e ss.mm.ii. e dell’art. 7 del D.P.R.
62/2013;

9. di trasmettere il presente atto ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione degli impegni di spesa;

10. di trasmettere il presente atto il presente atto a norma delle disposizioni legislative e regolamentari vigenti
in materia di pubblicazione e di trasparenza degli atti pubblici, nel rispetto delle disposizioni in materia di
riservatezza dei dati personali alla Segreteria Generale per la relativa pubblicazione;

11. didare atto che la presente determinazione ¢ esecutiva dal momento dell’apposizione del visto di regolarita

contabile attestante la copertura finanziaria.

Firenze, 22/06/2026
L'ELEVATA QUALIFICAZIONE
CASELLI FABRIZIO
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“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico ¢ memorizzato digitalmente ed ¢ rintracciabile sul sito internet per il
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite ’'Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale I’atto si riferisce, ai sensi e con le
modalita di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per 'accesso agli atti della Citta Metropolitana di Firenze”
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